SERVISNA ZMLUVA
¢.. 02/2020/PO
uzatvorena v zmysle § 269, odsek 2 a nasl. Obchodného zakonnika medzi zmluvnymi stranami:

Poskytovatel'”
Nazov: C.solution s.r.0. tel. + 421 907 607 515
Sidlo: Novozamocka 67, 949 05 Nitra

email: Jan_Toth@csolution.sk
Zapis. O3 Nitra, odd.. SRo, vlozka ¢: 18334/N servis@csolution.sk
ICO: 36617458

IC pre DPH: $K2022209365

Cislo actw:  CSOB, a. s. &islo U&tu: SKI93 7500 0000 0040 1049 3054
TATRABANKA, a. s. ¢islo Uétu: SK76 1100 0000 0026 25148063

Zastupeny: Ing. Jan Toth, PhDD., konate!

{dzlej len ako ,poskytovatei)

Odberatel:

Nazov: Stredna odborna $kola polytechnicka Jana Antonina Batu  tel.: +421 911 905 024
Sidio: Stefanikova 39 05921 Svit email: nebusovae@gmail.com
Zapis: ¢. Zivnostenskeho registra 740-22123

ICO: 37947541

IC pre DPH: SK2022032012
Cislo t&tu:  Statna pokladnica SK 54 8180 0000 0070 0051 4038
Zastipeny: RNDr. Eva Nebusova

(dalej len ako ,odberatel”)

l. Predmet zmluvy
Touto zmluvou sa poskyiovatel zavézuje poskylovat odberatelovi na zaklade jeho objednavky servis a Udrzbu Zariadenia
popisaneho v tejio zmluve niz8is pocas deby platnosti a U¢innosti tejto zmiuvy. Na Géely tejto zmiuvy sa za zariadenie povazuje:

Typ: Konica Minolte

Modet: Bizhub Press 1250
Sériové Cislo: A4E1U0271040068
Konfiguracia stroje: C818002

Stav politadia (ku dfiu podpisu tajto zmluvy):
giernc-biele: 62

Adresa umiestenia: Stefanikova 39 05921 Svit

(dalej ako Zariadenie™)
iI. Uzatvaranie ¢iastkovych zmiav
1. Poskytovatel aj odoberatel sa pri vypracovavani Ciastkovych zmliv budd riadit platnymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskordich predpisov. Na zaklade ustanoveni Obchodného zakonnika zmluvné strany
uzatvoria Ciastkové zmiuvy na poskyinutie sluzby formou objednavok.
Kazda objednavka bude uskutoénené na zaklade telefonického a e-mailového ohlésenia poziadavky na servisny zasah
odberatefom na servisny dispeting poskytovatela s prihliadnutim k ich aktuainej skutodnej potrebe (,Ohlasenie®). Tel. + 421 907
607 315, emall: servis@csolution.sk . Ohlasenie musi obsahovat aktudiny skutodny stav potitadla a vyrobné &islo zariadenia,
v opadnom oripade nie je poskytovatel povinny poskytnut' sluzby servisu a Udrzby.
2. Poskytovatel potvrdi odberatelovi objednévku, pricom potvrdena objednavka je pre obidve zmluvné strany zavazna.

ity Prava a povinnosti zintuvnych stran
1. Poskytovatel je povinny udrziavat zariadenie v prevadzkyschopnom stave, tj. zabezpedit opravy zariadenia, poskytnutie a
ingtzlaciu potrebnych nanradnych dielcov zariadenia a sUvisiace navstevy miesta, kde je zariadenie umiestnené za uéelom
poskyinutia uvedenych siuZieh:
¢ dodavanie potrebneno spotrebnéno materialu odberatelovi, ktory zahffia materiél na tiemo-biele kopirovanie a vietok
farsony spotrebry material watane farebného toneru do pokrytia 15% z kazdej farby, to znamena 680% pokrytia vratane
Cierneho toneru na lednej xoOpii, nezahffia viak papier a prislugenstvo (zosivacku, naplne do zoivadky, pasku, atd.).
Pricom pri prekroani pokrytia bude Udtovany toher podla aktualneho cennika poskytovatela.

o poskytovatl servisné zasahy v pracovnych dfioch od 9.00 do 16.00. hod (,pracovné hodiny"). Poskytovatel sa
zavézuje zahajit servisny zasah priemerne najneskdr do 8 pracovnych hodin po tor, éo obdrzi Ohlasenie.

2. Poskytovatel dalej garantuje odberatelovi odstranenie poruchy zariadenia, kiora spdsobuje nefunkénost zariadenia,
raximéine do jedného pracovného dha od nahlasenia poruchy v Ohldseni. V pripade, 2e poskytovatel nie je schopny
odstranit poruchu &lebo sprevadzkovat' Zariadenie v uvedenej dobe, poskytovatel zabezpedi nahradne plnenie, ktoré sa
odberatelovi poskyine najneskdr drishy pracovny deft po uplynuti uvedenej lehoty. V&asné poskytnutie nahradného pinenia
bude poveZované za spinanie ierminu pre odstranenie poruchy. V pripade omeskania poskytovatela moze odberate!
narokovat vodi poskytovatelovi zmiuvnl pokutu vo vyske 0,05% z priemernej mesadnej fakturacie za plnenie podia tejto
zmiuvy za posledné tri fakturacné obdobia za kazdy den omeskania.

3. Odberatel je povinny poskytnit’ poskytovatelovi stéinnost potrebnil na poskytnutie sluZieb podla tejto zmluvy, najma
umoznit' poskytovatelovi a jeho zamestnancom pristup k Zariadeniu podas pracovnych hodin alebo v inom &ase, ak to bude
vopred dohodnute,
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+. Odberatel je povinny poskyinuat poskytovatelovi od¢itanie poditadla v Zariadeni vZdy k posiednérmu dni kazdého
kalendarmeho mesiaca alebo v akomkolvek inom Case, podia poZiadavky poskytovatela . Ak tak odberatel neudini, uhradi
poskytovatelovi poplatky podla odhadu poskytovatela ohfadne stavov pocitadiel. Opravy Gétovania stavov je poskytovatel
povinny uskutolnit v nasledujucich fakiuraciach, hned ako mu budd znédme skutoéné stavy pocitadiel.
5. Nahradne dielce uréené nz zabudovanie moéZu byt nové alebo recyklované za predpokladu, Ze s plne vyuZitelné.
Poskytovatel nadobtida pravo k vyrmenenym nahradnym dielom bezplatne momentom ich vymeny.
6. Ak bude vyzva odberatsia na poskyinutia sluzby alebo sluzieb neddvodna, je odberatel povinny nahradit poskytovatelovi
vydavky s tym spcjené.
Odberatelovi osobitne zaplati naklady na opravy, Upravy alebo Gdrzbu Zariadenia poskytnuté/vynaloZené:
a. nazékiade ziadosti odoeratefa mimo pracovne hodiny, alebo
b, v dbsledku:
- nespravneho pouZivania aiebo umiestnenia Zariadenia odberatelom
- nehody, {ykajucej sa Zariadenia zavinene] odberatelom
- pouzitia materialov, alebo nahradnych dielcov, ktoré neboli dodané ani odporuéené poskytovatelom,
- neodbornej Udrzoy, resp. invch zdsahov osobami na strane odberatela, ktoré k tomu neboli riadne a odborne vyskolené
a poskytovatelom autorizované
- udalosti nemajucej pdvoa v Zariadeni; nevhodnosti miesta pouZivania Zariadenia; vypadkov &i vad elekirickej, internetovej Ci
obdobnej siste; premiestnenia Zariadenia z miesta, kde bolo pdvodne instalované, ked nie je toto premiesinenie uskutoCriované
poskytovatelom . alebo spdsobom odsthiasenym poskytovatefom.
V takychto oiipadoch piati odbaratel aj za pouZité nahradné dielce, pricom tieto naklady budi vyGgtované odberatelovi na
zaklade cien stanovenych akiuglnym cennikom poskytovatela .

V. Cena za servis a platobné podmienky
1. Odberate! bude za sluzby poskytnuté poskytovatelom podia tejto zmluvy platit mesaéne vopred minimalny mesacny
poplatok a dale] mesadne spatne poplaiok za képie/vytlatky presahujice polet kopii zahrnuty v minimélnom mesacnom
poplatku (dalej ako ,noplatok za dalsie kopie®).
Kopiou sa pre Ugely tejto zmluvy rozumie kopia aj vytiadok vytlaGeny prostrednictvom Zariadenia.
Véetky poplatky v teito zmluve sl uvedang bez DPH, ktord bude uplatnena v zakonom predpisane] vyske.

Poplatkarni podia tejto zrrduvy i

Clernobigly vyilacok/képia Ad =0,005 €
Ciernobiely vyiladok/konia prechod SRA3 =0,008 €

4. Odberatel uhradi poskytovaielovi zavazky vyplyvajice z tejto zmiuvy v lehote: 14 dni od datumu vystavenia faktary.
5.V pripade. ie odbsraiel neuhradi riadne avdas svoje zavézky vyplyvajuce z tejto zmluvy, mé poskytovatel narok na
zmluvnu pokutu vo vyske C,05% z diZznej sumy za kazdy (aj zadaty) defl omesSkania.

6. V pripade omeskania odberatela so zaplatenim akéhokolvek pefiazného zavazku vodi poskytovatelovi stanoveneého v tejto
zmiuve po dobu din&iu ako 10 dni:

_je poskytovatel opravheny odopriet alebo obmedzit poskytnutie stuZieb aj v pripade uz potvrdenej objednavky

. je poskytovatel opravineny odstupit' od tejto zmluvy

. vietky dovosial nespiainé Ziastky, ktoré ma uhradit odberatel sa stavaji ckamzite splatnymi

(SRR e 2N\

V. Spoloéné a zaverecné ustanovenia

1. Tato zmiuva nadobilda platnost a udinnost diiom podpisania zmluvnymi stranami a uzatvara sa na dobu naurcitd.

2. Tato zmluva zanika:

a. dohodou zrnluvnych stran,

h.  pisominou wpovadou doruenou druhej strane pricom vypovedna lehota je tri mesiace & zacina plynut’ prvym
dnorn kalendérmeho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruena druhej strane.
ckarnZitymn odstupenim od zmluvy poskyiovatelom - pre pripad zévaZneého alebo opakovaného poruSenia
zmiuvnych ¢ zakennyeh povinnosti odberatefom.
okamzityr odstupenim od zmiuvy odberatefom — pre pripad zavazného alebo opakovaného porusenia zmiuvnych
&i zakonnych covinnos:i voskytovatelom, ak tieto poruSovania nie s odstrénené ani 30 dni odo dfia pisomného
upovedomania zo strany odberatela
3. Podpisanim tejto zmi stricaju platnost véetky doterajdie dohody, vratane koreSpondencie, ktoré nie st obsiahnuté v tejto

zmiuve a tykajl sa predmetu tejio zmivvy.

4. Po predchadzajucom oznameni zastanom Odberatelovi minimélne 3 mesiace vopred mdze poskytovatel jednostranne

zmenit vydku minimainehc mesatného poplatku uvedeného v tejto zmluve a to v pripade narastu miery inflacie —

spotrebitelskych cien ~; 2 dalej v pripade uloZenia alebo zmien dani, alebo cla na tovar dovezeny v suvislosti s pouzitim

a Gdrzbou Zartadeniz.

Opravnend zrnena poplatkoy vodla tejto zmiuvy neopraviiuje Odberatela odstipit od tejto zmluvy.

Poskytovats!  zodpoveda zz $kodu maximalne do 50% z ceny Zariadenia aiba viedy, pokial sa preukaZe, ze bola

sposcbenz jeho ginnostou v ramei poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy. K okolnostiam vylugujucim zodpovednost sa

prihliadne bez ohladu nz to, kedy nastand. Poskytovatel nezodpovedd za Ziadnu obchodnd stratu, usly zisk alebo za
aklkolvek néslednt $kodu odberatela alebo mozZnu stratu uloZenych Udajov odberatela, aj ked bola spdsobena v ramci jeho
servisnych aktivit.

7. Ak odberatel planuje premiestnitipreoravit Zariadenie z miesta kde bolo pdvodne inStalované, je povinny to bez omeskania
oznamit poskytovatelovi , ktory odstnlasi prepravné podmienky Zariadenia. Odberatel znada naklady spdsobené porusenim
tejto povinnesti.

8. Odberatel nemdze postipit/previest prava a povinnosti vyplyvajlice z tejio zmluvy bez predchédzajliceho pisomného
suhlasu poskytovaieia.
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10.

12.

13.

14.

5.

.Zmiuvné strany sa dono

CZmiuva sa vyhoiovuia v rog
CZmluvné strany prel

V pripade, Ze st v priestoroch odberatele inStalované viaceré zariadenia rovnakého typu a vyuZivaju rovnaky druh
spotrebného materialu, hez toho, aby mal odberatel s poskytovatefom uzatvorenu takito zmluvu vztahujucu sa na takéto
zariadenie. je odberatel povinny uzatvorit' pisomnu zmluvu vztahujicu sa na vsetky takéto zariadenia najneskoér v den
podpisu tejio zmiuvy. V opadnom pripade je poskytovatel opravneny od tejto zmiuvy odstipit.

Zasielka pre odberatela, ktora sa viati ako nedoruéena (adreséat neznamy, adresat sa odstahoval, adresat odmietol prevziat,
atd.), sa povazuje za doruceni cdberatelovi tretim diom odo dia jej odoslania na jeho posledn( znamu adresu v
Slovenska] republike. Vv p 1&g pochyonosti sa za takuto adresu povazuje sidlo odberatela uvedené v prisiusnom registri.

. Ze okrem tych sporov, pri ktorych to zakon &. 244/2002 Z. z. (dalej len ,Zakon o rozhodcovskom
konani) vyslovne wylutuje precloZia vietky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vzniknd v stvisiosti s touto zmiuvou
vratane sporov o plaincst, trvanie a vyklad tejto zmluvy ako aj o nahradu $kody a vydanie bezddvodného obohatenia na
rozhodnutie Staleru rezhedeovekému sidu Sddny dvor zriadendmu pri Stdny dvor s.ro., ICO 47 255 005 (dalej len
.Rozhodcevsky sud®), kterv oude v pisomnom konani pred jednym rozhodcom vymenovanym Rozhodcovskym sudom konat'
podla slovenského aravnenc poriadku a podla rokovacieho poriadku a $tatltu Rozhodcovského studu. Zmiluvné strany
vyhlasujit, Ze wylutuit pedanie Zaloby podla § 40 ods. 1 pism. h) Zakona o rozhodcovskom konani, a Ze sa rozhodnutiu
Rozhodcovského stau. které bude pre ne konedné, zavazné a vykonatelné, bez vyhrad podriadia.

Tuto zmluvu je moZné menit aiebo dopifal’ vyluéne pisomnymi dodatkami podpisanymi obidvorna zmiuvnymi stranami.
Poskytovatel a dolupodpisany "V\utam\/ zastupca odberatela (podpisujic tito dohodu sugasne aj za odberatela aj ako
rugitel) sa dohodli, Ze colupodpisany Statutarny zéstupca odberatela ako rudite!’ berie na seba voci poskytovatelovi (ako
veritefovi) povinnost, Ze us.pom,i vietky pohladavky poskytovatela (ako veritela) vyplyvajuce ztejio zmluvy, ak ich
neuspokoji odberate! (ako diznik).

Pokial' akékolvek z ustanoveni tejio zmiuvy je alebo sa stane neplatnym, zavazuju sa zmiuvné strany toto ustanovenie
bezodkladne nahradit’ ustanovenirn novym, ktorého zmysel sa bude o moZno najviac biizit zmyslu a hospodarskemu udelu
nahradzovaného ustanoveria. Neplatnost ustanovenia zmluvy sa nebude dotykat' ostatnych ustancveni tejto zmluvy, pricom
tato zmhiva sa bude vykiadat' tak, ao keby v nej nebolo neplatné ustanovenie nikdy obsiahnuté.

Qdberate! podpiscin tejto zmluvy vyhlasuje, Ze nie je v Gpadku (resp. nie je platobne neschopny ani prediZeny) a ze
financovanie zaplateria kipnych cien mé v celom rozsahu zabezpedené. Dalej tieZ vyhlasuje, Ze mé dostatoéné finanéné
prostriedky na Unradu svojich aventualinych zévézkov v zmysle tejto zmiuvy a Ze v rdmci svojho viastnictva disponuje
dostatolnym majetkor: alebo inymi moZnostami na Uhradu svoych eventualnych zédvézkov. Odberatel berie na vedomie, Ze
pravdivost jeho vyhidsenia uvedeného v tomto odseku je na sirane poskytovatela skutodnostou rozhodujicou pre
uzatvoranie tejto zimbuvy

axemplaroct, po jednom pre kazdého Ucastnika.
ig si zrrduvu precitali, jej obsahu vratane pripadnych odkazov na pravne normy porozumeli a na
ju. Licastnici zmluvy, vratane dolupodpisaného $tatutarneho zastupcu odberatela potvrdzuju, Ze
viduéing & Ze je vysledkom vzajomnéno rokovania.

znak suhiasu ju podpi
zmiuva bola dojednar

& indi

. Zimluvné strany vyhlzsujl, Ze st si vedomeé vietkych ndsledkov vyplyvajlcich z tejto zmiuvy, Ze ich zmiuvna volnost nie je

nicim ohmedzena a Ze im nie s zname okolnosti, ktoré by im branili platne uzavriet tuto zmluvy

19. Tato zmluva bola uzavreta slobodne, vaine, Ziaden z UCastnikov ju neuzavrel vtiesni, ani za ndpadne nevyhodnych

podrmienck a Ziaden z Glasinikov nekona! v omyle.
20, Vztahy rmedzi C8astnikmi tejic zmluvy z nej vyplyvajice a v dohode neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami

Obchodného zakonnika.
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V...Svite........., dhia ....28.01.2020........ R
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Qdberatel” Poskytovatel: -

- i‘ B : B
RNDr. Eva ;‘\le‘o Usova



