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RAMCOVA KUPNA ZMLUVA &. #2//¢1/,202)

uzatvorena v zmysle § 409 a nésl. Obchodného zdkonnika medzi Zmluvnymi stranami:

Predavajucim :

Nazov: AG FOODS SK s.r.o.

Zapisana v: OR Okresného stidu BA 1., vlozka ¢.13450/B
So sidlom: Moyzesova 4/A, 902 01 Pezinok
I€o: 34144579

DIC: 2020361772

IC DPH: $K2020361772

Statutarny organ: Richard Ihlar, konatel spolo¢nosti
Cislo bankového tétu: 25540273/7500

IBAN: SK63 7500 0000 0000 2554 0273
Telefén: 033/64023 78

E-mail: info.sk@agfoods.eu

dalej len ,Predavajuci”

Kupujicim :

ID: - -~

Nizov: 25 s /7S . £, .2)0\»35‘//\/5%52/0
Sosidlom: /22, & recr 52, PO 3

I€0: .3 > PP PFL O

DIC: RO 70203 40

Statutdrny Orgén: Az o Fe DD, 22
Cislo bankového uétu:
BAN: S£ D% 5200 09y,
Telefén: 09} LS - AN
E-mail: w/?/‘&b @9/720/'/_ Crry

dalej len ,Kupujlci”

/

TELRL Y e

(Predavajlci a Kupuijlci spoléene dalej ako ,,Zmluvné strany“ a kazdy z nich jednotlivo ako ,Zmluvna strana)

I._Uvodné ustanovenie

1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze nie st v Upadku ani diZnici v redtrukturalizatnom konani, a dalej ze im nie je zndme, ze by proti nim bol podany

ndvrh na exekuciu, ¢ na ich majetok vedené exekuéné konanie. V pripade,
tejto zmluvy nastane ¢i bude hrozit, je dotknutd Zmluvna strana povinna
pripade ma predavajuci pravo od zmluvy odstdpit a Ziadat vratenie tovaru

Ze ktordkolvek z vy33ie uvedenych skutoénosti po dobu trvania
o tom neodkladne informovat druhd Zmluvnd stranu. V takom
od kupujuceho, ktory nebol eéte uhradeny.

Zéstupcovia Zmluvnych stran vyhlasuju, Ze s opravneni menom Zmluvnych stran jednat, podpisovat a konat vietky pravne tkony suvisiace
s uzatvorenim tejto zmluvy.,

Il.  Definicie

Ak nevyplyva z kontextu nieco iné, maju nasledujlce vyrazy v tejto zmluve (vratane s ich ustanoveniami vyssie) uvedené velkym zaciatoénym
pismenom, pre Géely tejto zmluvy nasledujici vyznam:

Tovarom sa rozumeju produkty vyrabané alebo predavané Predavajucim, ich $pecifikacie (ku driu uzavretia tejto zmluvy) st uvedené v prilohe
€. 2 (Cennik Tovaru), pripadne s stcastou produktového katalégu Predavajiceho.
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2. Ciastkové kupna zmluva sa rozumie kdpna zmluva na Tovar, uzavretd po dobu G&innosti tejto zmluvy na zéklade Objednévky Kupujiceho
akceptované Preddvajlcim v akceptacnej lehote 3 pracovnych dni od doruéenia Objednavky s tym, Ze ak neodmietne predavajlici akceptovat
Objednavku v uvedenej akceptaénej lehote, md sa za to, Ze ju prijal. Minimalnym obsahom Ciastkove] kipnej zmluvy je dohoda Zmluvnych
stran o:

- rozsahu plnenia (druhu a mnozZstve Tovaru, ktory ma byt predmetom kupy),
- dobe plnenia (dodacia lehota),

- mieste dodania,

- vySke kupnej ceny a jej splatnosti.

3. Obcianskym zakonnikom sa rozumie zakon ¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zdkonnik, v zneni neskorsich predpisov.
Obchodnym zakonnikom sa rozumie zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskoriich predpisov.

4. Objednévkou sa rozumie ikon Kupujiceho smerujlci k uzavretiu Dieléej kiipnej zmluvy, ktorého predmetom je dopyt blizsie $pecifikovaného
mnozstva a druhu Tovaru. V Objednavke podla tejto zmluvy Kupujuci uvedie aspon (i) druh a (ii) mnozstvo Tovaru, ktorého dodanie od
preddvajuceho pozaduje
Objednavky su prijimané:

a.telefonicky — cez prideleného obchodného zéstupcu,
b.e-mailom — na e-mail prideleného obchodného zastupcu.

5. Miestom dodania sa rozumie prevadzka Kupujiceho na adrese:

pokial nie je v Ciastkovej kipnej zmluve dohodnuté inak.

6. VOP sa rozumeju VSeobecné obchodné podmienky AG FOODS SK s.r.o., ktorych aktudlne znenie tvori prilohu &. 1 tejto Rémcovej Kupnej
Zmluvy.

Hl. Predmet zmluvy
Dodacie podmienky

1. Predmetom tejto zmluvy je dprava vzdjomnych prav a povinnosti Zmluvnych strdn pri doddvkach Tovaru zo strany Predévajiceho
Kupujucemu.

2. Predavajlci sa zavézuje, Ze bude na zéklade Ciastkovych kipnych zmliv dodavat Kupujicemu Tovar do Miesta dodania a Kupujlci sa zavazuje
dodany Tovar odobrat a zaplatit kipnu cenu podla cennika platného v defi akceptiacie prisluinej Objednavky.

3. Ak nie je v Ciastkovej kipnej zmluve dohodnuté inak, Predévajtci sa zavazuje dodat Tovar do 3 pracovnych dni od obdrzania Objednavky.
Predavajuci nie je povinny akceptovat Objednavku, ak stihrnna cena objednavaného Tovar nedosahuje sumu 120,-€ (s DPH).

4. Prevzatie dodavky Kupujlcim sa povazuje za okamih dodania Tovaru. Nebezpe&enstvo $kody na dodanom Tovare prechédza na Kupujiceho
okamihom jeho prevzatia od predavajliceho, alebo ak tak Kupujuci neurobi véas, v ¢ase, ked' mu predavajuci umozni nakladat s Tovarom a
Kupujuci porusi zmluvu tym, Ze Tovar neprevezme.

5. 0O odovzdani a prevzati Tovaru dodavaného podla jednotlivej Ciastkovej kiipnej zmluvy sa Zmluvné strany zavazuju spisat zaznam (prepravny
doklad, protokol o odovzdani a prevzati, popr. Dodaci list), ktory bude obsahovat (i) oznaéenie odovzdavajiceho a preberajiceho (tj.
Prislusnych zastupcov zmluvnych stran), (i) miesto a (iii) datum odovzdania a prevzatia, (iv) mnozstva a balenia odovzdavaného Tovaru; do
zéznamu dalej vyznadi (v) Gdaje o pripadnych zjavnych vadéch Tovaru, ktoré boli v rdmci prevzatia Tovaru zistené, pricom je dohodnuté, Ze
zaznamy obsahujuce Udaje o vadach Tovaru si povaZované za uplatnenie reklamacie zo strany Kupujiceho. Touto dohodou nie je dotknuté
pravo Kupujiceho na neskorsiu reklaméciu skrytych chyb Tovaru.

6. Preddvajuci je pri dodani Tovaru opravneny vyziadat od preberajicej osoby za Kupujiceho doklad totoznosti za Géelom identifikdcie
preberajlcej osoby. V pripade odmietnutia preukézania dokladu totoZnosti od preberajiicej osoby, je predavajuci opravneny odmietnut
postupit Tovar, pricom takéto odmietnutie nie je povazované za porusenie zmluvy zo strany Preddvajiceho.
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IV. Cena a platobné odmienk

Kupujuci sa zavazuje uhradit Preddvajicemu za dodany Tovar kipnu cenu podla cennika Predévajlceho platného v def akceptécie
Objednévky. Cennik Tovaru ku diu uzavretia tejto zmluvy tvori prilohu €. 2 tejto zmluvy. Kipna cena Tovary podfa Ciastkovej kipnej zmluvy
uzatvéranej na zaklade tejto zmluvy sa stanovi ako sucin ceny za mernt jednotku objednaného Tovaru (kilogramy, litre, kusy, palety a pod.)
Podla platného cennika a poctu mernych jednotiek uvedenych v potvrdenej Objednévke.

dlZnej sumy za kaZdy zagaty defi omeskania, a to do 10 dni od dorucenia pisomnej vyzvy Predévajuceho k jej zaplateniu. Narok predavajiceho
na nahradu 3kody nie je tymto ustanovenim dotknuty.

Predavajuci je opravneny pozadovat u prvych piatich odberov Tovaru Kupujicim, zaplatenie faktury v hotovosti.

Ku kipnej cene bude pripocitané DPH vo vyske podla platnych a Géinnych pravnych predpisov. Diom uskutoénenia zdanitelného plnenia je
defi dodania Tovaru.

Vlastnicke pravo k dodanému Tovaru prechéddza na Kupujiceho az okamihom Uplného zaplatenia kupnej ceny

Zmluvné strany sa dohodli, ze kupujdci je povinny prevziat od predavajiceho tovar v minimélinej vyske 12 000,- EUR s DPH (10 000,- EUR bez
DPH) a to najneskér do 5 rokov od podpisu tejto zmluvy. Minimalne mno#stvo tovaru je dojednané s prihliadnutim na cenu tovaru, ktora bola

Porusenie povinnosti minimélneho odberu podrla bodu 7 tohto ¢ldnku ma3 za ndsledok narok predavajticeho na Ghradu zmluvnej pokuty,
ktorej vy3ka sa uréf podra nasledujiceho vzorca: (Dohodnuty celkovy zmluvny obrat Kupujtceho — Skutoény obrat Kupujtceho) x 0,1 =
hodnota zmluynej pokuty. Zmluvna pokuta je splatna uplynutim 5 rokov od podpisu tejto zmluvy

V. Zodpovednost za vady, reklamdcie Tovaru

Akékolvek zistené chyby (porusenie zésielky, chybajuci Tovar, nezodpovedajice arie Tovaru, vady Tovaru atd.), &i vyhrady k doruéeniu
zasielky musia byt zapisané do preberacieho protokolu, ktory mé prepravca pri sebe a na ktory Kupujuci Potvrdzuje prevzatie Tovaru v sdlade
s dodacim listom .V pripade dodania tovaru prostrednictvom balikovej sluzby mozZno reklamaciu obsahu balika podat pisomne alebo
telefonicky v dery dodania, najneskér viak do 24 hodin od dodania

Poskodenu alebo nelplnd zasielku nie je Kupujuci povinny prevziat, Dévody takéhoto neprevzatia uvedie Kupuijuci svojim podpisom
(podpisom opréavnenej osoby) do prepravného dokladu.

predpisov.

VI. Zdruénd doba

Preddvajuci poskytuje Kupujicemu na Tovar zéruku, pricom dizka zérucnej doby (¢as) je uvedens na obale Tovaru.

VIl. RieSenie sporov

V3etky spory, ktoré vzniknd z tejto zmluvy, vritane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrulenie, budu riegené pred Rozhodcovskym sidom
Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave podla jeho zékladnych vnutornych pravnych predpisov. Strany sa podrobia
rozhodnutiu tohto sddu. Jeho rozhodnutie bude pre strany zavazné.

Této zmluva, ako aj spory z nej vyplyvajlce, sa riadia prdvnym poriadkom Slovenskej republiky
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1. Tato zmluva nadobuda G&innost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami a uzatvara sa na dobu I j

VIIl. Doba trvania a ukonéenia zmluvy

3. Ktordkolvek zo Zmluvnych stran je opravnend ukonéit zmluvu pisomnou vypovedou, a to aj bez udania dévodu. Vypovedna doba je 3 mesiace
a zacina plynat odo dia nasledujuceho po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane.

IX. VysSia moc

1.V pripade, Ze sa niektora strana oneskori alebo zdrzi v plneni svojich zavizkov danych touto zmluvou vplyvom vy33ej moci (okolnosti mimo
moZnost kontroly stranou oneskorenou alebo zdrzanie, ako su napriklad oheri, zéplava, nepriatelské akcie, obcianske nepokoje, embarga,
vladny zasah), &asovy plan na splnenie zévazkov, vyplyvajucich z tejto zmluvy bude predizeny o dobu zodpovedajtcu dobe, poéas ktorej vysdia
moc ovplyvnila plnenia zavizkov danych touto zmluvou a v takychto pripadoch Ziadna zo stran nebude zodpovedna za $kody spdsobené
strane druhej.

2. KaZdé zo zmluvnych stran sa moze dovolivat vy38ej moci iba v rozsahu jedného mesiaca v kalendarnom roku, pri¢om na vplyv vy$sej moci je
povinna druhd zmluvnd stranu upozornit pisomne od zahajenia vplyvu vy$sej moci.

X. Doruéovanie

1. V3etky dokumenty, ozndmenia a inu kore$pondenciu podra tejto zmluvy budd zasielané v listinnej podobe prostrednictvom driitela postove;j
licencie, alebo elektronickou cestou na niZsie uvedené adresy Zmluvnych stran:

Adresa pre dorucovanie Preddvajucemu:

Nazov | AG FOODS SK s.r.0.
Adresa Moyzesova 4/A, 902 01 Pezinok
e-mail info.sk@agfoods.eu
Adresa pre doru¢ovanie Kupujucemu: 7
Nazov 28 sYg 2. <, DOSS /N SAEL O 7 LA & 120~
Adresa JEPLY protr 57 TP X3
e-mail ALS77rebH & gnars. corz

2. Odmietnutie prevzatia pisomnosti sa povaZuje za jej dorucenie ku diu odmietnutia prevzatia. Pisomnosti zasielané ako doporugens zsielka
budU povaZované za riadne dorugené ich skuto&nym dorugenim, najneskér viak tretim driom od ozndmenia o ich uloZenie na poste. Zmluvna
strana je povinnd bez zbyto¢ného odkladu oznimit druhej zmluvnej strane zmenu svojej dorucovacej adresy.

XI.  Spoloéné a zdvereéné ustanovenia

1. Té&to zmluva méze byt menend iba pisomnou dohodou Zmluvnych stran.

2. Zmluvné strany sa dohodli, e Kupujuci nie je oprévneny jednostranne zapocitat akékolvek svoje pohladévky za Predavajucim vyplyvajlce z
tejto zmluvy proti pohladévkam Preddvajuceho za Kupujtcim.

3. Ak kupujlci prevezme a riadne a véas /za'pl‘a'tr«,za,t:ov'ar'(prlpadne sluzby) v zmysle tejto zmluvy v minimdlnom odbernom celkovom mno3stve
12 000,- EUR s DPH, predavajtici poskytne zlavu z ceny tovaru v sume 1 200,- EUR s DPH. Na uvedend sumu preddvajlci vystavi kupujicemu
dobropis so splatnostou 30 dni od Uhrady celého zavazku kupujiceho v rozsahu dojednaného minimalneho mno¥stva 12 000,- EUR s DPH.
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plnenie prijaté na zaklade tejto zmluvy bude zapoéitané na pinenie Zmluvnych stran podfa novej zmluvy.

7. Této zmluva bola vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zo Zmluvnych strdn obdri po jednom

9. Neoddelitelnou stéastou tejto zmluvy su:
a) priloha ¢. 1 - Vieobecné obchodné podmienky Predavajiceho
b) priloha €. 2 - cennik tovaru

AG FOODS sk f.o.

Moyzesava 4/A, 902 01 ZINOK

1€ DPH: SK2020967 72 b 2020361772
1€0: 341 579Terr033/ 640 23 7
Predavajici: __23pivORSRBAL & 13450 6 Kupujici:
Richard Ihidr, konatef spolocnosti | Statutérn

MUQ PR GUT -k 3 SPOMOUALL

>materskou Skoloy
-~ P.E. inského
* TEPL‘{ VRCH
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Priloha ¢.1

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
AG FOODS SK s.r.o.

OBSAH:

I. Z&kladné ustanovenia IX. Vyhrada vlastnictva, prechod Skody

II. Definicia X. Palety (vratné obaly)

IIl. KGpna cena XI. Kredit kupujtceho

IV. Platobné podmienky XIl. Podmienky uskladnenia tovaru

V. Objednévka XIll. Zaruéné doba

VI. Termin dodania, dodacie podmienky XIV. Druhy dopravy tovaru k zékaznikovi, prevzatie a reklamacie
VII. Preprava tovaru XV. Chyby zjavné a skryté

VIIl. Odmietnutie prevzatia tovaru XVI. Vyssia moc

I. Zékladné ustanovenia

1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len "VOP") stanovuje v stlade s ustanovenim § 1751 ods. 1 zakona &. 89/2012 zb.
Obciansky zdkonnik v platnom zneni (dalej len "obéiansky zakonnik"), upravuju blizgie préva a povinnosti pri kupe a predaji tovaru
medzi predévajicim, ktorym je spoloénost AG FOODS SK s.r.o0., so sidlom Moyzesova 4/A, 902 01 Pezinok, ICO: 34144579, zapisana
v obchodnom registri OR OS Bratislava |. odd Sro vlozka €. 13450/B, (dalej len "predavajuci” ) a zékaznikom (dalej len "kupujaci").
2. V3etky pisomné dojednania ¢i obchodné zmluvy medzi predavajucim a kupujtcim, ktoré maju odli3né znenie ako VOP, maju
pred tymito VOP prednost,

3. Kupujlci je povinny pisomne potvrdit zozndmenie a suhlas s tymito VOP.

4.0 zmene obsahu VOP predévajlci informuje na svojich webovych strankach. Po uverejneni nadobudaji VOP G&innost priuzavreti
prvej nasledujicej objednavky tovaru kupujacim.

Il. Definicia

1. Kdekolvek v tychto VOP & dokumentoch sUvisiacich maju nizdie uvedené skratky, Ci terminy dalej uvedeny vyznam:

Tovarom sa rozumejui produkty vyrdbané alebo predavané preddvajucim.

Auto s ¢elom je vozidlo vybavené hydraulickym ¢elom s nakladacou plosinou a maximélnym zatasenim 800 kg.

PoZiadavkou na typ vozidla sa rozumie poZiadavka na urgity pozadovany typ vozidla - kamién, vozidlo do 3,5t, iné.

Miestne poZiadavky dopravy - ¢i je v mieste dodania dopravné obmedzenia, ktoré mése komplikovat doruéenie tovaru (napr.
pesia zéna a pod.)

Potvrdenie POD - povinnost potvrdenie dokladu = potvrdenie o dodani (POD)

K prvym dverdm - jedna sa o $tandardné miesto dorucenia, kedy sa zasielka odovzdava na manipulaénej ploche alebo pri prvych
uzamykatelnych dverach (nie na mieste uréenom kupujucim, napr. Sklad, druhé poschodie budovy a pod.)

Odovzdanie zodpovednej osobe - tovar bude odovzdany osobe uvedenej na objednévke oproti dokladu totoZnosti

LS sluzby - logistické sluzby, t.j. Skladovanie, manipulacia a preprava

SluZba za priplatok - je sluzba, ktora nespada do $tandardnych sluzieb poskytovanych firmou AG FOODS SK s.r.o.. Priplatky za
nadstandard su rie$ené individudine na zdklade poziadavky zékaznika a mo3nosti logistického partnera. Nie je zarucené, Ze sluzba
2a priplatok je uskutoénitelna.

Driom sa rozumie pracovny der

D + 3 sa rozumie $tandardné doruéenie tovaru v termine do troch dni od akceptécie objednavky a v ¢asovom rozmedzi 07:00 -
18:00 hod

lll. Kipna cena

1. Kupujuci je povinny za odobraty tovar uhradit kipnu cenu.

2. Ceny tovaru sti uvedené v cenniku tovaru predavajlceho. Pre konkrétneho kupujiceho mézu byt dohodnuté odli$né ceny tovaru
stanovenej v Specialnom cenniku pre daného kupujtceho.

3. V kapnej cene st zahrnuté naklady na $tandardné dodanie tovaru kupujlcemu (podta ¢lénku VI. Bodu 5. tychto VOP), ak je
hodnota objednévky minimalne 100€ bez DPH (120€ s DPH).

4.V pripade, Ze hodnota objedndvky nepresiahne 100€ bez DPH (120€ s DPH), budu k hodnote objednavky pripotitané prepravné
ndklady a balné vo vyike 5€ bez DPH (6€ s DPH).

5.V kupnej cene tovaru nie su zahrnuté palety, ak nie je v zmluve uvedené inak.

6. V3etky priplatkové moznosti doruéenia tovaru musi byt dohodnuté spoloéne s objednavkou.
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IV. Platobné podmienky

’

alebo dobierkou dopravcovi.

2. Kupujlci sa zavézuje zaplatit predavajlicemu kipnu cenu uvedeny v cenniku tovar v termine uvedenom na fakture (dariovom
doklade). Pokial nie je dohodnuté inak, je splatnost vietkych faktar (dariovych dokladov) 14 dni odo dnia dodania tovaru. Ak je
kupujuci v omeskani so zaplatenim kupnej ceny, zavizuje sa uhradit predavajicemu zmluvnui pokutu vo vySke 0,05% denne z diznej
Ciastky s tym, ze pripadny narok kupujiceho na nahradu $kody nie je tymto ustanovenim dotknuty.

3.V pripade doddvky nestandardného mnoZstva tovaru alebo netandardného druhu tovaru (t.j. tovar, ktory nie je predavajicim
Standardne vyrabany, ale je ho mo#né na zdklade dopytu kupujiceho vyrobit), je predavajuci oprévneny pozadovat od kupujiceho
zalohov platbu vo vyke 100% z celkovej kupnej ceny tovaru (vrétane DPH).

4. Faktura (darovy doklad) je kupujlcemu podra $pecifik zaslana ako sucast zasielky s tovarom vo forme pribalu umiestneného
mimo zésielky (v pripade Uhrady kapnej ceny v hotovosti), alebo nésledne po dodani tovaru postou alebo e-mailom. Faktura je
platna aj bez odtlacku peciatky a podpisu predavajtceho.

5. V pripade omeskania kupujuceho s Ghradou za akékolvek plnenie poskytnuté predévajicim kupujicemu je predavajuci
opravneny pozastavit dodanie tovaru kupujicemu az do Uplnej Uhrady vietkych splatnych zavazkov kupujiceho. V tomto pripade
nie je preddvajuci v omeskani s dodanim tovaru.

V. Objedndavka

1. Tovar bude kupujicemu doddvany na zéklade jednotlivych objednévok. Objednévky mézu byt zo strany kupujtceho vykonané:
- pisomne: postou na adrese AGFOODS SK , Moyzesova 4/A, 90201 Pezinok

- e-mailom: info.sk@agfoods.eu

- telefonicky na telefonickej linke 033 640 23 78

- osobne - prostrednictvom siete obchodnych zastupcov predavajuceho

2. Objednavka musi obsahovat meno a sidlo kupujiceho (zhodné s obchodnym registrom), dodaciu adresu kupujuceho, ak je
odlidna od sidla kupujtceho, IO pripadne tiez DIC - ak je platitel DPH, nazov tovaru (pripadne blizsej identifikécii), pozadované
mnoZstvo tovaru v kusoch alebo karténoch, osobu opravnend k prevzatiu tovaru a telefonicky kontakt na osobu, ktora je
oprdvnend tovar prevziat, dopravné dispozicie.

VI. Termin dodania, dodacie podmienky

1. Ak sa dohodnt zmluyvné strany na odobratie tovaru kupuijtcim na prevadzke preddvajlceho, je tovar dodany v okamihu, kedy
umoZni preddvajici kupujlicemu s tovarom nakladat v mieste svojej prevadzky.

2. Kupuijci je povinny objednany a riadne doruceny tovar odobrat. Sti¢asne s dodanim tovaru je odovzdany kupujicemu aj
prepravny doklad, ktory je kupujtci povinny potvrdit.

3. Doddvame len na tzemi Slovenskej republiky.

4. Ak sa strany dohodnt na odoslanie tovaru predavajlcim, je zavazok dodanie spineny okamihom prevzatia tovaru kupujicim
od dopravcu. Dodévka je realizovana na rampu alebo k prvym uzamykatelnym dveram kupujuceho, ak nie je dohodnuté inak.
5. Preddvajuci je oprévneny aj na plnenie, pokial nem3 vietok kupujuicim objednany tovar na sklade. Konkrétna objednavka
(dodavka) tovaru je tak povazovans za splnend aj tymto Ciastoénym plnenim. V takom pripade predavajlci nie je v omegkani s
dodanim tovaru. Pokial kupuijtci trva na dodanie nedodaného tovaru, zasle objednavku novd.

6. Standardné doruéenie tovaru je v termine do troch dni od akceptacie objednavky (D + 3) medzi 7-18 hod, ak nie je dohodnuté
inak. Ak je v objednévke uvedena kontaktna osoba, je doddvané vyhradne tejto osobe, ak v3ak prijatie potvrdi zastu pca
kupujlceho, je tovar odovzdany tejto osobe, ktora sa nachadza na mieste dorucenia a preukaze svoju identitu. Odovzdanie
potvrdi podpisom. Ak je uvedena poziadavka na telefonické avizo, je dopravcom kupujuci informovany o zévozu v def jeho
uskutoénenia rdno, najneskér véak hodinu pred odovzdanim. Zésielka je doru¢ovana vidy ucelend. Zasielka je dorucovana k
prvym uzamykatelnym dveram alebo na rampu ur€enu na vyloZenie.

7. Sluzbami za priplatok pri dodan{ tovaru su:

PTD - pevny termin dodania

D +1 - tovar je dodany druhy pracovny def nasleduijuci po akceptacii objednévky zo strany predavajuceho do 14:00 hodin

D + X - tovar je dodany iny ako druhy pracovny defi po akceptdcii objedndvky zo strany predavajiceho do 14:00 hodin, nutné
Specifikovat konkrétne lehotu dodania

TW (Easové okno) - dodanie tovaru v okne od 7-14 hodin
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JIT (Just in Time) - dodanie tovaru v poZadovanu hodinu +/- 30 min

Avizo - nutnost telefonicky potvrdit dodanie tovaru pred jeho dorucenim zo strany predavajiceho (Standardne rano v de
zavozu min. v8ak 1 hod pred dorucéenim)

Dobierka - thrada doruéeného tovaru v hotovosti pri doruéeni

Donaska - jedna sa o miesto doruéenia, kedy sa zdsielka odovzdava na mieste uréenom kupujicim

Oprévnenie k vstupu / vjazdu - doruéenie tovaru je na Zelanie kupujiceho vykonané vyhradne preverent osobou (vaznice,
vojsko pod.)

Cena sluzby za priplatok pri dodani tovaru je individudlna podla konkrétne;j objednavky, poziadavky a situécie, V pripade
poZiadavky kupujiceho na slu?bu za priplatok, oznami predavajlci kupujicemu cenu tejto sluzby.

VII. Preprava tovaru

1. Predavajci realizuje dodanie tovaru prostrednictvom zmluvného dopravcu a jeho zmluvnymi partnermi.

2. Tovar predavajuceho je dodavany v mono (jednodruhovych) alebo mix (miesanych) baleniach na mono (jednodruhovych), ¢i mix
(miesanych) paletach alebo karténoch a je pre prepravu vhodne oznaceny (adresou prijimatela, &slom objednavky, packing listom
atd.) a je pre prepravu dostatoéne zabezpeceny a chraneny tak, aby nedoslo poéas prepravy k jeho poskodeniu.

3. Ak kupujuci zaisti k odberu tovaru vlastného dopravcuy, je tento povinny preukazat sa opravnenim tovar prevziat. (pInd moc =
RZ vozidla, meno vodica, identifika¢né doklady, atd")

4. Ak sa lisSia pozadované dopravnej dispozicie od étandardného spbésobu doruéenia, je kupujdci povinny uviest tieto odligné
dispozicie v konkrétnej objednavke (napr. max. tonaz vozidl3, auto s ¢elom atd.).

VIIl. Odmietnutie prevzatia tovaru
1. Ak kupujlci preukazatelne bezdévodne neprevezme objednany tovar, je predévajuci oprévneny pozadovat po kupujucom
zmluvnu pokutu vo vyske ceny dopravy, minimélne viak 20€ bez DPH

IX. Vyhrada vlastnictva; prechod $kody

1. Vlastnicke préavo k tovaru prechadza z predavajuceho na kupujlceho a2 Uplnym zaplatenim kdpnej ceny tovaru.

2. Nebezpecenstvo vzniku $kody na tovare (strata, zni¢enie, poskodenie, & znehodnotenie) prechadza z preddvajiceho na
kupujiceho okamihom prevzatia tovaru kupujacim, t.j .:

- pri vlastnom odbere prevzatim tovaru kupujicim

- odovzdanim tovaru zmluvnému dopravcovi kupujiceho

- prevzatim tovaru od dopravcu predavajuceho

X. Palety (vratné obaly)

1. Preddvajlci Standardne dodava tovar v mono (jednodruhovych) alebo mix (mieSanych) baleniach, ktoré je mozno nalojit na
dreven( EUR paletu s rozmerom 80 x 120 cm. Alebo % paletu o rozmere 80 x 60 cm

2. Pri kaZdej doddvke musi mat kupujdci pripravené EUR palety pre vymenu v mnoiZstve, ktoré od predavajiiceho prevezme s tym,
Ze musi ist o rovnaky druh EUR alebo % paliet v rovnakej kvalite ako boli odovzdané pod doddvanym tovarom.

3. Ak nebude mat kupujuci potrebny po&et EUR alebo % paliet na vymenu k dispozicii, je povinny tovar na vlastné néklady z paliet
zloZit a tieto palety vratit spat dopravcovi alebo uhradit ponechany pocet EUR paliet oproti GUhrade 10€ bez DPH / ks.

4. Predavajucim su prijimané spét, resp. vymenou, iba EUR palety Cisté, neposkodené (t.j. vietky diely palety st spojené klincami,
ktoré nevycnievaju, nesmu byt pogkodené hranoly a dosky - podfa STN 26 9120) a su rovnakej kvality, aké boli vydané kupujicemu.

XI. Kredit kupujiceho

1. So stalymi obchodnymi partnermi je mozné dojednat obchodny uver (kredit). Do vysky tohto kreditu moze zékaznik objednévat
tovar v dohodnutej dobe splatnosti. Predavajlci je opravneny vyzadovat zabezpecenie individudine stanoveného kreditu, napr.
zmenkou, bankovou zarukou, popr. inymi individudlnymi mechanizmami.

2. Pri prekroceni dohodnutého kreditu kupujiceho je predavajuci oprévneny nedodavat dalsi kupujtcim objednany tovar, pokial
nebude zavézok kupujiceho uhradeny (t.]. kupujlcim dorovnana vysky kreditu miniméine do dojednanej vy3ky). V takom pripade
nie je predavajlici v omegkani s dodanim tovaru.

XIl. Podmienky uskladnenia tovaru
1. Kupujuci je povinny dodrZiavat podmienky skladovania uvedené na obaloch tovaru. Ak tieto skladovacie podmienky kupujdci

porusi, nebude zo strany predavajiceho uznana pripadnd reklamécia predmetného tovaru, pokial sposob skladovania mohol mat

3
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na namietané chyby vplyv.

XIll. Zaruéné doba

1. Preddvajlci zodpovedad kupujicemu za to, ze predavany tovar je pri prevzati kupujucim bez vad a jeho uzitkova hodnota a kvalita
zodpovedd poskytnutym zarukdm vyrobcu, ktoré si uvedené na obale vyrobku, a to po dobu jeho minimalnej trvanlivosti uvedenej
na obaloch tovaru (pripadne overenom dokumente od dodavatela).

2. Zodpovednost za poskodenie zasielky v priebehu prepravy nesie dopravca.

XIV. druhy dopravy tovaru k zakaznikovi, prevzatie a reklamdcie

1. Dodanie zasielky do 30 kg - balik - doddvané prostrednictvom balikovej sluzby, pri prevzati zasielky je prijemca povinny
skontrolovat vonkajsi prepravny obal (poskodenie, celistvost, neporudenie petate (lepiaca péaska s logom AG FOODS alebo
BIOGENA) a potvrdenie prevzatia zésielky dopravcovi. Pokial pri prebierke zékaznik zisti zdavadu, je povinny tato skutoénost zapisat
do preberacieho protokolu (POD). Reklamacie na obsah baliku mozno podat pisomne alebo telefonicky v def dodania, najneskér
viak do 24 hodin od dodania.

2. Dodanie zasielky nad 30 kg - zasielka zlozena z viacerych balikov alebo paliet - doddvané prostrednictvom zmluvného logistického
partnera. Pri prevzati zasielky je prijemca povinny vykonat kontrolu vonkajSieho prepravného obalu (poskodenie, celistvost,
neporudenie pecate (lepiaca paska AG FOODS alebo BIOGENA) a potvrdit prevzatie zasielky dopravcovi. Pokial pri preberani
zdkaznik zisti zdvadu, je povinny tuto skutoénost zapisat do preberacieho protokolu. Reklamacie na obsah zésielky mozno podat
pisomne alebo telefonicky v defi dodania, najneskor viak do 24 hodin od dodania.

3. V oboch pripadoch plati, Ze zdkaznik méze odmietnuf podkodenu alebo nedplinu zasielku (s vynimkou uvedenou v &dnku VI.
Bode 4 VOP). Dbvody takéhoto neprevzatie uvedie kupujlci so svojim podpisom (podpisom opravnenej osoby) do dokladu o
prevzati alebo odovzdavacieho protokolu. Kupujlci nie je opravneny prijat iba ¢ast zasielky. Zasielku kupujuci v pripade zistenia
vad bud' celd odmietne, alebo musi zasielku celu prijat a zapisat vyhradu podla dalej uvedenych podmienok. Akékolvek zistené
chyby (porusenie zésielky, porusenie pecate, po3kodenie zasielky) & vyhrady k doru&eniu zasielky musia byt zapisané do dokladu
0 prevzati alebo preberacieho protokolu, ktory ma prepravcu pri sebe a na ktory kupujuci potvrdzuje prevzatie tovaru v stlade s
dodacim listom.

4. Kupujuci nie je opravneny uplatnit naroky zo zjavnych chyb tovaru, pokial nevykonal kontrolu pri preberani podla hore
uvedeného postupu alebo nezapisal do sprievodného dokladu (doklad o prevzati (POD) existenciu zjavnych chyb.

5. Ak kupujuci zisti niektort z chyb, reklamuije ju u predavajlceho bez zbytoéného odkladu po jej zisteni najneskor viak do 24 hodin
od prevzatia zasielky. (U chyb zjavnych ihned’ pri prevzati). O zistenych chybéch informuje kupujuci predavajtceho telefonicky
alebo pisomne na adrese: AG FOODS SK, Moyzesa 4/A, 902 01 Pezinok, tel: 033 640 23 78 alebo emailu: info.sk@agfoods.eu; (s
vynimkou chyb zjavnych, ktoré musia byt zaznamenané v preberacom protokole alebo prepravnom liste), pricom uvedie
charakteristiku chyb/po3kodenia a (idaje potrebné na zaznamenanie reklamacie:

- ndzov a adresa kupujtceho

- datum zistenia reklamovanej chyby

- identifikdciu vyrobku, nazov vyrobku

- mnoZstvo reklamovaného tovaru (vidy uvddzajte v predajnej jednotke)

- datum vyroby tovaru, &islo / a karténu / ov

- ddtum prijmu tovaru

- Cislo dodacieho listu, ku ktorému sa reklamécia vztahuje

- popis reklamovanej chyby, dévod reklamécie

- meno reklamujticeho aj preberajtceho

Bez uvedenie vetkych vy3sie uvedenych informacii, je predavajlci opravneny reklamdciu kupujticeho odmietnut.

6. Reklamdcia je predavajlcim vybavena bez zbytoéného odkladu, najneskér do 30-tich dni odo dria jej uplatnenia.

7. Na uplatnenie reklamdcie je potrebné, aby kupujlci reklamovany tovar po ozndmeni chyb bezodkladne odoslal predavajlicemu,
v odévodnenych pripadoch je mozné reklaméaciu uznat aj u spotrebovaného tovaru, ktory uz predavajlicemu nie je mozné zaslat.

8. Pri uznani reklamacie md kupujuci pravo na dodanie nedodaného tovaru, vymenu reklamovaného tovaru alebo vratenie pefiazi
vratane ndhrady nékladov spojenych s reklamaciou.

9. Preddvajlci je opravneny reklamdciu zamietnut v nasledujtcich pripadoch:

- pri tovare po ukoncenej dobe minimalinej trvanlivosti

- ak chyba vznikla nevhodnym pouzivanim alebo nedodrianim pokynov stanovenych vyrobcom

- chyba vznikla neodbornym alebo nevhodnym zaobchddzanim, manipulaciou, skladovanim alebo zanedbanim starostlivosti o
tovar

- nedodrZanim postupu prevzatia tovaru od dopravcu
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- ak je preukazané, e k pochybeniu nedoglo na strane odosielatela.

10. Uplatnenie reklamacie neméa odkladny uéinok na zaplatenie kipnej ceny tovaru v pinej hodnote a v stanovenej lehote
splatnosti.

11. Predavajuci je povinny kupujicemu vydat pisomné potvrdenie o tom, kedy kupujuci pravo na reklaméaciu tovaru uplatnil, ¢o je
obsahom reklamacie, aky sp6sob vybavenia reklamécie kupujuci preferuje, a dalej potvrdenie o ditume a sposobe vybavenia
reklamdcie, vratane doby jej trvania.

12. Pre pripad zamietnutej reklamécie vyd4 predavajuci kupujicemu taktie? pisomné odévodnenie tohto zamietnutia.

13. Pri odosielani tovar spat odosielatelovi - vrétené, poskodené, reklamované - je zékaznik povinny zasielku pripravit na odoslanie
podla pokynov AG FOODS SK s.r.o.

XV. Chyby zjavné a skryté

1. Chyby tovaru zistitelné pri preberani tovaru, tzv. zjavné vady (kupujici mé povinnost reklamovat tieto chyby ihned po ich zisteni,
t.j. pri prijati, na neskorsie reklamacie nebude brany zretel). Medzi zjavné chyby patria:

- poskodenie zasielky (pokréeny, roztrhany, premoceny obal a pod.)

- nespravne pocty karténov preberaného tovaru (u viditelne poskodenych, otvorenych alebo poruenych karténov je povinnost
prepocitat mnoZstvo v karténoch ihned' pri preberani)

- nespravny druh tovaru

- silne znedisteny povrch obalov

- naruseny obal vyrobku v otvorenom, pogkodenom karténe

- delamindcia félie - oddelenie jednej alebo viacerych vrstiev z obalu

- pretrhnuté, prasknuté, poskodené alebo narezané obaly

- chybajuci doklad alebo doklad, ktory nezodpovedd beznym parametrom a zakone o DPH

- pocet kusov u heterogénneho balenia je kupujtci povinny kontrolovat ihned’ pri preberani

2. Chyby tovaru zistitelné / zistené az po prijimani tovaru, tzv. skryté vady (kupuijuci je povinny reklamovat tieto chyby ihned po
ich zisteni). Medzi skryté chyby patria:

- hmotnost a po&et kusov vyrobkov v neporusenom a uzavretom origindlnom karténu

- naruseny obal vyrobku v neporu$enom a uzavretom karténu:

- delamindcia fdlie - oddelenie jednej alebo viacerych vrstiev z obalu

- pretrhnuté, prasknuté, poskodené alebo narezané obaly

- nespravna etiketa (iba nesulad etikety obalu s etiketou karténu)

- nespravna cena uvedend v doklade (faktura, prijmovy pokladniény doklad)

3. Chyby tovaru zistitelné a pri poufiti vyrobku (kupujuci je povinny reklamovat tieto chyby ihned' po ich zisteni, najneskér viak
do konca doby minimélnej trvanlivosti uvedeny na obaloch tovaru, a to len za predpokladu, Ze tovar je uskladneny za odportcanych
podmienok a v originadlnom obale )

- chutové nezrovnalost pri otvoreni vyrobku

- Euchovd nezrovnalost pri otvoreni vyrobku (evidentne iné aréma)

- vzhladové nezrovnalost - nehomogénne, stvrdnuty vyrobok, tovar alebo surovina, nevyhovujtce farba

XVI. Vyssia moc

1. Zodpovednost stran za ¢iasto¢ne alebo Uplné nesplnenie zmluvnych povinnosti je vylicené, ak sa takto stalo v désledku vyssej
moci. Vy$$ou mocou sa rozumie kazda nepredvidatelna alebo neodvrétitelnd udalost, ktora vznikla nezévisle na véli zmluvnych
stran, a ktord znemoZriuje po uréitd dobu alebo trvalo &astogné alebo Uplné pInenie zévézkov niektorej zmluvnej strany. Ako vyssia
moc sa uznavaju udalosti, ku ktorym déjde po uzavreti zmluvy a ktorym nemohla zmluvna strana, ktorej sa tykaju, zabranit.

2. Strany sU povinné splnit svoje zévizky, akonéhle Ucinky vy$3ej moci pomind, pricom dodacie lehoty a vietky ostatné lehoty sa
posuvaju o dobu pdsobenia vy$sej moci.

3. Zmluvnad strana, u ktorej dojde k okolnosti vy$Sej moci, je povinnd bezodkladne, najneskér do 10 dni, pisomne doporu¢enym
listom upovedomit druht zmluvnd stranu o jej vzniku. Nedodrzanie tejto lehoty ma za nasledok zanik prava dovolavat sa tejto
udalosti.

4. Ak trvaju okolnosti vy$$ej moci viac ako 15 dni, zmluvné strany sa zavizuju jednat o nahradnych terminoch plneni zavazkov. Ak
sa zmluvné strany nestretnd na rokovani, alebo ak sa nedohodnd, je ktordkolvek zo strén opravnens od zévazku, ktory je
okolnostami vy$sej moci postihnuty, odstupit.
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