——

—Ey
. 1: "
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluZieb Kad objednavky: 1-15281230821
o S R o o . Kod éastnika: 1127225700
: Kod adresata: 1127225704
7. //ZO 7 PR Kod tlativa: 841
uzavretd v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len .zmluva® Valpbq Zmiuva o baliku )
PODNIK R . e )
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného siidu Bratislava |, oddiel Sa, viozka islo 2081/8
1CO: 35 763 469 [DIC: 2020273893 | IC pre DPH: $K2020273893
Zastipeny; Silvia Haburaj Kod predajou: | Telesales VSE Rep_38543 Kod tladiva: 841
(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
Obchodné meno / Zikiadna &kola s materskou Skolou Cimhova, Nova 6, 02712 Liesek
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu
podnikatela:
E-mail: Telefon: 0435384253
ICO: 37810197 [DIC: | iC pre DPH:
(dalej len "Uéastnik™)
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: Mgr. Ofga Nowakové
Ulica: [ Stipisné &islo: | Orientagné Cislo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Zakiadna Skola s materskou Skolou Cimhové
Adresa zasielania: Nova 6, 02712 Liesek
Sposob fakturacie; Papierova faktura zasielana postou.
TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov
Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba
Cislo 2mluvy: 2029807564

Telefénne Cislo: 0435384222

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

| Program sluzby: Biznis linka 50

Zobrazenie Cisla volajuceho uzivatefa CLIP
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zversjnenie
Biznis Uni - Priplatkovy balik

Daréek pre vSetkych - Vianoce 2014

Nézov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’
Biznis linka 50 Akciova cena platna potas 1. - 30. mesiaca 14,00 € mesaénelvopred
Zaklad pre vypotet ZP Zmluvng pokuta za poruSenie zavazku viazanosti 90,00 € jednorazovo *

Na polozky oznatené * sa neuplatiuje DPH

1) Na zakiade tejto zmiuvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmiuvy o poskylovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaldade tejto zmiuvy Ucastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu
zriadenia (dalej len ,.Zmiuva*) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba neméa na zakiade tejto zmiuvy Uéastnikovi zriadit (dalej fen .Dodatok®).
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Stuzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysie tabulky &. 1 za akciové ceny podra tabutky ¢. 1 ato odo dila zriadenia Sluby (ak sa Siuzba
zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uZ GEastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujiicej Zmluvy) v zmysle tejto zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia. Po uplynuti 30.
mesiaca bude Utastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Ded, ktory je rozhodujici pre zadatie poskytovania Stuzby je Rozhodnym ditom.

3) ZUCTOVAC!E OBDOBIE je jednomesatné. Trvanie zutovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik oznami
Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesatna.

SluZba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Ugastnik uzatvarajti vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, klorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych stuzieb pre slubu s telefonnym Eislom identifikovanym v tabulke 8.1 (dalej len
Zmiuva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sd touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaja v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
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a) Ugastnik ma pravo jedenkrét bezplatne podas prvych 6 mesiacov od zaGatia poskytovania Sluzby na prechod na nizi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,
Eur s DPH. Pre urienie nizsisho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréend v nasledujicom pismene Iohto bodu. Zmena Programu stuzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy3sieho programu sluzby je uréujice nastedovné poradie, pricom pismeno aj oznatuje najnizéi program a pismeno d) najvy$si program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.
Utastnik verejnej telefonne] sluzby mé pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamy Podniky (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich udajov
poskytovatelom informanych sluzieb o telefonnych Eislach alebo telefdnnych zoznamov, a to v rozsahu: telefanne gislo pridelené Ucastnikovi na zakiade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejne] telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikalela alebo pravnickej 0soby, pricom tieto
Udaje tvoria tzv. 2akladny rozsah ddajov pre ucely zverejnenia v zozname (castnikov a informatnej stuzbe, Ulastnik, kiory je fyzickou osabou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zéroveit
opravneny poZiadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jedne; vybranej ekonomickej tinnosti Uzastnika v zozname a informatnej sluZbe Podniku. V pripade osobitnsj
dohody s Podnikom, md3u byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj daidie Udaje urdené Utastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahy podfa predchadzajice] vety, ak sl
felevantné na Ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o 2verejnenie Udajov zarovert Uastnik berie na vedomie a sGhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisiusnej dasti

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uastnik sa 2avézuje, ze polas doby viazanosti v tabutky €. 1 (dalej len .doba viazanosti), kiora sa potita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Stuzbe poskytovanej podfa tefto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny ko, ktory by viedol k ukonéeniy jednotlivef Zmiuvy a (ii) bude riadne a v&as uhradzat cenu
za poskylované Siuzby (dalej len ,zavazok viazanosti*), prifom poruSenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedné lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie
poas dojednanej doby viazanost, {ii) Ziadost o prenesenie telefénneho gista k inému podniku poskytujicemu siuzby elekironickych kamunikacii, ak v dasledku tejto Ziadosti dojde k ukonéeniu
Zmluvy o poskytovani Hiasovej siuzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zakiade ktordho vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmiuvy (dals; len ,porudenie zavazku viazanosti®). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerudenia
poskytovania SiuZieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi poskytovanie SluZieb vypiyvajliceho z prisiusnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok sa
doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skutodnémy trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (zP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, 7e porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ucastnikovi prévo na zaplatenie vyutovanej zmluvnej pokuty. Zmiuvna pokuta okrem sankCnej
a prevencnej funkcie predstavuje aj paugalizovanG nahrady Skody spdsobenej Podniku v dosledku porudenia zAvazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Padnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sudet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluieb) padfa Cennika
{rozhodujice si ceny bez viazanost), zfava z ceny K2, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ucastnikovi na zakiade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zakiade tejto Zmluvy o baliku sG uvedené v tabulke €. 1 a v éasti ~podmienky akcie pre poskytovanie stuzby", pripadne v Akciovom cenniku,
Zakladom pre vypotet zmiuvnej pokuty za poruSenie zavizky viazanosti kazdej jednotiivej Sluzby, ktora zohfadiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podla tejlo Zmluvy o baliky, je sicet
Zakiadu pre vypoget zmiuvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré bofi Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vySke uvedenej v tabulke €. 1 (dalej len
Zéklad pre vypotet").

b) Vylctovana suma zmiuvnej pokuty bude vypotitana podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas piynutia doby viazanosti a2 do dia
ukonZenia Zmiuvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zavazku viazanosti:

Vyictovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanostilcetkovy potet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet zmiuvnej pokuty)

Zmiuvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ucastnikovi vylictovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej SluZbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradena, preto Ucastnik zmluvnu pokutu za poruSenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je oprévneny poZadovat nahradu Skody
spbsobenej porudenim zAvizku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednand a vyd&tovana zmluvnd pokuta, len vo vy$ke presahujicej sumu vylciovanej zmluvnej pokuty.

o)

ZAVERECNE USTANOVENIA

3

4
5)

6)

8)

8)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat (daje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo Vieobecnych podmienkach a prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah, (el a
podmienky spracivania Gdajov o Utastnikovi st biizsie épeciﬁkgvané vo Vieobecnych podmienkach (Sast Zhromazdovanie a pauivanie informacii 0 Ugastnikoch). v pripadoch, kde méze
Utastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzivali na urtité Géely, Ucastnik moze kedykofvek Podniku oznamit, e si nezela takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spractvania tidajov
Utastnika udelenie sthtasu, mbse Ugastnik takyto sthlas kedykofvek odvolat, v pripade, ze ho udeli. Ugastnik moze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho Udaje pouzivajli. Viac
informacii 0 pouzivani tdajov mozno néjst na www.telekom.sk alebo na intemetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi

Ak Uastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo ne&innostou zmari zriadenie zmluvne dohodnulej Siuzby zaviizuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Slu2by vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatriuje).

Zmiuvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien siuzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuinu v éase vzniky daiovej povinnosti Podniku,

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgith. Zmluvu jo mozné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tejto zmiuve, Cenniku, Vieobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
Zmiuva nadobuda platnost a Ginnost ditom jej podpisania zmiluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy o baliku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej ten
«VBeobecné podmienky*), Osobitnymi podmiankami pre poskytovanie sluieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie siuzieb intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie Hiasovych slufieb v zavislosti od toho, kloré Sluby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskylované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne dalie
osabitné podmienky vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dslej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre
poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (daej len ,Cennik"), kioré sa ako neoddelitelné stéasti tejto Zmiuvy o baliku zavazujem dodrziavat, Svojim podpisom potvrdzujem (i)
prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednévam v tejto Zmluve o baliky Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit v8etky
povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmiuvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze akiudlne informécie o platnych cenach za Sluzby je moné ziskat v akiudinom Cenniku
dostupnom na www_telekom.sk alebo ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmiuva o baliku uzatvorens medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitefa podia zakona &. 10212014 2.2, o ochrane spotrebitefa pri predaiji tovaru
alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiiceho (dalej len ,200S*) a pokial bola tato Zmiuva o baliku
uzatvorend spdsobom uvedenym v Zo0S, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy o batiku v lehote 14 dni odo dia {i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramei Balika, (i) prevzatia K2 poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spolocne a stécasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Uzastnik zmiuvu o néjme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za stgasné uzatvorenie Zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked si ustanovenia upravujlice ndjom alebo kipu K2 obsahom tejto Zmluvy o balfku,
Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmiuva o balfku Zuduje ako celok, vratane jej jednotlivych &asti, ktorymi s Zmluvy alebo Dodatky a to od pociatky, pricom Ugastnik je povinny na viasiné
naklady, najneskor v lehote 14 dni odo da zaniku Zmluvy o baliku vrétit Podniku akékolvek hnutefné ved, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny
najneskor v lehote 14 dni odo diia dorudenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Uastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrsal v suvislosti s pinenim tejto Zmluvy
o baliku.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sihlasi so zadatim poskytovania sluiby aj pred uplynutim lehoty na odstapenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Siuzby, ak je niektors 2o Sluzieb 2riadovand, ak nle je dohodnuté inak, Podnik ma prévo na Ghradu sumy (mernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstipenia, Tymto sihlasom nie je dotknuté prévo (castnika odstupit v lehote 14 dnf v zmysie tohto bodu. Podnik zérove#i s touto Zmiuvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
Informaciu v zmysle § 3 Zo0S.
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V Ziline, dfia 16.01.2015
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— " Silyia Haburaj
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mluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-15281909130
Kod Géastnika: 1127225700

Kéd adresata: 1127225701

Kod tlaciva: 841

uzavretd v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len zmiuva® alebo Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného siidu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka islo 2081/B

1CO: 35763 469 {DIC: 2020273893 [1C pre DPH: S$K2020273893
Zastipeny: Silvia Haburaj Kod predajcu: | Telesales VSE Rep_38543 Kod tladiva: 841
(dalejlen "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Zakladna skola s materskou $kolou Cimhové, Nova 6, 02712 Liesek

Sidlo podnikania;

Register, &islo zapisu

podnikatefa:

E-mail: Telefon: 0435384253

ICO: 37810197 1 DIC: ] IC pre DPH:

(dalej len "Utastnik™)

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Prigzvisko: Mgr. Ofga Nowakové

Ulica: | Stpisné &islo: | Orienta&né &islo:

Obec: PSC:

Telefon: {COP/Pasu; |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Zakladné $kola s materskou $kolou Cimhové

Adresa zasielania: Nova 6, 02712 Liesek

Spdsob fakturacie: Papierova faktiira zasielana postou.

TABULKA ¢, 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Akt
Nazov sluZby: Vereina telefénna siuzba

Cislo zmiuvy: 2029933713 Adresa umiestnenia: Cimhova 6, 02712 Cimhova
Telefénne cislo: 0435384253

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1
| Program sluzby: Biznis linka 50 Akdivic
Biznis Uni - Priplatkovy balik Upaghtivicis
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Daréek pre vietkych - Vianoce 2014 Aktivicia
Nézov Platnost ceny Cena s DPH _Splatnost’

Biznis linka 50 Akciova cena platné podas 1. - 30. mesiaca 14,00 € mesatne/vopred

Zéklad pre vypodet ZP Zmluvna pokuta za poru$enie zavazku viazanosti 90,00 € jednorazovo *

Na polozky oznatené * sa neuplatiiuje DPH

g}

2)

3
Sluzba
1
2)

3)

Na zaklade tejto zmiuvy dochédza k uzatvoreniu novej Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba mé na zaklade tejto zmiuvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu
zriadenia (dalej len .Zmiuva’) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskylovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba nema na zakiade tejto zmiuvy Ucastnikovi zriadit {dalej fen .Dodatok").
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotiivej Sluzby v zmysle tejto zmiuvy neuplatnia.

Ukastnik ma nérok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmiuvy vo zvolenom programe v zmysle tabufky &. 1 za akciové ceny podfa tabufky €. 1 a to odo diia zriadenia Shuzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dha uzavretia Dodatku (ak uZ (Castnik Sluzbu vyuziva na zaklade existujlicsj Zmiuvy) v zmysle tejto zmluvy, a2 do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dita. Po uplynuti 30,
mesiaca bude Utastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podla platného Cennika. Ded, ktory je rozhodujici pre zagatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diom.
ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie z(iétovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendameho mesiaca. Pripadnii zmenu trvania zGétovacieho obdobia Padnik oznami
Uastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesadna.

Telefonovanie

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podnik a Ucastnik uzatvarajs vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskylovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym Cislom identifikovanym v tabutke &1 (dalej len
.Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaiji v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
a) Ugastnik ma prévo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Stuzby na prechod na nizsi program stuzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98

Eur s DPH. Pre urcenie nizSieho Programu sluiby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.
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b) Pre stanovenie vySSieho programu sluzby je urdujlce nasledovné poradie, pricom pismeno a8} oznatuje najnizéi program a pismeno d) najvy$si program: a) Doma Happy S, b)
Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL

(éastnik verejne] telefonnej sluzby mé pravo zapisat sa do verejného teiefonneho zoznamu Podniku (ak Je vydavany Podnikom) a informagnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich ddajov
poskytovatefom informagnych sluzieb o telefonnych Eislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahy: telefonne Gislo pridelené Uastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatefa alebo pravnickej osoby, pricom tieto
udaje tvoria tzv. zakiadny rozsah dajov pre Uely zverejnenia v zozname Uastnikov 2 informatne] stuzbe. Uastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickau osobou je zaroveit
aprévneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov a] o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomicke) &nnosti Ucasinika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informatnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie udaje urcené Utastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa predchadzajcej vety, ak st
relevaniné na Utely telefonneho zoznamu, V pripade iadosti o zverejnenie Udajov zéroved Uastnik berie na vedomie a sihlasi s podmienkami verejnenia uvedenymi v prisiusnej Casti
V&eobecnych podmienok, upravujlce; podrienky zverejiiovania idajov UCastnikov v telefonnom Zozname @ informatnych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTY: Ugastnik sa zavazuje, Ze polas doby viazanosti v tabuky &. 1 {dalej len _doba viazanost’), kiora sa poéita od Rozhodného dia: (i) 2zotrva v zmiuvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZde] Sluzbe poskytovanej podia tejio Zmluvy o batiku, teda nevykona Ziadny dkon, kiory by viedol k ukondeniy jednotiive] Zmiuvy a (i) bude riadne a véas uhradzal cenu
za poskytované Stuzby (dalej len zavéazok viazanosi®), pritom poruSenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmhwvy Utasinikom, ak vypovedné lehota alebo ina osobitne dohodnuta fehota uplynie
potas dojednanej doby viazanosti, (ii) siadost o prenesenie telefonneho Eisla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukonteniu
Zmiuvy o poskytovani Hiasovej sluZby potas dojednanej doby viazanosti, (i) nezapiatenie ceny za poskytnuté Stuzby Usastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade kiorého vznikne
Podniky pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej ten ,porusenie zavazku viazanosti®). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuzivania Siuzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuzitia préva Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajliceho z prislunych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienck,sa
doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skuto&nému trvaniu prerugenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastrik sa dohodl, Ze porudenim zavazky viazanost vznikne Podniku vodi Uastnlkovi prévo na zaplatenie vy&tovane] 2zmiuvnej pokuty. Zmiuvna pokuta okrem sankenej
a preventnej funkcie predstavule 8 pausalizovani nahradu Skody sposobenej Podniku v dasledku porusenia 7avézku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Padnik poskytol Utastnikovi
na zakiade tejto Zmiuvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sidet vietkych zfiav zo 3tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vrétane Dopinkovych sluzieb) podfa Cennika

(rozhodujuce sil ceny bez viazanosti), 2lava zceny KZ, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo {gastnikovi na zaklade tejlo Zmiuvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Utastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku st uvedené v \abulke &. 1 a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby”. pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypoCet zmluvnej pokuty za porusenie zavizku viazanost kazdej jednotiivej Sluzby, Kior zohfadfiuje Benefity poskylnuté {éastnikovi podfa tsito Zrluvy o ballky, je sGCet
2akladu pre vypocet zmiuvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Utastnikovi poskytnuté wylutne vo vztahu ktejto Sluzbe a to vo vy$ke uvedenej v tabufke &. 1 {dalej len
.2aklad pre vypodat’).

b) VyGétovana suma zmiuvne] pokuty bude vypoéitana podia nizSie uvedeneho vzorca, kiory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet poéas plynutia doby viazanosti a do dha

ukonéenia Zmiuvy alebo prerusenia poskylovania Sluzieb v dostedku porudenia zavazku viazanosti:

Vy(tovand suma zmluvne] pokuty = Zaklad pre vypotet ZP - (celé dni uplynuté doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocst zmluvne] pokuty)

c) Zmiuvna pokuta je splatn v lehote uvedene] na faktire, ktorou je Ucastnikovi vyuctovand, Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti vo vztahu k tej Stuzbe alebo
Stuzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ucastnik zmiuvnl pokutu za poruSenie zavézku viazanosti zapiati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody
sposobenej poruenim zédvézky viazanosti, pre pripad kiorej bola dojednané a vyGétovana zmluvné pokuta, len vo vske presahujice] sumu vyliétovanef zZmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

8)

N

8)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat (idaje o {eastnikovi za podmienok uvedenych vo Vseobecnych podmienkach a prislunych pravnych predpisoch. Rozsah, Ucel a
podmienky spraciivania Gdajov o Utastnikovi sil biizSie 3pecifikované vo Veobecnych podmienkach (Gast Zhromazdovanie a pouivanie informécii o Ugastnikoch). V pripadoch, kde mdze
Utastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouZivali na urcité Ulely, {)Eastnik mae kedykolvek Podniku oznamit, 2e si nefeld takéto pousivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spracuvania tdajov
Ucastrika udelenie suhlasu, moze Ugastnik takyto sihias kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udefi. Utastntk mdZe Podnik kedykofvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho {idaje pouZivajd. Viac
informécii o pauzivani Gdajov moZno najst na www.telekom.sk alebo na intenetovej strénke Podniku, ktord ju v budiicriosti natwadi

Ak Ugastnik pred diom technického zriadenia svofim Konanim alebo nedinnostou zmari zriadenie zmiuvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v savislosti so
ziiadenim Stuzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiuje).

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane 2 pridanej hodnoty je Podnik opravneny Klorikolvek z koneénjch cien shizieb Podniku upravit tak, Ze k zakiadu dane (cene bez DPH)
uplatnf sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v Zase vzniku daftovej povinnosti Podniku.

Zmiuva sa uzatvéra na dobu neurditi. Zmiuvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v teflo zmiuve, Cenniku, Vaeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
zmiuva nadobdda platnost a G&innost ditom jej podpisania Zmiuvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmiuvy o baliku, ako aj so Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej fen
,Véeobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskylovanie shuzieb intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie Hiasovych stuZieb v zavislosti od toho, ktoré Stuzby st na zaklade tejto Zmiuvy o bafiku Utastnikovi poskytované, tvoriace prilohu V&eobecnych podmienok, pripadne dalsie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujlce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len Osobitné podmienky’) a Cennikom pre
poskytovanie siuzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej fen ,Cennik’), kloré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavézujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i)
prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze st zavizne objednavam v tejto Zrluve o baliku $pecifikované Sluzby, (i) ze sa zavazujem fiadne a véas phnit vietky
povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktudine informacie o platnych cenach za Stuzby je moané ziskat v aktuinom Cenniku
dostupnom na www.telekom.sk alebo inej intemetovej stranke Podniku, kiora ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmiuva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povaZovat za spotrebitefa podla zakona & 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predajt tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmiuvy uzavretsj na diafku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajliceho {dalej len ,Z00S") a pokial bola tato Zmiuva o baliku
uzatvorena spdsobom uvedenym v ZoOS, je Uastnik opravneny pisomne odstipit od tejto Zmiuvy o batiku v lehote 14 dni odo diia {i) uzavrelia tejto Zmluvy o batfky, ak je jej predmetom vylutne
poskytovanie StuZieb v ramci Balika, (i} prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Utastnikovi, pokial spolo&ne a stitasne s uzavretim tefto Zmiuvy o haliku uzatvorit Uastnik zmluvu o najme KZ
alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za siasné uzatvorenie zmiuvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked s ustanovenia upravujiice najom alebo kitpu KZ obsahom tejlo Zmiuvy o baliku.
QOdstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmiuva o baliku zruSuje ako celok, vrstane jej jednotiivych Casti, Kiorymi st Zmiuvy alebo Dodatky ato od pociatky, pricom Utastnik je povinny na viastné
néklady, najneskdr v lehote 14 dni odo dha zéniku Zmiuvy 0 baliku vratit Podniku akékolvek hnuteiné vedi, ktoré mu boli odovzdané v svislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku. Podnik je povinny
najneskds v lehote 14 dni odo dia doruéenia odstiipenia od Zmiuvy o baliku vratit Utastnikovi véetky finanéné ako aj vecné pinenia, kioré od neho obdrzal v sivislosti s pinenim tejto Zmluvy
o baliku.

{gastnik podpisom tejto Zmluvy o bailku siihlas! so zadatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstiipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na (hradu sumy Gmernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstipenia. Tymto shiasom nie je dotknuté pravo Géastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu, Podnik zaroveii s touto Zmiuvou o batiku odovzdal Ugastnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
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7 V Ziline, diia 16.01.2015

- ‘Slovak Telekom 2.5, v zastl
- Silyia Haburaj -
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