KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

Navrh poistnej zmluvy ¢. 5519001933

Suborové havarijné poistenie motorovych vozidiel

Uéinnost poistenia:
Poistenie sa uzatvara na dobu uréiti: 48 mesiacov, od 01.07.2023 (0:00 hod) do 30.06.2027
(24:00 hod)

Zmluvné strany

KOOPERATIVA poist'oviia, a.s. Vienna Insurance Group

sidlo: Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava

v zastupeni: Jakub Janso, na zaklade Opravnenia konat za spolo&nost
Kamila Backova, na zaklade Opravnenia konat za spoloénost

ICO: 00 585 441

DIC: 2020527300

IC DPH: SK7020000746

zapisana v Obchodnom registri Okresného studu Bratislava |, odd. Sa, vl. &. 79/B
bankove spojenie: Slovenska sporitelna, a.s.

IBAN: SK25 0900 0000 0001 7512 6457

(dalej len ,poistovia®)

a

Stredna odborna Skola obchodu, sluzZieb a rozvoja vidieka - Kereskedelmi,
Szolgaltatoipari és Vidékfejlesztési Szakkozépiskola

sidlo: Dunajsky rad 138, 946 36 Kravany nad Dunajom
v zastipeni: Ing. Péter Varga, riaditel

ICO: 00 159 042

DIC: 2021046643

IC DPH: i

bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK84 8180 0000 0070 0030 6888

(dalej len ,poistnik/poisteny”)

uzatvaraju

v sulade s ustanoveniami zakona €. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a v zmysle § 788 a nasledujlcich ustanoveni zakona
€. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov a v zmysle ustanoveni Ramcovej
dohody pre havarijné poistenie (KASKQO) motorovych vozidiel, poistenie oséb prepravovanych v motorovom
vozidle a pre poistenie zodpovednosti za $kodu spésobent prevadzkou motorového vozidla tento navrh
poistnej zmluvy (dalej len .poistna zmluva“ alebo .zmluva®“).



Viozka ¢. 1
k navrhu poistnej zmluvy

¢. 5519001933

Suborové havarijné poistenie motorovych vozidiel

1. Poistenie sa vzt'ahuje na:

Predmetom poistenia je vozidlo, jeho ¢ast a prislugenstvo tvoriace jeho §tandardnu, povinnu vybavu
a zvlastnu vybavu.

Poistenie sa dojednava pre pripad:
» poskodenia alebo zni¢enia vozidla v désledku havarie,
» odcudzenia celého vozidla alebo jeho &asti,
* poSkodenia alebo znigenia vozidla v désledku Zivelnej udalosti,
¢ Umyselného poskodenia alebo zni¢enia — vandalizmus,
» poistenie proti poSkodeniu vozidla spésobeného stretom so zverou,
» poistenie rozbitia ¢elného skla a vSetkych skiel vo vozidle

2. Rozsah poistenia, poistené rizika:

Pre poistenie platia a rozsah poistenia uréuju:
* VsSeobecné poistné podmienky pre poistenie majetku pravnickych oséb a podnikajicich
fyzickych oséb (VPP MP 106),
Osobitné poistné podmienky Poistenie motorovych vozidiel 356,
Osobitné poistné podmienky pre poistenie veci pre pripad Zivelnych udalosti (OPP Z 1586),
Osobitné poistné podmienky pre poistenie veci pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu
(OPP QV 206),
e VSeobecné poistné podmienky pre havarijné poistenie motorovych vozidiel & 900 (VPP
900),
® Zmluvné dojednania pre havarijné poistenie EUROKASKO-sibor &. 901 (ZD 901),
Osobitné poistné podmienky pre rozsah asistenénych sluzieb havarijného poistenia vozidiel
do 3 500 kg €. 2010,
Asistenéné sluzby Auto komplet do 3,5 tony,
Véeobecné poistné podmienky pre Grazové poistenie VPP &. 809
Osobitné dojednania podfa bodu €. 6 tejto viozky &. 1,
Ustanovenia Ramcovej dohody pre havarijné poistenie (KASKQ) motorovych vozidiel, poistenie
oso6b prepravovanych v motorovom vozidle a pre poistenie zodpovednosti za $kodu spésobenti
prevadzkou motorového vozidla

3. Uzemna platnost’

Pre bod 4. pism. a)-b): Poistenie sa vztahuje na geografické izemie Eurdpy.
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4. Sadzby a podklady pre vypoéet poistného:

a) Osobny automobil, dodavkovy a maly nakladny automobil s celkovou
hmotnostou do 3,5 t — poistna suma v EUR: 60 996,93
Sadzba v % (percentach): 1,21 %
Roéné poistné vratane dane z poistenia v EUR: 738,07
b) Nakladné vozidla s celkovou hmotnostou nad 3.5 t, traktory a privesy
- poistna suma v EUR;
0,00
Sadzba v % (percentach): 1,21 %
Roéné poistné vratane dane z poistenia v EUR: 0,00
Celkové ro€né vratane dane z poistenia v EUR: 738,07
5. Spoluuicast:

P00 T

w

Pre bod 4. pism. a)-b): Poistenie sa dojednava bez spolutéasti.

Poistnik/poisteny sa na kazdej poistnej udalosti podiela vy$sie uvedenou sumou z poistného
plnenia.

Osobitné dojednania:

V ramci poistenia je poistenim kryté aj poistenie &elnych skiel so spoluGiéastou 16,60 EUR,
Poistenie je dojednané s izemnou platnostou: Eurépa.

Hodinova sadzba za opravu motorového vozidla je neobmedzene.

Poistenie bude realizované najma pre vozidla do veku 10 rokov, v pripade ak poistnik Ziada
poistit starSie vozidlo, bude mu to umozZnené aotejto skutoénosti bude informovat
poistovatela.

Pri svojpomocnej oprave nie je obmedzena ,suma za opravu®, za material je nutné predlozit
doklady o nakupe.

Parcialne Skody (hradené v novych cenach) sa budu hradit do vysky 95% vSeobecnej hodnoty
motorového vozidla.

Odtah motorového vozidla bude preplateny do najblizSieho servisu ,schopného opravu
vykonat”, Hradia sa aj naklady spojené s poplatkami za dialnice (nie roéna dialni¢na znamka),
tunelov, lodi, trajektov pre prepravné aj pripojné motorové vozidlo.

Vramci poistenia sG dojednané aj asistenéné sluzby, v pripade poistnej udalosti
a nepojazdnosti motorového vozidla v zahraniéi poistoviia uhradi naklady na odtiahnutie na
uzemie Slovenska

9. Opravu do vysky 500,00 EUR uhradi klient priamo v servise a nasledne postupi fakturu za

1

1
1

opravu poistovni, naklady na opravu nad 500,00 EUR bude hradit priamo poistoviia servisu —
kryci list. Poistoviia je povinna vystavit kryci list do 1 hodiny od doruéenia predbeznej
kalkulacie za opravu (proforma faktara).

0. Poistoviia bude akceptovat bez kratenia poistného plnenia stavajiici spdsob zabezpecenia
motorovych vozidiel klienta a poistné sumy poistenych motorovych vozidiel bez potreby
doplinenia dalSieho zabezpetovacieho zariadenia. Motorové vozidla st zabezpeéené iba tymi
zariadeniami, ktoré s inStalované. Poistné sumy predstavuju nov( hodnotu vozidiel.

1. Poistoviia nebude vyzadovat vstupné obhliadky motorovych vozidiel pri vstupe do poistenia.

2. Poistenie sa vztahuje aj na $kody na motorovych vozidlach v désledku poskodenia
akymkolvek zvieratom.



13.

14.
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Dojednava sa, Ze poistovila bude akceptovat elektronicky zasielané Ziadosti o dopoistenie
a odpoistenie motorovych vozidiel bez potreby podpisu klienta alebo doloZenia originalu
zaradenky / vyradenky postou.

Dojednava sa, Ze poistenim je kryté aj vozidlo alebo jeho cast, ktoré boli zni¢ené alebo
poskodené v désledku poziaru alebo vybuchu, pokial sa preukaze neopravneny zasah inej
osoby. Toto ustanovenie sa plati aj v pripade aj na poskodenie alebo zniéenie vozidla, ktoré
sa v Case takého poziaru alebo vybuchu nachédzalo v dosahu jeho uéinkov a neopravneny
zasah nebol proti nemu smerovany.



Navrh poistnej zmluvy ¢. 5519001933

Suhrn poistného
Celkové roéné
Gislo Poistené | Celkova poistna | POIStné
viozky Druh ano - nie suma v EUR z polstenia
v EUR
1. |Sdborové havarijné poistenie ano 60 996,93 738,07
motorovych vozidiel

Roéné poistné vratane dane z poistenia v EUR : 738,07
z toho dan z poistenia 8% v EUR: 54,67
Roéné poistné bez dane z poistenia v EUR: 683,40
Dohodnuta splatka k uhrade v EUR: 738,07

Darni z poistenia vo vyske 8% je vypocitana v zmysle zékona ¢. 213/2018 Z.z. o dani z poistenia
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

y ¥

Platenie poistného

Poistné vratane dane z poistenia (dalej len ,poistné") sa bude platit v roénych splatkach do
15.01. prislusného kalendarneho roka (okrem prvej splatky — alikvotne poistné).

Alikvotne poistné (prva splatka) za obdobie od 01.07.2023 (0:00 hod) do 31.12.2023
(24:00 hod) ¢ini 369,04 EUR. Alikvotne poistné (prva splatka) je splatné 15.07.2023.

Poistné za poskytované poistné krytie sa povazuje za uhradené po zaplateni poistného,
vratane dane z poistenia.

Poisteny plati poistné na ucet poistovne:

Konstantny symbol: 3558
Variabilny symbol: Cislo navrhu poistnej zmluvy alebo Eislo poistky
NAZOV BANKY IBAN ucet SWIFT / BIC kéd
Slovenska sporitelfia, a.s. SK2509000000000175126457 GIBASKBX

Sadzby poistného dojednané v tejto poistnej zmluve st zavazné poéas celej doby platnosti
poistnej zmluvy.

Cena je stanovena v zmysle zakona NR SR &. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov.




Hlasenie poistnych udalosti

Poistnik/poisteny v pripade vzniku $kody na poistenom vozidle nahlasi tito udalost telefonicky na
centralny dispecing 8kod na tel. €. +421 2 5729 9999,

pripadne elektronicky na adrese: https://webcalc.koop.sk/koop/hlaseniatidentification.

Zaverecné ustanovenia

1. Tato poistna zmluva nadoblda platnost diom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Géinnost
diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v centralnom registri zmlGv/na internetovej stranke
poisteného, nie viak skor ako 01.07.2023 (0:00 hod).

2. Pre toto poistenie platia prislusné ustanovenia zakona &. 40/1964 Zb. Obé&ianskeho zakonnika
v zneni neskorSich predpisov, V$eobecné poistné podmienky (VPP), Osobitné poistné
podmienky (OPP) a Zmluvné dojednania (ZD), (dalej len ,Poistné podmienky”) uvedené vo
viozke €. 1 tejto poistnej zmluvy, Osobitné dojednania podla bodu & 6 viozky ¢. 1 a
ustanovenia Ramcovej dohody pre havarijné poistenie (KASKO) motorovych vozidiel, poistenie
0s6b prepravovanych v motorovom vozidle a pre poistenie zodpovednosti za $kodu spésobent
prevadzkou motorového vozidia.

3. Tato poistnd zmluvu je mozné menit a dopifat len Cislovanymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

4. Poistoviia neméze znizit pozadovany rozsah poistenia svojimi VPP, OPP ani ZD. V pripade,
ak by VPP, OPP aZD obsahovali vyluky, ktoré by akymkolvek spésobom menili alebo
obmedzovali rozsah poistného krytia v rozsahu poistenia podfa tejto poistnej zmluvy, maju
ustanovenia definované v rozsahu podla poistnej zmluvy prednost pred akymikolvek
ustanoveniami a vylukami obsiahnutymi vo VPP, OPP a ZD.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato poistni zmluvu uzavreli na zaklade ich vaznej a slobodnej
vole, ich zmluvna volnost nebola obmedzena, ustanovenia zmluvy st pre nich zrozumitelné a
urcité, neuzavreli ju v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok alebo v omyle. Poistnu
zmluvu si pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju podpisuiju.

6. Poistna zmluva je vypracovana v Styroch vyhotoveniach, zktorych poistnik obdrzi dve
vyhotovenia a poistoviia dve vyhotovenia.

7. Poistnik vyhlasuje, Ze pefiazné prostriedky pouzité na poistné z tejto poistnej zmluvy st jeho
viastnictvom a uzatvorenie tejto poistnej zmluvy vykonava vo viastnom mene a na vlastny ucet.

8. Neoddelitelnou sué¢astou poistnej zmluvy su:

» Priloha €. 1 — Zoznam motorovych vozidiel
» Priloha €. 2 — V3eobecné poistné podmienky, Osobitné poistné podmienky a Zmluvné
dojednania uvedené vo vliozkach tejto poistnej zmluvy

' PREHLASENIE POISTNIKA
1. Poistnik svojim podpisom prehlasuje, Ze:
a) bol s dostato€nym Easovym predstihom pred uzatvorenim poistnej zmluvy pisomne oboznameny
s dolezitymi zmluvnymi podmienkami uzatvaraného poistenia prostrednictvom Informaéného dokumentu
o poistnom produkte (dalej len ,IPID");
b) bol oboznameny so znenim Poistnych podmienok, ktoré sa vztahuju na poistenie dojednané
touto poistnou zmluvou a ktoré:
prevzal v tlaenej podobe pri podpise tejto poistnej zmluvy,
pred uzatvorenim tejto poistnej zmluvy mu boli na zaklade ustanovenia §788 ods.3 zakona
€. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov oznamené a spristupnené na webovom sidle
poistovne www.kooperativa.sk vo formate pdf, s moznostou ich nasledného stiahnutia alebo tlace;
c) Uplne a pravdivo odpovedal na vSetky otazky tykajice sa dojednavania poistenia podla tejto
poistnej zmluvy a je oboznameny s povinnostami v priebehu trvania poistenia bez zbytoéného
odkladu oznamit poistovni v8etky pripadné zmeny v tychto Udajoch;

2.V pripade, ak poistnik a poistena osoba nie su totozné osoby, poistnik alebo opravnena osoba prehlasuje, Ze
ma opravnenie poskytnut poistovni osobné tidaje poisteného alebo opravnenej osoby na ucely uzatvarania, spravy
a plnenia tejto poistnej zmluvy podla zakona &. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

3. Spolo¢nost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group informuje poistnika a poisteného, ze
osobné udaje dotknutych oséb spractva v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z




www.kooperativa.sk.

27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osbb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie") a
prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi. Zaroveri informuje, Ze informacie o spracuvani osobnych Gdajov je
mozne najst aj na webovej stranke spoloénosti KOOPERATIVA poistoviha, a.s. Vienna Insurance Group

Stredna odborni ¥kola obchodu,
stuzieb a rozvoja vidieka -
Keraskedelmi. Szolgdltatoipari és
Vidékfejlesziési Szakkizépiskola,
Dunaysky rad 138, Kravany nad Dunajoim

podp;'s poistnika

V  Kravanochnad dia 1506 1003
Dunajom gt

Stredna odborna $kola obchodu, sluzieb
a rozvoja vidieka - Kereskedelmi
Szolgaltatoipari és Vidékfejlesztési
Szakkozépiskola
Ing. Péter Varga
riaditel

Strednd odborn4 $kola obehodu,
sluzieb a rozvoja vidicka -
Kereskedelmi, Szolgiltatoipari és
Vid¢kfejlesztési Szakkozépiskola,
Dunajsky rad 138, Kravany nad Dunujom

AV Bratislave

dia - 19.06. Joi?

KOOPERATIVA poistovna a.s.
Vienna Insurance Group
Jakub Janso
na zaklade Opravnenia konat za spolo&nost

KOOPERATIVA poistovna a.s.
Vienna Insurance Group
Kamila Backova
na zaklade Opravnenia konat' za spolo¢nost

KooperativaA.

VIENNA INSURANCE GROUP
KOCPERATAVA poisinvie, 2.4 Vienna Insiurarice Group [ )
AGENTURA PRE MAKLEROY
Lehocksho 3. 811 03 Bratislavg
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE MAJETKU
pravnickych osdb a podnikajlicich fyzickych osdb

CLANOK |

Uvodné ustanovenia

Zmluvné poistenie majetku, ktoré uzaviera KOOPERATIVA
poisfoviia, as. Vienna Insurance Group (dale] len
,KOOPERATIVA"), upravuju prislusné usianovenia ObGian-
skeho zakonnika, tieto VSeobecné poistné podmienky pre
poistenie majetku €. 106 (dalej len VPP MP 106"), pri-
slusné osobitné poistné podmienky (dalej len ,OPP"),
prislusné zmluvné dojednania a poistna zmluva.

Uvedené poistné podmienky su sti¢asfou paistnej zmiuvy.

CLANOK Il
Predmet poistenia

Poistenie sa vzfahuje na hnutefny alebo nehnutelny maje-
tok, blizsie urceny a Specifikovany v poistnej zmiuve alebo
jej prilohach, ktory nie je wlideny v tychto VPPM 106
alebo v prislusnych OPP.

Poistif je mozné veci, ktoré fyzicka alebo pravnicka osoba:

a) ma vo viastnictve alebo v sprave,

b) opravnene ma u seba,

c) uziva na zaklade pisomnej dohody, ak je podlfa nej
povinna uZivanl vec opravif, zaobstaral vec novu
alebo poskytnif pefazni nahradu, ak bude vec po-
Skodena, zniCena, odcudzend alebo stratena,

d) prevzala pri poskytovani sluzby na zaklade platnej
zmluvy (cudzie veci prevzaté).

. Veci podfa bodu 2 su predmetom poistenia, len ak:

a) boli odovzdané do riadneho uzivania na zaklade napr.
kolaudacéneho rozhednutia alebo na zaklade Uspes-
neho absolvovania preberacich testov,

b) v case uzatvorenia poistenia, ako aj Case vzniku poist-
nej udalosti vyhovuju prislusnym bezpecnostnym

4

5.

Poistif je mozné vec jednotlivo uréenu, vyber alebo subor
vecl, Uréeneé veci, vyber veci alebo subor veci, na kioré sa
poistenie vzfahuje, sU vymedzené v poistnej zmluve (dalej
len ,poistené veci®).

Ak bolo dojednané poistenie siboru veci, vzfahuje sa
poistenie aj na veci, ktoré sa stali sucasfou poisteného
sliboru az po uzavreti poistnej zmluvy. Veci, ktoré v prie-
behu trvania poistenia prestali byf siéasfou suboru,
prestavaju byl poistené okamihom svojho vyradenia zo
suboru.

Predmetom poistenia st v poistnej zmluve predmety ako:

a) budovy, stavby, haly a ich sucasti,

b) vyrobné a prevadzkovo-obchodné zariadenia, tj. hnu-
tefny hmotny majetok, ktory poisteny pouziva na za-
bezpecenie plynulého chodu svojej prevadzky (napr.
vypoctova a kancelarska technika, stroje, pristroje
a zariadenia, inventar, dopravné prostriedky bez ECV),

c) zasoby, t|. skladovany materidl, suroviny, palivo ur-
¢ené na vyrobu, nedokoncena vyroba - polotovary
viastnej vyroby (okrem nedokonéenej stavebnej vy-
roby), hotové wyrobky a tovar, s kiorym poisteny ob-
choduje. Za zasoby sa nepovaZuju predmety poiste-
nia uvedene v bode 7,

d) sklo, kiorého poistenim je kryté nepredvidané a nahle
poskodenie, ktoré obmedzuje, alebo wylucuje jeho
funkénosf, tj. lom skla. Za rozbitie skla sa povazuje
kazda nahodna udalost, ktora nie je vo VPPM 106,
OPP alebo v poistne| zmluve vylicena,

e) stavebné Upravy, sudasti stavby, Cize prvky, kioré
Upravuju priestory na chod prevadzky, ako napr.
priecky, sanita, natery, malovky, obklady, dlaZby
a pod. Poistenie takychto predmetov sa dojednava
vtych pripadoch, ak poisteny nie je viastnikom, ale
najomnikom budowy, resp. ¢asti budowy.

Ak Je v zmluve vysiovne dojednané, poistenie sa vzfahuje

a technickym normam, s v prevadzkyschopnom aj na:
stave, riadne udrziavang, a) peniaze,
c) ich poisteny riadne vyuziva na mieste poistenia na b) cenneé veci,

Ucely, pre ktoré su dané predmety urcené.
Ustanovenia podla pismena a), b), ¢) sa nevzfahuju na
predmety poistenia pocas doby vykonavania stavebno-
montaznej cinnosti na tychto predmetoch (napr: pocas
vystavby, rekonstrukcie, prestavby, pristavby alebo nad-

stavby).

¢) vkladné a Sekové knizky, platobné karty a iné po-
dobné dokumenty, cenné papiere,

d) ceniny,

8) veci 2viastne] hodnoty,

f) pisomnosti, plany, obchodné knihy a podobn( doku-
mentaciu, kartotéky, vykresy, nosice,

g) vzorky, nazorné modely, prototypy a predmety na vy-
stavy,



m) poistenie prevadzky v ddsledku infekénych chordb a/
alebo akejkolvej formy nakazy, a to ani v pripade, ze
su sucasfou suboru veci uvedenych v élanku I,

' CLANOK V
Uzemna platnost poistenia, miesto poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanl na

zemi Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmiuve

dohodnuté inak.

. Miestom poistenia je budova, priestory alebo pozemok
vymedzeny v poistnej zmluve adresou alebo katastralnym

azemim s Cislom parcely. Ak je v poistnej zmluve dojedna-

nych viac miest poistenia, vzfahuje sa poistenie na vietky

tieto miesta poistenia.

. Poistenie sa vziahuje len na poistné udalosti, ktoré vznik-
nu na mieste uvedenom v poistnej zmluve ako miesto

poistenia (adresa rizika).

CLANOK VI
Zaciatok, zmeny, doba trvania a zanik poistenia

Poistna doba, tj. Casovy Usek od zaciatku do konca trva-
nia poistenia, je uréena v poistnej zmluve. Cast poistnej
doby dohodnute] v poistnej zmluve, za ktor sa plati po-
istné, je poistné obdobie. Poistnym obdobim je jeden rok,
za klory sa povazuje 365, resp. 366 po sebe nasleduji-
cich kalendarnych dni. Pri kratkodobych poisteniach
(poistnd doba kratdia ako jeden rok) su poistna doba
a poistné obdobie totozné.

. Poistenie sa dojednava na dobu neurcity, pokial nie je
v poistne zmluve uvedené inak.

Povinnos{ KOOPERATIVY nahradif kodu a jej pravo na
poistné (zaciatok poistenia) vznikne nultou hodinou prvé-
ho dia nasledujiceho po dni uzavretia poistnej zmluvy, ak
nebolo v zmluve dohodnuté, Ze vznikne uZ uzavretim poist-
nej zmluvy alebo neskér.

KOOPERATIVA ma pravo v sivislosti so zmenami pod-
mienok rozhodujlcich pre stanovenie vysky poistného
upravif vySku poistného k vyroénému datumu poistnej
zmluvy, Ak poisteny nebude so zvySenim poistného su-
hiasit, moZe poistenie vypovedaf odchylne od ustanovenia
§ 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika do jedného me-
siaca od dorucenia oznamenia KOOPERATIVY o zvySeni
poistného. Poistenie zanikne dnom, kedy bola
KOOPERATIVE preukéazatelne doruCena pisomna vypo-
ved zo strany poisteného.

. Poistenie zanikne:

a) uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku
koncu poistného obdobia, pricom vypoved musi byt
dorucena druhej zmluvnej strane najneskor Sest tyzd-
nov pred koncom poistného obdobia,

c) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do
dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy;
vypovedna lehota je osemdenna a zacina plynuf nuk-
tou hodinou diia nasledujiiceho po dni dorucenia vy-
povede druhej zmluvnej strane, uplynutim wpovednej
lehaty poistenie zanikne, pricom KOOPERATIVA ma
pravo na pomernu Cas! poistného zodpovedajicu
dizke trvania poistenia,

d) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové
poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dia
jeho splatnosti, poistenie zanika uplynutim tejto lehoty,

e} ak poistiné za daldie poistné obdobie nebolo zapla-
tené do jedného mesiaca odo diia dorucenia vyzvy
KOOPERATIVY na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné
zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva poistitefa
musi obsahovaf upozornenie, Ze poistenie zanikne
v pripade jeho nezaplatenia. To isté plati, ak bola za-
platena len Cast poistného. Viyzva sa povaZuje za do-
ruCend, ak ju adresat prijal, odmietol prijaf alebo
dnom, ked ju posta vratila odosielatelovi ako nedoru-
cend,

f)  vypovedou jednej zo zmluvnych strén do jedného
mesiaca odo diia poskytnutia poistného pinenia
alebo jeho zamietnutia, pricom vypovedna lehota je
osemdenna a jej uplynutim poistenie zanikne,

g) ukoncenim Einnosti poisteného, resp. poistnika, zru-
Senim opravnenia na podnikatelskd ¢innost, zanikom
poisteného,

h) ak odpadia moznost, Ze poistna udalost nastane,

f)  nazaklade pisomnej dohody KOOPERATIVY a poiste-
ného, resp. poistnika.

. Ak dojde v priebehu poistného obdobia k zmene sposobu

alebo druhu podnikatelske| innosti, ktora ma za nasledok
zmenu poisteného rizika, je poisteny, resp. poistnik po-
vinny bez zbytocného odkladu pisomne o fejto skutod-
nosti pisomne informoval KOOPERATIVU. V pripade zvy-
Senia poistného rizika je KOOPERATIVA opravnena driom
nasledujicim po dni prijatia pisomnej informacie o zvyseni
poistného rizika Uctoval zvySené poistné, alebo do jed-
neho mesiaca odo dna, ked sa o zmene dozvedela, pois-
tenie vypovedal. Vypovedna lehota je osemdenna, jej
uplynutim poistenie zanikne.

V pripade vzniku poistnej udalosti je KOOPERATIVA po-
istny zmluvu opravnena vypovedaf odo diia poskytnutia
poistného plnenia. Vypovedna lehota je 30 dni a zacina
plynif odo diha doruCenia vypovede poistenému, resp.
poistnikovi na posledn( znamu koreSpondenéni adresu.

. Poistenie méZe zanikn(Uf aj zmenou osoby viastnika hnu-

tefnej alebo nehnutelne) veci. Poistenie zanikne & zme-
nou spravy veci alebo uzivania veci.

Pri poisteni veci, ktora bola v bezpodielovom spoluviast-
nictve manzelov, ktoré zaniklo smrtou alebo vyhidsenim za
mitveho toho z manzelov, ktory uzavrel poistni zmluvu
0 poisteni veci, patriacej do bezpodiglového spoluvlastnic-
tva manzelov, vstipi do poistenia na jeho miesto ten



g) dbaf, aby poistna udalosf nenastala, a vykonavaf pri-
merané opatrenia na jej odvratenie.

. Ak nastane poistnd udalost, je poisteny, resp. poistnik

okrem vSetkych povinnosti stanovenych pravnymi pred-

pismi tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky

v zakonnych ako aj podzakonnych pravnych normach

daiej povinny:

a) bezodkladne KOOPERATIVE oznamif na Centralny
dispecing Skod (0850 111 577) vznik akejkolvek po-
istnej udalosti najneskér do 5 pracovnych dni od
vzniku poistne] udalosti, zaroven vSak najneskor do
3 pracovnych dni, odkedy sa o nej dozvedel,

b) vykonaf vSetky dostupné opatrenia smerujice k tomu,
aby sa vzniknuta Skoda nezvacSovala, vykonaval pri-
merané opatrenia na zmiernenie nasledkov poistnej
udalosti, kiora uz nastala a podfa moznosti si k tomu
vyziadal pokyny KOOPERATIVY a postupovaf v si-
lade s nimi,

¢) nemenif stav sposobeny poistnou udalosfou bez su-
hlasu KOOPERATIVY. To neplati, ak bolo potrebné
z dovodov bezpednostnych, hygienickych, ekologic-
kych alebo inych zavaznych dovodov s opravou ma-
jetku alebo odstranenim jeho zvySkov zacaf skor,
V tychto pripadoch je poistnik, resp. poisteny povinny
zabezpedif dostatolné dokazy o rozsahu a pricine
poskodenia, napr. vySetrovanim policiou alebo inymi
vySetrovacimi organmi, fotografickym alebo filmovym
zaznamom,

d) poskytnif KOOPERATIVE dokaz o vzniku poistne
udalosti a o rozsahu a pricine jej nasledkov a predlozif
potrebné doklady, kioré si KOOPERATIVA wyZiada
{napr. doklady preukazujlce viastnictvo alebo oprav-
nenll drzbu poistenej veci, Gctovné doklady), najmé
véak v pripade, Ze ide o pravnicku osobu alebo fy-
zicku osobu - podnikatefa, viesf Uélovni evidenciu
poistenych veci uvedenych v zmluve a tto evidenciu
ulozif tak, aby v pripade vzniku poistnej udalosti ne-
mohla byt znicena, poskodena, odcudzena alebo
stratena spolo¢ne s poistenymi vecami,

e) umoznif KOOPERATIVE wyhotovif kopie dokladov,
ktoré predlozil pre zistenie okolnosti rozhodujucich
pre postidenie naroku na pinenie a jeho vysku, ako aj
umoznif vySetrenie, ktoré je na to potrebné,

f) oznémif bez zbytoéneho odkladu policii vznik poistnej
udalosti, ak ma v stvislosti s fiou dévodné podozre-
nie, Ze doslo k trestnému €inu a umoznif KOOPERA-
TIVE pristup k vySetrovaciemu spisu policie; zaroven
je povinny oznamif policii kazdu kradeZ alebo lipez,

g) zabezpedif voci inemu pravo na nahradu Skody spd-
sobenej poistnou udalosfou a iné obdobné prava
a uplatnif narok na nahradu vzniknutej Skody voci
tomu, kto za Skodu zodpoveda,

h) v pripade znienia alebo straty vkiadnych alebo $eko-
vych kniziek, platobnych kariet a inych podobnych
dokumentov, cennych papierov a cenin neodkladne
zacal umorovanie ¢i iné podobné konanie,

i) bez zbytoného odkladu oznamif KOOPERATIVE, ze
sa nasla stratena alebo odcudzena vec, ktorej sa po-

istna udalosf tyka; poisteny, resp. poistnik je povinny
vratit KOOPERATIVE jej pinenie po edpoditani prime-
ranych nakladov na opravu tejto veci, ak si potrebné
na odstranenie vad, ktoré vznikli v ¢ase, ked bol zba-
veny moznosti s vecou zaobchadzaf, najmene) viak
to, €o by obdrZal pri predaji tejto veci realizovanom
v su¢innosti s KOOPERATIVOU,

jl  dodrziavaf technické normy, ustanovenia VPPM 106,
prislusnych OPP a poistnej zmluvy,

k) preukazaf hodnotu poistnou udalosfou poskodenych
alebo znicenych veci (napr. obstaravacie doklady, pri
cennostiach znalecky posudok).

Dalsie povinnosti poistnika. resp. poisteného vyplivajiice
z jednotlivych druhov poistenia mézu byf blizSie upravené
v OPP a poistnej zmluve.

Ak poisteny, resp. poistnik porusil niektord povinnost uve-
denu v bode 1, pism. a) - ¢) tohto ¢lanku, je KOOPERA-
TIVA opravnena poistné plnenie primerane znizif.

Ak poisteny, resp. poistnik porusil niektord povinnost uve-
dent v bode 1, pism. f), g), a v bode 2, pism. b) tohto
¢lanku, je KOOPERATIVA opraynena poistné plnenie pri-
merane znizif.

Ak poisteny, resp. poistnik sfazi KOOPERATIVE wysetrenie
Skodovej udalosti porusenim niektore] povinnosti uvede-
nej v bode 2 pism. a), f), g), aj) tohto lanku, je KOOPERA-
TIVA opravnena primerane znizif poistné plnenie.

Ak poisteny, resp, poistnik porusil si¢asne viac ako jednu
z povinnosti uvedenych v bode 1 a 2 fohto ¢lanku, ktoré
mozu maf za nasledok zniZenie plnenia v zmysle bodov 3
az 5 tohto ¢lanku, je KOOPERATIVA opravnena primerane
znizif poistné pinenie.

Ak poisteny, resp. poistnik porusil niektord z povinnosti
uvedenych v bode 2 pism, ¢), d), a e) tohto élanku, je
KOOPERATIVA opravnena poistné pinenie neposkytnuf,

Ak v dosledku porusenia niektorej z povinnosti v bode 1
a2 tohto Elanku vznikne KOOPERATIVE $koda alebo
KOOPERATIVA wynaloZi dodatoCne vynaloZené naklady
(napr. naklady na sudny spor), ma pravo na ich nahradu
proti osobe, kiora porusenim povinnosti sposobila vznik
takej Skody alebo dodatocne vynaloZenych nakladov.

CLANOK X
Povinnosti KOOPERATIVY

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi je KOOPERATIVA povinna:

a)

b)

oznamif poistnikovi, resp. poistenému poistné podmienky
tykajtice sa dojednavaného poistenia,

umaznif poistnikovi, resp. poistenému nahliadnuf do spi-
sovych materialov tykajucich sa jeho poistnej udalosti
a umoznif mu zabezpedit si kopiu v stanovenom a vopred



9.

10.

1

12,

13,

14.

15,

16.

Ak bola poSkodena, znicena, odcudzena alebo stratena
poistena vec, pre ktord bolo dojednané poistenie na novi
hodnotu a jej opotrebenie alebo iné znehodnotenie s pri-
hliadnutim na pripadné zhodnotenie presiahlo v Case
bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti 70 %, vy-
plati KOOPERATIVA pinenie v zmysle bodu 6 tohto ¢lanku
maximalne do vysky casovej hodnoty (definovanej v bode
7 tohto ¢lanku) poistene] veci v ¢ase bezprostredne pred
vznikom poisinej udalosti.

V pripade, Ze opotrebenie alebo iné znehodnotenie pois-
fenej veci v case bezprostredne pred vznikom poistne)
udalosti presiahlo 70 %, KOOPERATIVA poskyine poistné
plnenie minimalne vo vyske 30 % z poistnej sumy, resp.
poistnej hodnoty (plati nizSia zo sim) poistenej veci, zni-
Zené 0 hodnotu pouzitelnych zvyskov.

Ak bola zni¢ena nehnutelna vec, pre kiord bolo dojed-
nané poistenie na novi hodnotu, vyplati KOOPERATIVA
pinenie vo vyske Casovej hodnoty, ktori mala nehnutelna
vec v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti,
znizent © hodnotu pouZitelnych zvyskov. Rozdiel medzi
takto vyplatenym pinenim a novou hodnotou v ¢ase vzniku
poistnej udalosti je KOOPERATIVA povinna vyplatif len v
tom pripade, Ze poisteny, resp. poistnik do dvoch rokov od
poistnej udalosti preukaZe, Ze nehnutelnd vec opravil
alebo znovuzriadil, alebo Ze tak &ini. Ustanovenie bodu 10
nie je tymto bodom 11 dotknuté,

Ak doslo k poskodeniu poistenych zasob, wvyplati
KOOPERATIVA sumu polrebn( v Case vzniku poistne]
udalosti na ich opravu alebo Gpravu, znizenl o cenu
pripadnych pouzitelnych zvyskov.

Ak doslo k zniceniu, odcudzeniu alebo strate poistenych
zasob, vyplati KOOPERATIVA sumu zodpovedajtcu nékla-
dom na ich nové vyrobenie alebo znovuobstaranie (pri-
com plati nizsia zo sum), ktoré by poisteny vynalozil v Case
vzniku poistnej udalosti, Od vypocitaného pinenia sa od-
pocita cena pripadnych pouzitelnych zvyskov.

Ak doslo k poskodeniu poistenych cennych veci, vyplati
KOOPERATIVA sumu potrebn( na ich opravu alebo Upra-
vu v ¢ase vzniku poistnej udalosti, znizent o cenu pri-
padnych pouzitefnych zvyskov.

Ak doslo k zni¢eniu, odcudzeniu alebo strate cennych
veci, vyplati KOOPERATIVA sumu zodpovedajucu nakla-
dom na ich nové vyrobenie alebo znovuobstaranie (pr
com plati niz8ia zo sm), ktoré by poisteny vynaloZil v Gase
vzniku poistne] udalosti. Od vypogitaného plnenia sa od-
pocita cena pripadnych pouzitelnych zvySkov,

Pinenie KOOPERATIVY podfa bodu 12 aZ 15 tohto ¢lanku
neprevysi sumu, ktor( by poisteny obdrzal pri predaiji
zasob alebo cennych veci v Case bezprostredne pred
vznikom poistnej udalosti.

17

18.

19.

20.

21,

22.

23,

24,

25.

26.

Ak doslo k ukradnutiu pefazi, vzniké pravo na pinenie len
viedy, ak boli ukradnute z uzamknutej schranky v uza-
mknutej miestnosti a zabezpecené podfa Zmluvnych do-
jednani - sposoby zabezpetenia proti odcudzeniu ZD SZ
a spdsobom dohodnutym v poistnej zmluve.

Ak ddjde k poskodeniu, zniceniu, odcudzeniu alebo strate
poistenych vkladnych a Sekovych kniZiek, platobnych ka-
riet a inych podobnych dokumentov a cennych papierov,
vyplati poisfovia sumu vynaloZeny na ich umorenie. Ak
boli uvedene veci zneuZité, vyplati KOOPERATIVA sumu, 0
ktorli sa majetok poisteného tymto zneuZitim zmensil. KO-
OPERATIVA viak nehradi uslé Uroky a ostainé uslé vy-

nosy.

Ak ddjde k poskodeniu, zniéeniu, odcudzeniu alebo strate
poistenych cenin, vyplati KOOPERATIVA sumu zodpove-
dajucu primeranym néakladom na ich znovuobstaranie,
najviac vSak sumu, ktord by poisteny obdrZal pri ich pre-
daji v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.

Ak dbjde k poskodeniu, zni¢eniu, odcudzeniu alebo strate
poistenych pisomnosti, vyplati KOOPERATIVA sumu zod-
povedajucu primeranym nakladom na ich opravu alebo
znovuzriadenie, ak ich poisteny vynalozil. Od tejto sumy sa
odpodita hodnota pripadnych pouZitelnych zvyskov. Po-
kial poisteny vyssie uvedené naklady nevynaloZil, vyplati
KOOPERATIVA sumu zodpovedajucu hodnote materialu.

Ak doslo k poskodeniu, zniceniu, odcudzeniu alebo strate
veci zviastnej hodnoty, vyplati KOOPERATIVA sumu, zod-
povedajucu nakladom na ich uvedenie do pdvodného
stavu. Ak to nie je mozné, vyplati KOOPERATIVA dojed-
nanu poistnu sumu znizenu o hodnotu pripadnych pouzi-
telnych zvyskov.

Ak doslo k poskodeniu alebo zniCeniu budov alebo sta-
vieb, nebude sa braf do Uvahy pripadna strata ich umelec-
kej alebo histarickej hodnoty.

Ak doslo k poskodeniu, zniceniu alebo ku strate poiste-
nych veci tvoriacich celok (napr. stbor, zbierka), nebude
sa braf do Uvahy znehodnotenie celku, ale iba poskode-
nie, zniéenie alebo strata jednotlivych poistenych veci.

Zvysky poskodenej alebo zniCenej poistenej veci zosta-
vaju vo viasinictve poisteného a ich hodnota sa odpoci-
tava od poistného plnenia.

Poistné pinenie je splatné do 15 dni po skonceni vysetre-
nia nutneho na zistenie rozsahu povinnosti KOOPERA-
TIVY plnif

Ak sa KOOPERATIVA dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej
pricinou je skutocnost, ktoru pre vedomé, nepravdivé
alebo netdplné odpovede nemohla zistif pri dojednavani
poistenia a ktora bola pre uzavretie zmluvy podstatna, je
opravnena poistné pinenie z poistnej zmiuvy odmietnuf.
Odmietnutim poistného plnenia podfa tohto odseku pois-
tenie zanikne.
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CLANOK XVI
Konanie expertov / znalcov

Poisteny, resp. poistnik a KOOPERATIVA sa v pripade ne-
zhody o vy8ke pinenia mdzu dohodnuf, Ze wéka pinenia
bude stanovena konanim expertov. Konanie expertov
moze byf rozsirené i na ostatné predpoklady narokov na
pinenie.

Zasady konania expertov:

a) Kazda zmluvna strana (poisteny, resp. poistnik i KOO-
PERATIVA) pisomne urci jedného experta, ktory vodi
nej nesmie maf Ziadne zavazky a bez meskania
o fiom informuje druhy stranu. Namietku voéi osobe
experta mozno vzniesf pred zahajenim jeho ¢innosti.

b) UrCeni experti sa dohodnu na osobe tretieho experta,
ktory ma rozhodujuci hlas v pripade nezhody.

c) Experti urCeni poistenym, resp. poistnikom a KOOPE-
RATIVOU spracujl oddelene znalecky posudok
0 spornych otazkach.

d) Experti posudok odovzdaji zaroven poistenému,
resp. poistnikovi a KOOPERATIVE. Ak sa zavery ex-
pertov od seba lisia, da KOOPERATIVA oba posudky
expertovi s rozhodujicim hlasom. Ten rozhodne
o spornych otazkach a odovzda svoje rozhodnutie
su¢asne KOOPERATIVE a poistenému.

e) Kazda strana hradi naklady svojho experta, néklady
na cinnosf experta s rozhodujucim hiasom sa hradia
rovnakym dielom.

Konanim expertov nie su dotknuté prava a povinnosti
KOOPERATIVY a poisteného, resp. poistnika stanovené
pravnymi predpismi, poistnymi podmienkami, zmluvnymi
dojednaniami a poistnou zmluvou.

CLANOK XViI
Vykiad pojmov

Pre ucely poistenia podfa tychto poistnych podmienok plati
nasledujdci wklad pojmov:

1.

Poistnik je pravnickd alebo fyzickd osoba, ktora
s KOOPERATIVOU uzavrela poistna zmluvu & je povinna
platif poistné.

Poisteny je pravnicka alebo fyzicka osoba, na majetok
ktorej sa poistenie vzfahuje. Poisteny a poistnik mézu byf
totoznou osobou.

Ak poisteny a poistnik nie su totoznou 0sobou, vzfahuji sa
ustanovenia tychto zmluvnych dojednani tykajice sa
poistnika (resp. poisteného) aj na poisteného (resp. poist-
nika).

Poistné obdobie e jeden poistny rok.

Poistny rok je obdobie dvanast po sebe nasledujicich
mesiacov, ktorého zaciatok pripada na vyroCny den vzniku
poistenia.

Subor veci tvoria jednotlivé veci, ktoré majl rovnaky
alebo podobny charakler, alebo si uréené na rovnaky

10.

1.

12,

13,

14.

15,

16.

17.

18.

ucel. Poistenim nie vietkych takychto, ale len vybranych
vymenovanych veci sa rozumie poistenie vyberu veci.

Za nehnutel'né veci sa povazuju budovy a ostainé stavby
vratane stavebnych sucasti a prislusenstva.

Za hnutel'né veci sa povazuju zasoby alebo ostatné hnu-
telné veci,

Za ostatné hnutelné veci sa nepovazuju cennosti, cenné
veci, veci zviastnej hodnoty a pisomnosti.

Za budovy sa povazuji objekty nehnutelného charakteru,
ktore su prevazne uzatvorene obvodovymi stenami a stres-
nymi kontrukciami a ktoré su urcené na to, aby chranili
ludi alebo veci pred pdsobenim vonkajsich vplyvov.

Stavba je vieobecne Sirsi technicky pojem ako budova
Za ostatné stavby sa povazuji objekty nehnutelného
charakteru, ktore sa od budov lisia okrem iného tym, Ze st
spravidla nezastresene (napr. oplotenie, spevnené plochy,
komunikacie, inZinierske siete).
Stavbami na vodnych tokoch su napr.- mosty, priepusty,
hradze, nadrze a dalSie stavby, ktoré tvoria konstrukciu
prietokaveho profilu toku alebo do tohto profilu zasahuju.
Za stavebné sucasti budovy alebo stavby sa povazuju
veci, ktoré k nej podla svojej povahy patria a nemozu byl
oddelené bez toho, aby sa budova alebo stavba tym ne-
znehodnotili, Spravidla ide o veci, ktoré st k budove alebo
stavbe pevne pripojené (napr. okna, dvere, priecky, ob-
klady, inStalacie, podlahy, malby stien, tapety).
Za prisluSenstvo budovy alebo stavby sa povazuijl veci,
ktore st urcené na to, aby boli s budovou alebo stavbou
trvale uzivane a su spravidia vo vnutri alebo vonku budovy
alebo stavby odmontovatelne pripojené (napr. drevené
obklady stien, antény, EZS, EPS). Za prislusenstvo budovy
sa nepovazujl vonkajSie pripojky, komunikacie, spevnengé
plochy, studne, septiky a iné stavby ¢i zariadenia mimo
budovy.
Za stavebné sucasti a prisluSenstvo budov alebo sta-
vieb poisfované ako samostatny predmet poistenia sa
povazuju stavebné sUcasti a prislusenstva budovy zria-
dené poistnikom, resp. poistenym uvedenym v poistnej
zmluve na viastne naklady v cudzej budove.
Zasoby su material, tovar, nedokonéena vyroba (okrem
nedokonéenej stavebnej vyroby), polotovary, dokoncené
vyrobky. Za zasoby sa nepovazujl cudzie veci, cennosti,
cenneé veci, veci zviasinej hodnoty a pisomnosti.
Za cennosti sa povazuju:
a) peniaze,
b) cenné veci,
c) vkladné a Sekove knizky, platobné karty a iné po-
dobné dokumenty, cenné papiere,
d) ceniny,
) veci zviastnej hodnoty,
f) pisomnosti.
Za ceniny sa povazuju postové znamky, kolky, losy, ces-
tovné listky a kupony MHD, dobijacie kupony. do mobik
nych telefonov, dialniéné znamky, stravovacie poukazky
a pod



Poisfovatel je povinny sfaznosf presetrif a informovaf sfa-
Zovatela 0 spdsobe vybavenia jeho sfaznosti bez zbytod-
ného odkladu, najneskdr do 30 dni odo dia jej dorucenia.
Ak si wybavenie staZnosti vyZzaduje dihdie obdobie, je
moZné lehotu podla predchadzajlicej vety predizif, najviac
0 30 dni, o ¢om bude stazovatel bezodkladne upovedo-
meny. SfaZznost sa povaZuje za vybavenu, ak bol sfaZova-
tel informovany o vysledku presetrenia staznosti.

Opakovana sfaznosf a dalSia opakovana sfaznosf je sfaz-
nosf toho istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neu-
vadza nove skutocnosti.

Pri opakovane] sfaznosti poistovatel prekontroluje sprév-
nosf vybavenia predchadzajlcej sfaznosti. Ak bola pred-
chadzajuca sfaznost vybavena spravne, poistovatel 1uto
skutocnost oznami sfaZovatelovi. Ak sa prekontrolovanim
vybavenia predchédzajicej sfaznosti zisti, Ze nebola vyba-
vena spravne, poisfovatel opakovant sfaznost presetri

a vybavi.

V pripade nespokojnosti staZovatefa s vybavenim jeho
sfaznosti ma sfazovatel moznost obratif sa na Narodnu
banku Slovenska a/alebo na prislusny sid.*

CLANOK XIX
Zaverecné ustanovenia

Poistnik je povinny pisomne oznamit KOOPERATIVE
kazdu zmenu svojej adresy v lehote najneskdr 15 pracov-
nych dni. KOOPERATIVA zasiela pisomnosti na poslednu
znamu adresu poisteného alebo poistnika. Pisomnosf
KOOPERATIVY uréena poistnikovi alebo poistenému
(dalej len ,adresat’) sa povazuje za dorucend dnom pre-
vzatia pisomnosti adresatom alebo diom, kedy adresat
prevzatie pisomnosti odoprel. V pripade, Ze sa pisomnosf
uloZi na poste kvdli nezastihnutiu adresata s tym, Ze si ju
adresat v prisluSnej lehote nevyzdvihol na poste, povazuje
sa za doruCend v posledny den tejto lehoty, aj ked sa ad-
resat o jej uloZeni nedozvedel, alebo diom, kedy bola pi-
somnos! vratena KOOPERATIVE ako nedorucena pre
zmenu adresy, ktory poistnik alebo poisteny neoznamil.

11

2 Pod dorucenim oznamenia KOOPERATIVY o 2vyseni po-

istného podfa &l VI, bod 4 tychto véeobecnych poistnych
podmienck, sa rozumie aj zaslanie oznamenia o zvyseni
poistného prostrednictvom faxu, ako aj v elektronickej
podobe prostrednictvom emailu.

Vyzva podfa § 801 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky z&-
konnik v zneni neskorsich predpisov a iné pisomnosti sa
povazuju za doruceneé, ak ich adresat prijal, odmietol prijaf
alebo diiom, ked ich posta vratila odosielajicej strane ako
nedorucené. Poisfovia zasiela pisomnosti na posledni
znamu adresu poisteného alebo poistnika.

. Prévo na poistné plnenie nevznikne v pripade, ak by jeho

poskytnutie bolo v rozpore so vSeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi alebo medzinarodnymi zmiuvami, kiorymi
je Slovenska republika viazana, upravujicimi medzina-
rodné sankcie za Ucelom udrZania alebo obnovenia med-
zinarodného mieru a bezpecnosti, ochrany zakladnych
ludskych prav a boja proti terorizmu; to neplati v pripade
ak ide o nahradu Skody spdsobenej Cinnosfou, kiora
nema suvislos! s vykonavanim medzinarodne} sankcie
podfa zakona €. 126/2011 Z.z. 0 wkondvani medzinarod-
nych sankgil v zneni zakona ¢. 394/2011 Z.z, a na wplatu
poistného s tym spojeneho,

Zmluvne strany si moZu vzajomne prava a povinnosti upra-

 vit v poistnej zmluve dohodou odchylne od tjchto Vieo-

becnych poistnych podmienok, ak to vyslovne nie je zaké-
zaneé a pokial z povahy ustanoveni tychto podmienok ne-
vyplyva, Ze sa od nich nie je mozné odchyiif.

. Poistna zmluva, kforej prilohu tvoria tieto VPPM 106, sa

v otazkach Gcinnosti, wkladu a vykonavania riadi pravom
Slovenskej republiky. To plati aj pre poistené rizika v zahra-
nici.

Tieto Vseobecné poistné podmienky pre poistenie ma-
jetku ¢. 106 MP boli schvalené Predstavenstvom
KOOPERATIVY poistovne, a.s. Vienna Insurance Group
a nadobudaju ucinnosf dnom 01. 01, 2015,

m:uw-u
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OSOBITNE POISTNE PODMIENKY
POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL

VSEOBECNE USTANOVENIE

Pre poistenie vozidiel platia ustanovenia VSeobecnych
poistnych podmienok pre poistenie majetku ¢. 106 a tieto
Osobitné poistné podmienky pre poistenie vozidiel ¢. 356,
pokial nie je v poisinej zmluve dohodnuté inak.

OSOBITNE USTANOVENIA

Clanok |
Poistné rizika

1. Zakladné poistenie vozidiel sa vzfahuje na

a) poskodenie, znicenie vozidla alebo jeho obvykiej
wbavy nahodnou udalosfou, s vynimkou vyluk
vyslovne uvedenych vo Vieobecnych poistnych
podmienkach pre poistenie majetku ¢. 106 (dale
len VPP & 106"), Osobitnych poistnych pod-
mienkach - poistenie veci pre pripad Zivelnych
udalosti ¢. 156 (dalej len ,OPP ¢. 156") alebo v
prislusnych zmluvnych dojednaniach,

b) kradeZ, IGpez vozidia alebo jeho obvyklej vybavy
v rozsahu Osobitnych poistnych podmienok -
poistenie pre pripad kradeZe veci ¢. 206 (dalej
len ,OPP ¢, 2086).

Doplnkova vybava je poistend, len ak sa to dohodlo
v poistnej zmluve,

2. Doplinkové poistenie vozidiel sa vzfahuje na
poskodenie, znicenie alebo stratu vozidla spreneverou,
podvodom, zatajenim veci, neopravnenym uzivanim
cudzieho vozidla, pokial bol pachatel zisteny podla
pravoplatného rozhodnutia, ktorym sa skonéilo trestné
konanie.

Clanok Il
Vymedzenie poistnej udalosti

1. Poistnou udalostou je nahodna udalost Specifikovana
v predchadzajicom ¢lanku, ak je s fou spojeny vznik
povinnosti poistovne pinif.

2. Poistnou udalostou vSak nie je, ak bola takato udalost
spsobena umyselnym konanim poisteného, poistnika
alebo z podnetu niektorého z nich.

Clanok Il
Vyluky z poistenia
1. Prévo na pinenie nie je, ak ¢asf vozidla bola poskodena
alebo zni¢ena v dosledku:
a) prirodzeného opotrebenia, ako aj trvalého vplyvu
prevadzky, korozie alebo erdzie, unavy materialy,

b) funkéného namahania,

c) chybnej konstrukcie, vyrobnej alebo materialovej
chyby,

d) nespravnej obsluhy s naslednym poskodenim casti
vozidia nadmernym funkénym namahanim,

e) toho, Ze vozidio viedla osoba, ktora nemala pred-
pisané opravnenie na vedenie vozidla,

f) cinnosti vozidla ako pracovného stroja.

2. Poistenie sa nevztahuje na Skody vzniknuté pri oprave
alebo udrzbe vozidla, ak ide o poskodenie alebo
zni¢enie vozidla, za kioré je zodpovedna opravaren
alebo dodavatel zo zakona.

3. Poistenie sa nevzfahuje na poskodenie alebo znicenie
vozidla pri sdfaziach alebo pretekoch kazdého druhu
a pri sufaziach s rychlostnou viozkou, ako aj pri
pripravnych jazdach na preteky a sufaziach s rychlost-
nou viozkou,

4, Ak boli poskodene alebo zni¢ené pneumatiky alebo
piné gumové obru¢e vozidla alebo ak bolo elektrické
zaniadenie vozidla poskodene skratom, vznikne pravo
na pinenie len vtedy, ak doslo
a) sticasne aj k inému poskodeniu vozidla, za ktoré

je poistoviia povinna pinif,
b) k ich poSkodeniu alebo zniceniu zasahom inej osoby
nez poisteného, poistnika alebo vodica.
Pokial nedoslo z inej priCiny a v rovnakom Case
k inému poSkodeniu vozidla, za kioré je poisfovia
povinna pinif, poistenie sa nevzfahuje na poskodenie
alebo zni¢enie nosicov zaznamov, obrazoviek a inych
zobrazovacich jednotiek,

5. Poistoviia nie je povinna pinif za nasiedné skody vset-
kych druhov (nemoznost pouzivaf vozidio, usly zisk a
pod.), vedfajsie vydavky (pravne, poStovné, priplatky
a pod.).

ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok IV
Zmluvne strany si mzu vzajomneé prava a povinnosti upravif
v zmiuve dohodou odchyine od poistnych podmienok, ak
to vyslovne nie je zakazané a pokial z povahy ustanoveni
tychto podmienok nevyplyva, Ze sa od nich nie je mozné
odchylif.

Clanok V
Tieto Osobitné poistné podmienky pre poistenie vozidiel
nadobudaji Géinnost dna 01.09.2012.
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OSOBITNE POISTNE PODMIENKY
PRE POISTENIE VECI PRE PRIPAD ZIVELNYCH UDALOSTI

~ CLANOK |
Uvodne ustanovenia

Poistenie veci pre pripad Zivelnych udalosti, ktoré uzaviera
KOOPERATIVA poisfovia, as. Vienna Insurance Group
(dalej len "KOOPERATIVA"), upravujl prislusné ustanove-
nia Obcianskeho zakonnika, Véeobecné poistné pedmi-
enky pre poistenie majetku VPP MP 106 (dalej len “VPP
MP 106"), tieto Osobitné poistné podmienky pre poistenie
veci pre pripad Zivelnych udalosti OPPZ 156 (dalej len
"OPPZ 156") a poistna zmiuva.

. Uvedené poistné podmienky su stéasfou poistne] zmiuvy.

Ak je proti tomuto nebezpecenstvu poistena budova,
vznika pravo na pinenie aj za poskodenie alebo
Znicenie:
d1) potrubia alebo ohrievacich telies vodovod-
nych zariadeni vratane armatur, ak k nemu
doslo pretiakom alebo zamrznutim kvapaliny
v nich,

d2) kotlov, nadrzi a vymennikovych stanic vykuro-
vacich systémov, ak k nemu doslo zamrznu-
tim kvapaliny v nich s vynimkou §kad, ku
ktorym dolo nespravnou obsiuhou alebo
udrzbou.

e) narazom dopravneho prostriedku, dymom, nara-
zovou vinou pri prelete nadzvukového lietadia
(dalej len "naraz").

CLANOK Il
Poistné rizika
CLANOK I
. Zakladné Zivelné poistenie sa vzfahuje na poskodenie Vyluky z poistenia

alebo zniCenie poistenej veci v dosledku poistnej udalosti,

ato:

1.1. poziarom,

1.2. wbuchom,

1.3, priamym Gderom blesku,

1.4, narazom alebo zrutenim lietadla, jeho Casti alebo jeho
nakladu, padom stromov, stoZiarov a inych predme-
tov, ak nie sU sucasfou poskodenej veci alebo nie su
sucasfou toho istého poisteného suboru ako po-
gkodena vec (dalej len "poziar”).

Zdruzené zivelné poistenie je tvorené zakladnym Zivel-
nym poistenim a doplnkovym Zivelnym poistenim.
Toto poistenie sa vzfahuje na vietky Zivelné poistné rizika
uvedené v bode 1 a 2 tohto ¢lanku
21. Doplnkové Zivelné poistenie sa vziahuje na po-
Skodenie alebo znicenie poistenej veci v dosledku
poistnej udalosti, a fo:
a) povodnou alebo zaplavou (dalej len "povoden”),
b) vichricou alebo krupobitim (dalej len "vietor"),
¢) zostvanim pody, zrutenim skal alebo zemin, zosu-
vanim alebo zritenim lavin, zemetrasenim, a ak je
poistenou vecou budova, tiez farchou snehu
alebo namrazy (dalej len "zosuv"),
d) kvapalinou unikajlcou z vodovodnych zariadeni
a mediom vytekajucim z hasiacich zariadeni
(dale| len “vodovod”).

1.

Okrem wluk uvedenych vo VPP MP 106 poistenie sa ne-

vzfahuje na skody sposobene:

a) vystavenim poistenej veci Uzitkovemu ohiu alebo
teplu,

b} oslahnutim nezapriCinenym poziarom alebo vybu-
chom alebo nepriamym tuderom biesku; Skody spdso-
bené skratom elektrického vedenia sprevadzaného
svetelnym prejavom a pdsobenim tepla, pokial sa
plamen takto vzniknuty dalej nerozsiril,

¢) na budove v ¢ase vykonavania stavebnych prac a na
skody na veciach v takejto budove ulozenych, pokial
vykonavané stavebné prace mali akykolvek vplyv na
pricinu vzniku alebo zvacsenie rozsahu nasledkov
skody.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej
veci priamym Uderom blesku sa nevzfahuje na Skody,
ktoré vznikli pocas burky prepatim (pripadne indukciou)
na elekironickych alebo elektrickych zariadeniach.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej
veci povodiou alebo zaplavou sa nevzfahuje na Skody
sposobené:

a) spatnym vystipenim vody z kanalizatného potrubia,
okrem pripadov, ked bolo toto vystipenie spdsobené
povodiiou alebo zaplavou alebo atmosterickymi zraz-
kami,



2. Pravo na pinenie vznika aj viedy, ak bola poistena vec po-

Skodena, znicena alebo stratena v priamej vecnej pricinnej
suvislosti s niektorym poistnym rizikom uvedenym v ¢lanku
II, ktorého poistenie je v poistnej zmiuve dojednané.

CLANOK VI
Poistné pinenie pri poisteni na prvé riziko

Zivelné poistenie pefiazi a cenin na prvé riziko sa vzfahuje
na poskodenie alebo zni¢enie penazi a cenin niektorou zo
Zivelnych poistnych udalosti, pokial tieto boli ulozené:

a) v schranke s pevnym uzaverom, maximaine vsak do
vySky poistnej sumy 1 000 EUR,

b) vuzamknutej Zeleznej pokladnici s viastnou hmotnos-
fou minimalne 90 kg, maximalne v8ak do vysky poist
nej sumy 3 300 EUR,

¢) v pokladniciach s vyssim stupnom zabezpecenia (oh-
fiovzdorng, pancierove), maximalne vSak do vysky
poistnej sumy 16 600 EUR.

2. Zivelné poistenie pisomnosti, plénov, obchodnych knih

1.

a obdobnej dokumentacie, kartoték, vykresov, zvukowych,
obrazovych, datovych a inych zaznamov a ich nosicov, dalej
vzoriek, nazornych modelov a prototypov sa vzfahuje na
poskodenie alebo zni¢enie poistenych veci niektorou zo -
velnych poistnych udalosti, maximalne vak do vysky poist-
nej sumy 3 300 EUR.

CLANOK VI
Rozsirena poistna ochrana

Pokiafl vzniknuté Skody boli spdsobené Ziveinou udalosfou
na nehnutelnosti, napr. na budove, na ktort bolo dojed-
nané zdruzené Ziveiné poistenie, uhradi poistoviia poistné
pinenie az do vysky jedného percenta z poistnej sumy
budovy, maximalne vsak do vysky 500 EUR, ak je posko-
dene alebo zniGené oplotenie stvisiace s poistenou budo-
vou.

Pokial vzniknuté Skody boli spésobené Zivelnou udalosfou
na hnutefnych veciach, na kiorych bolo dojednané zdru-
Zené Zivelné poistenie na prvé riziko, uhradi poisfovia
poistné pinenie az do vysky jedného percenta z poistnej
sumy hnutelnych veci, maximalne véak do vysky 500 EUR,
ak su poskodené alebo znicené peniaze, ceniny (kupony
a listky na MHD a pod.), ak tieto boli uzamknute v bezped-
nostnej schranke

Poisfoviia uhradi aZ do jedného percenta z poistngj sumy
poistenej nehnutelnosti, napr. budovy, $kody na elektroin-
Stalacii a svetelnej instalacii vratane prislusnych meracich
pristrojov, pokial tieto vznikli v pri¢innej stvislosti s ude-
rom blesku.

CLANOK VIl
Vyklad pojmov

Pre Uéely tychto OPPZ 156 plati nasledovny wklad pojmov:

1.

Poziar je oheri v podobe plamenia, ktory sprevadza hore-
nie a vznikol mimo urceneho ohniska, alebo ktory uréené
ohnisko opustil, viastnou Zivelnou silou sa rozsirl alebo
bol pachatefom umyselne rozSireny. Za poZiar sa nepova-
2uju O¢inky GZitkoveho ohna a salavého tepla, ani Zerave-
nie a tlenie s obmedzenym pristupom vzduchu, ani skrat
elektrického vedenia sprevadzany svetelnym prejavom
a posobenim tepla.

Vybuch je nahly ni¢ivy prejav tlakovej sily spocivajici
v rozpinavosti plynov a par (velmi rychla chemicka reakcia
nestabilnej sustavy). Za wbuch tiakovej nadoby (kotla,
potrubia a pod.) so stlacenym plynom alebo parou sa po-
vazuje rozirhnutie ich stien v takom rozsahu, Ze doslo
k nahlemu vyrovnaniu tiaku medzi vonkajsSkom a vnitraj-
skom nadoby. Vybuchom nie je prudké vyrovnanie pod-
tlaku (implozia). Vybuchom nie je aerodynamicky tresk
spdsobeny prevadzkou lietadla, Vybuchom nie je reakcia
v spalovacom priestore motorov, hiavni strelnych zbrani
a inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu ciefa-
vedome vyuziva,

Za priamy Gder blesku sa povazuje bezprostredné péso-
benie energie blesku (atmosférického vyboja) alebo tep-
loty jeho vyboja na poistené veci, pricom jeho Ucinok
a nasledky st dostupnymi technickymi prostriedkami jed-
noznacne identifikovatelne.

Padom stromov, stoZiarov alebo inych predmetov sa
rozumie taky pohyb telesa, ktoré nie je sucasfou pokode-
nej poistenej veci a ktory ma znaky volného padu.
Povoden je zaplavenie Uzemnych celkov vodou, kiora sa
wliala z brehov alebo hrédzi vodnych tokov alebo vod-
nych nadrzi, alebo ktora tieto brehy alebo hradze pretrhla,
alebo zaplavenie Uzemia vodou bolo spdsobené zmense-
nim prietoku koryta vodného toku. Za povoden sa nepova-
Zuje take zaplavenie Uzemia, ktoré bolo spdsobené regu-
lovanym vypGstanim vod z vodnych tokov,

Zaplavou sa rozumie vytvorenie slvislej vodnej plochy,
ktora po uritt dobu v mieste poistenia stoji alebo prudi
a sposobi na poistenom majetku Skodu.

Vichrica je dynamické pésobenie hmoty vzduchu dosa-
hujtice v mieste poistenia rychlost min. 75 km/h. Ak nie je
tato rychlosf v mieste skody zistitefna, musi poisteny preu-
kazaf, Ze pohyb vzduchu sposobil v okoli miesta poistenia
Skody na riadne udrziavanych budovach alebo podobne
odolnych inych veciach, alebo Ze skoda pri bezchybnom
stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa nachad-
zaju poistené veci, mohia vzniknif iba v dosledku vichrice.
Za Skodu sposobenu vichricou sa povazuju aj Skody spo-
sobené vrhnutim iného predmetu vichricou na poistent
Vec.

Krupobitie je jav, pri ktorom kusky ladu rézneho tvaru,
velkosti, vahy a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaiju
na poisteny vec a tym dochadza k ich poskodeniu alebo
Zniéeniu.



KOOPERATIVA poisfovia, a.s. Vienna Insurance Group OPP QV 206

-
Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika
KooperatwaA €0: 00 $85 441, Dh(: 2020527300, IC OPH. smozaoom‘zub
Spalotnost j dlenam skupiny pre OPH
VIENNA INSURANCE GROUP

Registidoia: Dbchody rogster Ckresadho sudy Bratislava |, oddied S5, viotka ¢ 79/8

OSOBITNE .POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE
VECI PRE PRIPAD ODCUDZENIA ALEBO VANDALIZMU

 CLANOK |
Uvodné ustanovenie

Poistenie veci pre pripad edcudzenia alebo vandalizmu,
kioré uzaviera KOOPERATIVA poistovia, as. Vienna Insu-
rance Group (dalej len *KOOPERATIVA"), upravuju pri-
slusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika, V$eobecné
poistne podmienky pre poistenie majetku VPPM 106 (da-
lej len "VPPM 106”), fieto Osobitné poistné podmienky pre
poistenie veci pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu
OPPOV 206 (dalej len *OPPOV 206°), Zmluvné dojedna-
nia - sposoby zabezpecenia proti odcudzeniu ZD SZ
(dalej len "ZD SZ') a poistna zmluva.

Uvedené poistné podmienky-su sucastou poistnej zmluvy.

CLANOK Il
Poistné rizika

. Zakladné poistenie pre pripad odcudzenia sa vzfahuje

na odcudzenie poistenej veci, ku ktorému doslo:

a) kradezou viamanim, pri kiorej pachatel preukazateine
prekonal prekazky chraniace poistent vec pred od-
cudzenim,

b) lupeZou v mieste poistenia,

c) lupeZou pri preprave penazi alebo cenin, ktoré prepra-
vuje poisteny alebo nim poverena osoba (dalej len
‘penazny posol’). Osobou poverenou prepravou pe-
nazi alebo cenin moze byl iba zamestnanec poistnika,
resp. poisteného uvedeného v poistnej zmluve starsi
ako 18 rokov, spdsobily k pravnym Ukonom, bezuhon-
ny, spofahlivy, fyzicky zdatny, ktory nie je pod vplyvom
alkoholu ¢i inych omamnych alebo psychotropnych
latok.

Dopinkove poistenie pre pripad odcudzenia sa vzfahuje
na umyselné poskodenie alebo zni¢enie poistengj veci
irefou osobou - vandalizmus. Poistenie je mozné dojednaf
v dvoch formach:

a) vandalizmus - nezisteny pachatel: KOOPERATIVE
vznika povinnost pinif len za podmienky, Ze Skoda
bola oznamena a vySetrovana prisluSnym organom
policie,

b) vandalizmus - zisteny pachatel: KOOPERATIVE vznika
povinnost pinif len za podmienky, Ze Skoda bola ozna-

mena a vySetrovana prislusnym organom policie, pri-
com pachatel bol zisteny podfa pravoplatného roz-
hodnutia, ktorym bolo ukoncené trestné konanie.

CLANOK Il
Vyluky z poistenia

1. Okrem vyluk uvedenych vo VPPM 106 sa poistenie nevzia-
huje na Skody na poistenych veciach vzniknutych alebo
sposobenych:

a) umyselnym poskodenim alebo znienim poistenych
veci (vandalizmus), pokial skoda nebola oznamena
a riesena prislusnym organom policie,

b) prostou kradezou,

c) estetickym poskodenim predmetov (napr. malbami,
graffitmi alebo polepenim vonkajSich Casti budovy
alebo stavby),

d) poskodenim, znicenim alebo stratou poistenej veci
spreneverou, podvodom, zatajenim veci a neopravne-
nym uzivanim cudzej veci,

e) lupeZou poistenej veci pri preprave vykonavanej na
zéklade prepravnej zmluvy.

2. Pri poSkodeni alebo zniCeni zabrannych prostriedkov
podfa ¢l. V bod 2. b) nevznika pravo na pinenie KOOPE-
RATIVY za Skody sposobené na skle wykladnych skrin,
rovnako sa to netyka ani na nich nalepenych neodnimatel-
nych snimacov zabezpecovacich zariadeni, nalepenych
folii, napisov, malieb a inej vyzdoby na poskodenom alebo
znicenom skle.

CLANOK IV
Povinnosti poistnika, resp. poisteného

Okrem vSetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi
tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky a stanove-
nych v poistnych podmienkach a zmluvnych dojednaniach
uvedenych v €l. | tychto OPPOV 206 je poistnik, resp. poisteny
povinny zabezpecif poisteny majetok voci odcudzeniu v zmysle
ZD SZ do urovne zodpovedajucej vyske poistnej sumy alebo
limitu pinenia dohodnuteho v poistnej zmiuve.



5. Poistenie obsahu samostatne umiestnenych presklenych

vitrin sa vzfahuje na poskodenie alebo zni¢enie skla (oby-
cajné sklo presklenej vitriny) a odcudzenie vystavengho
tovaru.

Poistenie pre pripad odcudzenia pisomnosti, planov, ob-
chodnych knih a obdobnej dokumentacie, kartoték, vykre-
sov, zvukovych, obrazovych, datovych a inych zaznamov a
ich nosiCov, dalej vzoriek, nazornych modelov a prototy-
pov sa vzfahuje na odcudzenie poistenych veci do 3 %
z celkovej poistne] sumy dojednanej pre zakladné poiste-
nie pre pripad odcudzenia, maximalne véak do vysky po-
istnej sumy 1 000 EUR na prvé riziko.

CLANOK Vill
Vyklad pojmov

Pre Ucely tychto OPPOV 206 plati nasledujlici vyklad pojmov:

1.

Za kradez vlamanim sa povaZuje zmocnenie sa cudze|
poistenej veci tak, Ze sa jej pachatel zmocnil niektorym
dalej uvedenym spdsobom:
a) do miesta poistenia sa dostal tak, Ze ho spristupnil
nastrojmi, ktoré nie su uréené na jeho riadne otvéra-
nie, alebo inym preukazatelne nasilnym spdsobom,
b) do miesta poistenia sa dostal inak ako vstupnym otvo-
rom alebo otvorenym oknom,
¢} v mieste poistenia sa preukazatelne skryl a po jeho
uzamknuti sa veci zmocnil,
d) miesto poistenia otvoril kiticom, ktorého sa zmocnil
viamanim alebo lupezou,
e) do trezora, ktorého obsah je poisteny, sa dostal alebo
ho otvoril nastrojmi, ktoré nie si uréené na jeho
riadne otvorenie,
f) trezor, ktorého obsah je poisteny, otvoril kiicom alebo
sposobom uréenym na jeho riadne otvorenie, ktorého
sa zmocnil:
fa) viamanim do Uschovného objektu, kiory je zabez-
peCeny minimalne rovnako ako trezor, v ktorom
st uloZené poistené veci,

fo) viamanim do uschovného objektu, kiory ma dva
zamky a kluce k nim prislusné su uloZené odde-
lene mimo miesta poistenia,

fc) lupezou mimo miesta poistenia,

g) do trezora, ktorého obsah je poisteny, sa dostal tak, Ze
prekonal prekazku vytvorenl Specifickymi viastnos-
fami veci (napr. velka hmotnosf, nadmerné rozmery,
obfazna demontaz a pod.).

Prostou kradeZou sa rozumie priviastnenie si cudzej pois-
tenej veci tak, Ze sa jej pachatel zmocnil spdsobom inym
ako uvedenym v bode. 1, resp. ak odcudzena vec nebola
chranena pred kradeZou spdsobom uvedenym v ZD-SZ,
resp. nedosio k spachaniu lipeze.

3. LupeZou sa rozumie priviastnenie si veci tak, Ze pachatel

4.

5,

preukazatelne pouzil proti poistenému, resp. poistnikovi
uvedenému v poistnej zmluve, ich zamestnancom alebo
inym nimi poverenym osobam nasilie alebo hrozby bez-
prostredného nasilia.

Lupezou pri preprave penazi alebo cenin v zmysle bodu 1
¢} clanku Il sa rozumie zmocnenie sa poistenej veci pa-
chatefom pocas jej prepravy sposobom uvedenym v bode
3 tohto Clanku.

Neopravnenym uZivanim poistenej veci trefou osobou sa
rozumie neopravnené zmocnenie sa poistene] vec
s umyslom prechodne ju uzivaf.

Za zabranné prostriedky sa povazujl prvky mechanickych
zabrannych prostriedkov (dvere, skienené vypine dveri
a okien, zamky, mreze, rolety a pod.) a elektrickeé zabezpe-
Covacie signalizacie (Cidla, snimace, hlasice a pod.),
schranky a trezory vratane ich uzamykacich systémov,
bezpecnostna batozZina na prepravu cennosti & iné tech-
nické prostriedky zabezpecujuce miesto poisienia alebo
poistent vec proti odcudzeniu, poskodeniu alebo znice-
niu. Za ochranny prostriedok sa nepovazuju vozidia, kto-
rymi je poistena vec prepravovana.

Spreneverou sa rozumie priviastnenie si zverengj poiste-
nej veci,

Zalajenim veci sa rozumie priviastnenie si poistenej veci,
ktora sa dostala do moci pachatefa nalezom, omylom
alebo inak bez suhlasu poistnika, resp. poisteného uvede-
neho v poistnej zmiuve.

CLANOK IX
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany si mdZzu vzajomne prava a povinnosti upra-
vif v zmluve dohodou odchyine od poistnych podmienok,
ak to vyslovne nie je zakazane a pokial z povahy ustano-
veni tychto podmienok nevyplyva, Ze sa od nich nie je
mozné odehyli.

Tieto Osobitne poistné podmienky pre poistenie veci pre
pripad odcudzenia alebo vandalizmu ¢, 206 boli schva-
lené Predstavenstvom KOOPERATIVY poisfovne, as.
Vienna Insurance Group a nadobldaji G¢innosf diiom
01. 09. 2009.
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY ¥
PRE HAVARIJNE POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL C. 900

VSEOBECNE USTANOVENIE

Pre poistenie motorovych vozidiel platia prislusné
ustanovenia Obcianskeho zakonnika, Zmluvnych
dojednani a tychto VSeobecnych poistnych
podmienok, pokial nie je v poistnej zmiuve
dohodnuté inak.

Clanok |
Zakladné pojmy
Poist'oviia (poistitel, poist'ovatel’) -

Kooperativa poistoviia, a.s., registrovana
v obchodnom registri Bratislava |, oddiel Sa,
vlozka 79/B.

Poistnik - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
uzavrela poistni zmluvu a je povinna platit
poistné.

Poisteny (poistenec) - osoba, na ktoru sa
poistenie vztahuje.

Navrh poistnej zmluvy — vyplnené tlacivo
poistovne, vktorom je podpisom poistnika
vyjadrena jeho véla uzavriet poistni zmluvu za
podmienok uvedenych v navrhu.

Poistnd zmluva - navrh poistnej zmluvy,
akceptovany poistnikom i poistovnou.

Poistka - pisomné potvrdenie poistovne o
uzavreti poistnej zmluvy.

Poistna doba - ¢as, na ktory sa poistna zmluva
dojednava. Jeho uplynutim poistenie zanika.
Poistné obdobie - ¢asovy Usek poistnej doby,
dohodnuty v poistnej zmluve, vymedzujici
obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit bezné
poistné.

Kradez- zmocnenie sa cudzej veci s Gmyslom
zaobchadzat' s fiou ako s vecou viastnou.
Neopravnené uzivanie cudzej veci -
zmocnenie sa poistenej veci vumysle ju
prechodne uzivat.

Nespravna obsluha - porusenie predpisaného
navodu pre pouzitie veci alebo porusenie
technologického postupu.

Podvod - obohatenie seba alebo iného na $kodu
cudzieho majetku tym, Ze pachatel! uvedie
niekoho do omylu alebo nie¢i omyl vyuZije.
Lupez - pouZtie nasilia alebo hrozby
bezprostredného nasilia v Umysle zmocnit sa
cudzej veci.

Predpisana vybava - je S$pecifikovana
vSeobecne zavaznymi predpismi.

Obvykla vybava - vybava dodavana pre dany
typ motorového vozidla vyrobcom. Tato vybava
je zapocitana do ceny motorového vozidla podia
vyrobcu.

Dopinkova - nadstandardna vybava - vybava
nad ramec zakladnej vybavy dodavanej
vyrobcom.

Zatajenie veci - priviastnenie si poistenej veci,
ktora sa dostala do moci pachatela nalezom,
omylom alebo inak bez suUhlasu opravnenej
osoby.

VSeobecna hodnota - hodnota v danom mieste
a Case vyjadrena v EUR, pri stanoveni ktorej su
okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté aj vplyvy
trhu. Vyjadruje cenu motorového vozidla pri jeho
predaji obvyklym spdsobom na vofnom trhu
k rozhodnému datumu.

Nespravna alebo nedostatoéna adrzba -
nedodrzanie, porudenie zavaznych technickych
pravidiel, predpisov, pokynov  a noriem
udavanych vyrobcom.

OSOBITNE USTANOVENIA
Cianok II
Poistné rizika
1. Zakladné poistenie motorovych vozidiel sa
vztahuje na

a) poskodenie, zniCenie motorového vozidla
alebo jeho obvyklej vybavy akoukolvek
udalostou, s vynimkou wyluk vyslovne
uvedenych v tychto poistnych podmienkach
alebo v prislusnych zmluvnych
dojednaniach.

Pravo na plnenie vznika, ak dbjde ku skode
na veci z nasledujlcich udalosti:
= zrazka vozidla, pad, naraz,
= poziar, vybuch, blesk,
= povoden, zaplava, krupobitie, vichrica,
= zasah cudzej osoby.
b) kradezZ, lupez motorového vozidla alebo
jeho obvyklej vybavy.

Dopinkova vybava je poistena, len ak sa to

dohodlo v poistnej zmluve.

Clanok lll
Vymedzenie poistnej udalosti
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. Poistenie sa vztahuje na geografické uzemie
Eurépy, pokial nebolo v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

Clanok VI
Poistna hodnota

. Poistna hodnota je hodnota poistenej veci
rozhodujuca pre stanovenie poistnej sumy.
Poistnou hodnotou v zmysle tychto poistnych
podmienok je nova hodnota poistenej veci, t.j.
suma, ktoru treba vynaloZit na znovuzriadenie
veci novou vecou rovnakého typu a vykonu
vratane nakladov montaze a pripadné iné
poplatky.

. Poistna suma je suma v zmluve uréena ako
najvySSia hranica plnenia poistovne .Poistna
suma ma pre Kkazdu jednotlivi vec
zodpovedat' poistnej hodnote veci v poistnom
roku alebo obdobi, na ktoré bolo poistenie
dojednane.

Clanok VI
Poistné

. Poistné je zmluvna cena za poskytnutd
ochranu ajeho vySka musi byt uvedena
v poistnej zmluve.

. Poistné sa uréi podla rozsahu a obsahu
poistenia a ohodnotenia rizika a to na zaklade
poistnej hodnoty veci alebo poistnej sumy.

. Ak je poistnik vomeSkani s platenim
poistného, vznika poistovni pravo odpocitat
sumu zodpovedajucu diznému poistnému
z poistného plnenia.

Clanok VilI
Povinnosti poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi
predpismi je poisteny povinny:

a) poistovni alebo fou poverenym osobam
umoznit  prehliadku  poistovane] veci
a posudenie rozsahu poistného
nebezpefenstva, podat informacie so
vSetkymi podrobnostami potrebnymi na jeho
ocenenie, dalej je povinny poistovni alebo
fou poverenym osobam predlozit
k nahliadnutiu  technickd, Gctovna ainu
obdobnu dokumentaciu;

b) oznamit bez zbytotného odkladu poistovni
vSetky zmeny poistenia ( § 793 odst. 1
Ob¢ianskeho zakonnika),
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¢) umoznit poistovni vyhotovit' kopie dokladov,

ktoré predloZil pre zistenie okolnosti
rozhodujicich pre posudenie naroku na
plnenie ajeho vySku, ako aj umoznit
Setrenie, ktoré je na to potrebné;

d) oznamit’ bez zbytoéného odkladu policii, ak

ma vsuvislosti s poistnou  udalostou
doévodné podozrenie, Zze doSlo ku kradezi,
lupezi alebo inému trestnému éinu.

e) po vzniku poistne] udalosti postupovat

f)

v sulade s pokynmi poistovne;

dbat, aby poistna udalost nenastala,
predovSetkym nesmie poruSovat povinnosti
smerujice na odvratenie alebo zmenSenie
nebezpeCenstva, ktoré s0 mu uloZené
pravnymi predpismi alebo na ich zaklade,
alebo ktoré na seba prevzal poistnou
zmluvou, ani nesmie trpiet poruSovanie
tychto povinnosti zo strany tretich oséb (u
poistenej pravnickej osoby sa za tretie osoby
povazuju tiez v3etky fyzické a pravnické
osoby pre poisteného ¢inné), dalej je
povinny riadne sa starat' o poistené veci,
najma ich udrZovat v dobrom technickom
stave apouzivat ich vyhradne na ucely
stanovené vyrobcom;

g) ak uzZ nastala poistna udalost, urobit vSetky

mozZné opatrenia smerujuce k tomu, aby sa
vzniknuta Skoda uz nezviacsSovala, nesmie
zmenit stav spdsobeny poistnou udalostou,
pokial nie je poistna udalost presetrena
poistoviiou, to vS8ak neplati, ak je takato
zmena nevyhnutna vo verejnom zaujme,
alebo aby Skoda bola zmiernen4, alebo ak
doSlo pri Setreni poistnej udalosti vinou
poistovne k zbytoénym prietahom, dalej je
poisteny povinny uschovat poskodené veci
alebo ich ¢asti, pokial poistovia alebo fiou
poverené osoby neurobia ich prehliadku;

h) bezodkladne poistovni oznamit vznik

i)

akejkolvek poistnej udalosti najneskér do 15
pracovnych dni od vzniku poistnej udalosti,
zaroven v3ak najneskér do 3 pracovnych
dni, odkedy sa o nej dozvedel;

zabezpedit voéi inému pravo na nahradu
Skody spdsobenej poistnou udalostou;
oznamit poistovni, 2Ze ten isty predmet
poistenia poistil u inej poistovne proti tomu
istému poistnému riziku; zaroven je povinny
oznamit' poistovni meno takej poistovne, aj
vySku poistnej sumy;

k) bez zbytoéného odkladu oznamit' poistovni,

Ze sa naSla stratena vec v suvislosti
s poistnou udalostou; v pripade, Ze uz dostal
poistné plnenie za tdto vec, vratit poistovni
plnenie  zniZené o primerané naklady
potrebné na opravu tejto veci, pokial bola



alebo dnom, ked ich posta vratila odosielajucej podmienok nevyplyva, Zze sa od nich nie je
strane ako nedorucené. mozné odchylit.

ZAVERECNE USTANOVENIE
Clanok Xill
Zmiluvné strany si mdzu vzajomné prava
a povinnosti upravit v zmluve dohodou odchyine
od poistnych podmienok, ak to vyslovne nie je
zakazané a pokial z povahy ustanoveni tychto
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

ZMLUVNE DOJEDNANIA i
PRE HAVARIJNE POISTENIE EUROKASKO- SUBOR C. 901

Clanok |
UVODNE USTANOVENIE

Havarijné poistenie motorovych vozidiel, ktoré
uzatvara KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna
Insurance Group (dalej len ,poistoviia“),
upravuju prisludné ustanovenia Obcianskeho
zakonnika, VSeobecnych poistnych podmienok
pre havarijné poistenie motorovych vozidiel
(dalej len ,VPP) aVSeobecnych poistnych
podmienok pre udrazové poistenie (dalej len
+VPPUP") a tieto zmluvné dojednania, ktoré boli
schvalene predstavenstvom KOOPERATIVY
poistovne, a.s.. Uvedené poistné podmienky
azmluvné dojednania su sucastou poistnej
zmluvy, tvoria neoddelitelny pravny celok
a poisteny podpisom poistnej zmluvy potvrdzuje
ich prevzatie.

Clanok I

PREDMET POISTENIA

1. Zakladné poistenie
Poistenie sa vztahuje len na motorové vozidla
(dalej len ,MV") uvedené v poistnej zmluve, na
ich ¢asti a povinnl vybavu, pri¢om za subor sa
povazuje minimalne 5 ks MV.

2. Dodatkové poistenie

Len ak je vpoistnej zmluve dohodnuté,

dojednava sa dodatkové poistenie:

a) dopinkovej nadstandardnej vybavy MV,

b) batoziny (veci osobnej potreby a spotreby)
prepravovanych poistenym MV (dalej len
.batoZina"),

c) os6b prepravovanych poistenym MV (dalej len
Jrazové poistenie®),

d) veci prepravovanych poistenym MV (dalej len
»preprava’),

e) ¢elného skla MV.

ZAKLADNE POISTENIE
Clanok Il
ROZSAH POISTENIA
Zakladné poistenie motorovych vozidiel je
mozné dojednat’ ako typ:

A Poistenie sa vztahuje na poskodenie alebo
znicenie MV alebo jeho obvyklej vybavy
nahodnou poistnou udalostou, s vynimkou
kradeze alebo Ilipeze MV a wyluk

vyslovene uvedenych v prislusnych VPP alebo
v tychto zmluvnych dojednaniach.

B Poistenie sa vztahuje na kradez a lupez MV,
dalej na poskodenie alebo zni¢enie MV alebo
jeho obvyklej vybavy nahodnou poistnou
udalostou, s vynimkou  vyluk  vyslovene
uvedenych v prislusnych VPP alebo v tychto
zmluvnych dojednaniach.

Clanok IV
UZEMNA PLATNOST A POISTNE OBDOBIE
1. Poistenie sa vztahuje na geografické u(zemie
Europy.

2. Poistenie sa dojednava na dobu stanovenu
v poistnej zmluve. Poistné obdobie je obdobie
dohodnutych splatok poistného. Poistenie je mozné
dojednat aj ako kratkodobé poistenie; v tom pripade
poistné obdobie je zhodné s poistnou dobou
a poistenie kon¢i uplynutim poistného obdobia.

Clanok.V
VYLUKY Z POISTENIA
Okrem vyluk uvedenych vo VPP a v tychto zmluvnych
dojednaniach, sa poistenie nevztahuje na:

a) Skody sposobené neobvyklou alebo nespravne
uloZenou batoZinou alebo nakladom,

b) Skody na MV, pokial je MV pouzivané na iné Gcely,
ako je uvedené v poistnej zmluve (napr. pozicovna,
taxi, autoskola a iné.),

c) Skody spésobené na mobilnych telefonoch véetkych

druhov,

d) Skody spdsobené na el. pristrojoch ktoré:

- sa nenachadzaja vo vnutri MV
- niesu s MV pevne spojené (zabudované)
- niesu trvale napojené na zdroj MV

e) Skody vzniknuté pri oprave alebo (drzbe MV, alebo
v priamej suvislosti stymito pracami, vratane
skuSobnych jazd po vykonanej oprave,

f) Skody na MV spdsobené nespravnou alebo

nedostatoénou Udrzbou,

g) Skody na el. inStalacii MV, spésobené hlodavcami

h) skody na MV spdsobené v dosledku nasatia vody
do spalovacieho priestoru motora,

i) Skody na MV za ktoré zodpoveda tretia osoba ako
dodavatel (vyrobca, obchodnik), pripadne iny
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10. Poisteny je povinny umoznit poistovni, na
zaklade jej pokynov, obhliadku po$kodeného
MV za ucelom posudenia naroku na poistné
pinenie a jeho vysku.

11. Poisteny je povinny zabezpecit, aby sa v MV,
v tase jeho opustenia, nenachadzali doklady,
nahradné kfice a ovladace od MV.

12.Ak sa preukaze, 2Ze niektory zkltGcov
a ovladacov od odcudzeného MV,
odovzdanych poistenym, nie je pravy (t|.
nejedna sa o originalne kfuce a ovladacte
dodavané prvovyrobcom pre konkrétnu
znacku atyp konkrétneho systému), priCom
tato skuto€nost, vzhladom na konkrétnu
situaciu, prispela ku vzniku poistnej udalosti,
je poistoviia opravnena poistné plnenie znizit,
ato umerne tomu, aky vplyv malo toto
porusenie na vznik poistnej udalosti, pripadne
zvacsenie rozsahu jej nasledkov, alebo pokial
spdsobilo obtiaZe pri Setreni poistovne .

13. Poisteny je povinny, v pripade vzniku poistnej
udalosti zabezpecit poistovni voéi inému
pravo na nahradu Skody.

14. Ak poisteny porusil niektord z povinnosti
uvedenu vél. VI, je poistovila opravnena
znizit' poistné pinenie, a to umerne tomu, aky
vplyv malo toto poruSenie na vznik poistnej
udalosti, pripadne zvacSenie rozsahu jej
nasledkov, alebo pokial' spdsobilo obtiaZze pri
Setreni poistovne.

15.V pripade ak poisteny je platitef DPH, je tento
povinny opravovat MV len v opravovni, ktora
je platiteflom DPH. Pokial bude oprava
vykonana v opravovni, ktora nie je platcom
DPH, poistovia poskytne poistné pinenie bez
DPH.

16. Poisteny je povinny, na pozZiadanie poistovne,
predlozit hodnoverné doklady za opravu MV.
V pripade, ze poistovni nebudl predloZené
hodnoverné doklady o oprave resp. o pévode
pouzitych nahradnych dielov pri oprave MV,
poistoviia bude poistné pinenie primerane
kratit vzmysle ustanoveni § 799 ods. 3
Obéianskeho zakonnika. Pokial MV bude
odpredané v havarovanom stave, tato
povinnost nevznika.

. _ Cl_énok Vil
PREDPISANE SPOSOBY ZABEZPECENIA

Poisteny je povinny zabezpeéit MV proti kradezi,
okrem riadne uzamknutého MV, minimalne v
nasledovnom rozsahu:

1. Osobné aterénne MV, ktoré su konstrukéne

uréené prevazne na prepravu osdb aich batozZiny
alebo nakladu a maju najviac 9 miest na sedenie
vratane miesta vodi¢a, ako aj MV urcené
prvovyrobcom ako osobné alebo terénne, ktoré su
v osvedCeni o evidencii zapisané ako nakladny
automobil. Uzitkové MV s celkovou hmotnostou
do 3500 kg, ktoré sO vosvedfeni o evidencii
zapisané ako nakladny automobil.:

a) Vo vychodiskovej hodnote spolu s dopinkovou
vybavou do 19916,35 EUR  jednou
Z nasledovnych moznosti:

- imobilizérom v kl'tci alebo

- autoalarmom s plavajucim alebo nikdy sa
neopakujucim kédom alebo

- mechanickym zabezpetenim pevne spojenym
s podvozkom alebo karosériou MV typu
Construct, Mul-T-Lock, Defend-Lock a pod.,

b) Vo vychodiskovej hodnote spolu s dopinkovou
vybavou od 19 916,35 EUR do 66 387,84 EUR
jednou z nasledovnych moznosti:

- autoalarmom s plavajucim alebo nikdy sa
neopakujucim kédom v Kombinacii
s imobilizérom v kI'G¢i alebo

- autoalarmom s plavajucim alebo nikdy sa
neopakujucim kédom a mechanickym
zabezpeCenim pevne spojenym s podvozkom
alebo karosériou MV typu Construct, Mul-T-Lock,
Defend-Lock a pod.,

¢) Vo vychodiskovej hodnote spolu s dopinkovou
vybavou nad 66 387,84 EUR:

- namontovany funkény satelitny elektronicky
vyhladavaci system GPS, GP Jack (radiolokacné
zariadenie typu Lo-Jack nie je dostacujlce)
v kombinacii s imobilizérom vklaéi a alarmom
s plavajucim alebo nikdy sa neopakujicim kédom.
Pokial MV nema imobilizér v kl'aci, je mozné tento
nahradit ~mechanickym zabezpefenim pevne
spojenym s podvozkom alebo karosériou MV typu
Construct, Mul-T-Lock, Defend-Lock a pod.,
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70 % z predpisaného poistného, upravené
rocné poistné sa zvysi 0 20 %;

80 % =z predpisaného poistného, upravené
roéné poistné sa zvysi o 30 %,;

90 % a viac zpredpisaného poistného,
upravené roéné poistné sa zvysi 0 40 %;

nad 100 % zpredpisaného poistného,
upravené ro¢né poistné sa zvysi o 50 %.

Znizenie alebo zvySenie poistného podfa bodu

3 tohto ¢€lanku sa uplatiuje vzdy:

a) vpripade platenia poistnej
sposobom ,NEPRO RATA"
ok vyro€nému datumu poistnej zmluvy,

b) vpripade platenia  poistnej zmluvy
sposobom “PRO RATA":

o ak je datum zaciatku poistnej zmluvy
v obdobi od 01.01. do 30.06. kalendarneho
roka, uplatni sa zniZenie, resp. zvySenie
vzhladom na Skodové percento za toto
obdobie prvykrat k 01.01. (rok zadiatku PZ
+ 1 rok) a dalej vzdy k 01.01 prisiusného
roka.

o ak je datum zaciatku poistnej zmluvy
v obdobi od 01.07. do 31.12. kalendarneho
roka, uplatni sa zniZzenie, resp. zvySenie
vzhfadom na Skodové percento Kku
koncu nasledného poistného obdobia, t.j.
prvykrat k 01.01.( rok zadiatku PZ + 2 roky
) a dalej vzdy k 01.01. prislusného roka.

zmluvy

. Pri poisteni suboru motorovych vozidiel, ktoré

budu slizit na Gcely taxisluzby, autoskoly a
autopoZiCovne sa uCtuje prirazka k
zakladnému poistnému a to: taxisluzba 200%,
autoSkola 150% a autopoZziCovia 400%. Ak
poistovia po vzniku poistnej udalosti zisti, Ze
poisteny pri dojednavani poistnej zmiuvy
neuviedol spravny ucel pouZivania vozidla,
bude poistné plnenie znizené v pomere
zaplateného poistného k poistnému, ktoré sa
malo zaplatit.

Ak doéjde k zaniku poistenia celého suboru,
poisteny je povinny k rozhodnému datumu
doplatit pomernti €ast rozdielu na poistnom
podfa  priebehu  Skodovosti v zmysle
ustanoveni tohto ¢&lanku do 15 - tich
kalendarnych dni od zaniku poistenia. Ak sa
tak nestane, bude mu UGétovany poplatok
z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za
kazdy den omeskania.

7. V pripade ak doéjde k vyradeniu MV v priebehu

poistného obdobia zo suboru, poistenému bude
vratena pomerna ¢ast z uhradeného predpisaného
poistného, v ktorom boli zohfadnené vSetky
aktualne priznané zlavy.

. Pri uzatvarani poistnej zmluvy je mozné priznat

zlavu za Skodovy priebeh podfa ustanoveni tohto
¢lanku u jednotlivych MV v stbore, vyluéne na
zaklade dokladu o Skodovom priebehu
predchadzajuceho poistenia, ktory je poisteny
povinny odovzdat v KOOPERATIVE poistovni, a.s.
najneskor do dvoch mesiacov od zaciatku poistenia.
Doklad o Skodovom priebehu musi obsahovat:
potvrdenie o ukon€eni poistnej zmluvy, Skodovy
priebeh, vSetky udaje o poisteni (€islo poistnej
zmluvy, ICO, vSetky identifikaéné (daje o MV)
amusi byt riadne vystaveny a podpisany
poverenym pracovnikom poistovatefa. Doba pocas
ktorej mdze poisteny poZiadat o uplatnenie si
naroku na takuto zfavu (€as od ukoncéenia poistenia
vinej poistovni do uzatvorenia nového havarijného
poistenia v KOOPERATIVA poistovni, a.s.), nesmie
presiahnut 6 mesiacov. Pokial mal poisteny
poistené MV v KOOPERATIVA poistovni, a.s., doba
preruSenia poistenia nesmie presiahnut 12
mesiacov. Podmienkou priznania tejto zlavy je zanik
predchadzajiceho poistenia predmetného MV.

. Celkova vyska poskytnutych zliav nesmie prekrogit

maximaline stanovenu vysku 70%. Z tohto dévodu
sa stanovuje minimalne poistné ako 30% zo
zakladného poistného. V pripade, Ze poistné po
priznani zliav klesne pod 30% zo zakladného
poistného, stanovi sa poistné v danom poistnom
roku na arovni minimalneho poistného.

10. Poistoviia po zaniku havarijného poistenia

suboru MV na zaklade Ziadosti vyda poistenému
doklad o Skodovom priebehu tohto poistenia.

Clanok IX
PLNENIE POISTOVNE

1. Za Skodu vzniknutd poistnou udalostou podla typu

poistenia A alebo B, poistoviia poskytne poistné
plnenie, vrozsahu nakladov v danom mieste, na
uvedenie poskodeného alebo zni¢eného MV do
stavu bezprostredne pred poistnou udalostou, alebo
v rozsahu nakladov na znovuzriadenie zni¢eného
alebo odcudzeného MV, so zohladnenim
dojednanej spoluGicasti, maximaine v3ak vo vyske
vSeobecnej hodnoty MV v dobe bezprostredne pred
poistnou udalostou.
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DODATKOVE POISTENIE

, Clanok X
ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE
BATOZINY

1. Ak je v poistnej zmluve dojednané, poistenie
batoZiny sa vztahuje na veci osobnej potreby
a spotreby pocas ich prepravy poistenym MV
na poskodenie, znicenie alebo odcudzenie,
s vynimkou wvyluk vyslovene uvedenych v
prislusnych VPP a vtychto zmluvnych
dojednaniach. Za veci osobnej potreby a
spotreby sa povazuju oSatenie, hygienické
potreby, atd., ktoré su v osobnom viastnictve
0sdb prepravovanych poistenym MV.

2. Z poistenia su dalej vylucené: fotoaparaty,
filmovacie pristroje, videokamery, elektronické
zariadenia ktoré niesu pevne zabudované v
MV, elektronické hry, zbrane, koZuchy, lyze,
snowboardy, okuliare, kontaktné SoSovky,
pristroje audiovizualnej techniky, elektronické
pristroje a ich prisluSenstvo.

3. Poistenie sa vztahuje iba na veci riadne
ulozené a wuzamknuté v MV, ato len
v priestore uréenom na uloZenie batozZiny
alebo v uzamykatefnych nosiCoch pevne
upevnenych na MV.

4. Batozina ponechana v MV pred zacéatim jazdy,
po ukonceni jazdy a pri preruseni jazdy na
viac ako 1 hodinu, nie je poistenim kryta. To
isté plati aj v pripadoch, ked ma poisteny pri
preruseni jazdy moznost ulozit batoZinu na
bezpecnejSie miesto, pripadne vziat si ju so
sebou.

5. Pri prechode 3tatnej hranice medzi krajinou,
ktora je ¢lenom EU a krajinou, ktora nie je
¢lenom EU, je nutné vyplnit potvrdenie
o vyvoze predmetov drahSich ako 331,94
EUR anechat si toto potvrdit prisluSnou
colnicou v mieste prechodu.

6. Poistenie sa vztahuje na geografické (zemie
Eurépy.

7. Plnenie za kradez alebo zniCenie batoZiny
bude vykonané v technickej hodnote veci.

. Ostatné podmienky poistenia su uréené rozsahom

a podmienkami zakladného poistenia MV.

: Clanok XI
ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE
URAZU

. AK je v poistnej zmluve dojednané, poistenie trazu

sa vztahuje na nemenované osoby prepravované
poistenym MV (dalej len ,poistené osoby").

. Poistenie Grazu vzmysle tychto 2zmluvnych

dojednani moZe zahfiat niektoré z nasledovnych
druhov poisteni podla VPPUP.

. Vzmysle VPPUP sa dojednava, Ze pravo na

poistné pinenie vznikne len vtedy, ak k poistnej

udalosti podfa VPPUP doslo:
pri uvadzani motora do chodu bezprostredne
pred zaciatkom jazdy,

- pri nastupovani alebo vystupovani zo stojaceho
MV,

- za jazdy MV a pri jeho havarii,

- pri kratkodobych zastavkach MV v MV ¢i v jeho
blizkosti, v priestore uréenom pre jazdu MV,

- pri odstranovani beznych portich MV vzniknutych
v priebehu jazdy (vymena kolesa, Ziarovky
a pod.).

Poistenie sa nevztahuje na urazy, ku ktorym doslo
na miestach, ktoré nie st uréené na prepravu oséb
(napr. stupacka, blatnik, batoZinovy priestor a pod.)
ana uOrazy, ktoré nastali pri testovani a typovych
skiuSkach MV alebo pri G€asti rychlostnych
aterénnych pretekoch s rychlostnou vioZkou
vratane oficialnych tréningov.

. a) Poistna suma, uvedena v poistnej zmluve pre

prislusny druh poistenia, plati pre jedno sedadlo.

b) Poistnd suma, ktora predstavuje maximainu
vySku poistného plnenia, sa rovna sucinu
poistnej sumy podla bodu a) a pocétu sedadiel
podla technického preukazu (dalej len ,TP")
uvedeného v poistnej zmluve.

. Ak poistena osoba zomrie na nasledky urazu,

vyplati poistoviia osobam uréenym podla § 817
Ob¢cianskeho zakonnika poistni sumu podla bodu 4
a).
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7. Poistovia neposkytne poistné pinenie, ak boli
poistené veci poskodené, zniCené alebo
odcudzené v dosledku:

a) nedostatoéného balenia,
b) nespravneho naloZenia,
c) vnatornej skrytej vady alebo skazy,
d) pésobenia atmosférického tepla alebo
chladu,
e) nakladania
a skladovania,
f) poSkodenia alebo zni¢enia veci vlastnym
nakladom.
Ustanovenia bodu 7 pism. d) tohto ¢lanku
neplatia, pokial k poistne] udalosti doslo
v priamej suvislosti so Zivelnou udalostou
alebo dopravnou nehodou.

a vykladania, prekladania

8. Prepravované veci ponechané v MV pred
zaCatim jazdy, po ukonéeni jazdy a pri
preruseni jazdy na viac ako 1 hodinu nie su
poistenim kryté. To isté plati aj v pripadoch,
ked ma poisteny pri preruseni jazdy mozZnost
ulozit prepravované veci na bezpecénejSie
miesto.

9. Pri poistnom pineni bude vyplatena suma
znizena o dojednant spoluagast vo vyske
165,97 EUR.

10. Ostatné podmienky poistenia su urcené
rozsahom a podmienkami zakladného
poistenia MV.

Clanok XIv
POISTENIE CELNEHO SKLA MV

1. Ak je v poistnej zmluve dojednané, poistenie
sa vztahuje na akékolvek nahodné
poskodenie alebo zni¢enie celného skla MV,
s vynimkou wyluk vyslovene uvedenych v
prislusnych VPP ako aj vél. Va XIV tychto
zmluvnych dojednani.

2. Poistenie celného skla sa nevztahuje na
poskodenie alebo zni¢enie ¢elného skla
suvisiace s poskodenim inych ¢asti MV.

3. Poistenie ¢Celného skla sa nevztahuje na
poskodenie alebo zni¢enie ¢&elného skla
sposobné v dosledku:

a) kradeze vlamanim alebo lupeze;

b) uUmyseiného poskodenia alebo znienia (
vandalizmus).

. Poistenie sa dalej nevztahuje na dialni¢né nalepky

ktoré boli poskodené alebo zni¢ené v désledku
poistnej udalosti, alebo tak doslo pri oprave resp.
vymene poskodeného alebo zni¢eného celného
skla MV.

. Poistenie sa vztahuje na geografické U(zemie

Europy.

. Poistné pinenie poistovne, za vzniknuti poistnui

udalost na celnom skle MV, bude poskytnuté
v zmysle él. IX bod. 2 tychto zmluvnych dojednani.

.V pripade poskodenia ¢elného skla MV, ktoré bude

opravené, pricom naklady na tato opravu
nepresiahnu sumu 33,19 EUR, nebude poistovia
v poistnom  plneni  zohfadfovat  dojednanu
spoluticast.

.V pripade poskodenia alebo zni¢enia ¢elného skla

MV, ktoré bude vymenené, bude pri poistnom
plneni vyplatena suma zniZend o dojednanu
spolutcast vo vyske 5% min. 16,60 EUR.

Clanok XV
OSOBITNE USTANOVENIA

. Poistovia odpocita z poistného pinenia dojednant

spolutiast vo vySke dohodnutej v poistnej zmluve.

. Pokial je nahlasena jedna poistna udalost, ale

z charakteru poskodenia vyplyva, Ze ide o dve
aviac poistnych udalosti, poistoviia odpocita
spoluucast z kazdej z nich.

. Poistné pinenie sa neposkytuje pri poistnej udalosti,

kde vyska 3kody je nizSia ako dojednana
spolutcast.

. Pokial' je poisteny platitefom DPH, podfa udania

v poistnej zmluve, poistoviia poskytne poistné
pinenie vZdy bez DPH, s vynimkou toho, ak doslo
k poistnej udalosti spbsobenej kradeZou alebo
lupezou, pokial DPH bola zahrnuta v poistnej sume.

. Pokial nie je poisteny platitefom DPH, podfa udania

v poistnej zmluve, poistovia poskytne poistné
plnenie s DPH len v pripade, ak je DPH zahrnuta
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. Vychodiskova hodnota (nova hodnota) MV
je hodnota vyjadrena v Sk, zistena z cennika
autorizovanych predajcov predmetného MV
k rozhodnému datumu, ktora zodpoveda cene
znovuzriadenia alebo znovuobstarania nového
MV, pripadne poslednej znamej cene nového
MV na trhu v SR.

. Zakladné roéné poistné spolu je poistné
stanovené pre dané MV bez akejkolvek zlavy
vdanom roku, svynimkou zfavy za
dohodnutl vysku spoluticasti.

. Upravené ro¢né poistné je zakladné roéné
poistné zohladnené o mnozstevnu zfavu a in(
zfavu.

. Vysledné roéné poistné je upravené roéné
poistné zohladnené o zfavu za Skodovy
priebeh a ina zfavu.

. Nespravne uloZenou batozinou alebo
nakladom vMV sa rozumie  subor
prepravovanych veci, ktoré nie su vzhladom
na ich hmotnost arozmery adekvatne
zabezpetené vo&i pohybu, aktoré sa
nenachadzaju na mieste, ktoré je k tomuto
ucelu urcene.

. Nespravnou alebo nedostatoénou udrzbou
sa rozumie nedodrZanie, porusenie zavaznych

technickych pravidiel, predpisov, pokynov a noriem
udavanych vyrobcom.

9. Za straznu sluzbu sa povazuje kazda osoba, ktora

je fyzicky schopna, dusevne spdsobila a zmluvne
zaviazana, vykonavat ochranu zvereného majetku
pred odcudzenim, po¢as urenej doby, stanovenym
spdsobom.

10. GPS a GP Jack su elektronické monitorovacie
a vyhladavacie systémy ktoré pracuji na baze
lokalizacie pomocou satelitov.

11. Poistna suma je hornou hranicou plnenia
poistovne za Skodu na MV v zavislosti od veku MV,
poctu najazdenych km a celkového stavu MV.

12. Poistenie ,PRO RATA“ - bezohladu na
GCinnost'  poistnej zmluvy ( zaciatok poistenia),
rozhodnym datumom pre uplatnenie zniZenia, resp.
zvySenia poistného podfa Skodového percenta
vzmysle ¢l VIII apre uplatnenie aktualnej
mnoZstevnej zfavy je vzdy k 01.01. prislusného roka

13. Poistenie ,NEPRO RATA" — den ucinnosti
poistnej zmluvy (zaciatok poistenia) je v tomto
pripade zhodny s diiom uplatnenia zniZenia, resp.
zvysenia poistného podla Skodového percenta
v zmysle €l. VIII a pre uplatnenie aktuainej
mnoZstevnej zlavy.
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group

Stefanovitova 4, 816 23 Bratislava 1
1CO: 00 585 441, IC DPH; SK7020000746
Regstricia: Obchodny register Okres. stdu BA |, odd.: Sa. viazka 79/8

OSOBITNE POISTNE PODMIENKY PRE ROZSAH ASISTENCNYCH
SLUZIEB HAVARIJNEHO POISTENIA VOZIDIEL do 3 500 kg &. 2010

CAST A - Technicka asistencia

 Clanok I,
Uvodné ustanovenie

Pre rozsah asistencnych sluzieb havarijného poistenia
vozidiel do 3 500 kg platia ustanovenia tychto osobitnych
poistnych podmienok pre rozsah asistencnych sluZieb
havarijneho poistenia vozidiel do 3 500 kg ¢. 2010 (dalej
len ,OPP €. 2010°).

Clanok Il.
Asistencneé sluzby v pripade dopravnej nehody
na uzemi Slovenskej republiky
(TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak dojde na Uzemi Slovenskej republiky k dopravnej ne-
hode (podmienkou pre asistenciu v désledku dopravnej
nehody je, Ze miesto dopravnej nehody bude minimalne
0 km od trvalého bydliska poisteného, resp. od trvalého
stanovisfa vozidla poisteného), Poisfovatel prostred-
nictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zabezpeci:

1) OPRAVU / ODTAH / USCHOWU,

To znamenag, Ze:

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opra-
vu vozidla na mieste, ak je taka oprava mozna,
a uhradi naklady za vykon servisného technika
az do vysky 92 EUR. Cenu nahradnych dielov
hradi poisteny. Alebo

b) zorganizuje odfah vozidla z miesta dopravnej
nehody do najblizSej opravovne, ak nie je mozna
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi
naklady za odfah vozidla az do vysky 92 EUR pri
dopravnej nehode. Alebo

¢) zorganizuje uschovu nepojazdného vozidla ¢o
najblizSie k miestu dopravne] nehody a uhradi
naklady takejto Uschovy, maximalne vSak za
10 dni dschovy, ak nie je moZna oprava na
mieste podfa pism. a) ani odtah vozidla podfa
pism. b). Odfah nepojazdného vozidla do miesta
trvaleho bydliska je zo strany asistenénej
spolo¢nosti len organizovany. Naklady hradi
poisteny.

2) POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOY,

To znamena, Ze

a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem
hodin, tak asisten¢na sluzba zabezpedi ubyto-
vanie v hoteli na jednu noc a uhradi naklady
takéhoto ubytovania az do vysky 82 EUR. Uby-
tovanie je garantované za podmienky, Ze do-
pravna nehoda nastala najmenej 100 km od
miesta trvalého bydliska. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spia-
tocnej ceste z miesta dopravnej nehody do
miesta trvaleho bydliska bud viakom |I. triedy,
autobusom (naklady na cestovné vietkych ces-
tujicich vo vozidie) alebo taxikom (naklady na
dopravu taxikom maximalne do vysky 99 EUR).
V pripade, ak poisteny prejavi zaujem, tak
Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asis-
tenénych sluZieb zorganizuje a uhradi naklady
na pokrac¢ovanie v ceste do ciela viakom |I. trie-
dy, autobusom (naklady na cestovné vietkych
cestujucich vo vozidle) alebo taxikom (naklady
na dopravu taxikom maximalne do vysky
99 EUR). Poisteny ma narok len na zorganizo-
vanie a Uhradu nakladov na jednu cestu. Alebo

¢) zorganizuje pozicanie nahradného vozidia maxi-
maine na 24 hodin pocas opravy vozidla.

3) V PRIPADE KRADEZE VOZIDLA,

To znamena, ze

a) pokial pride ku kradezi vozidla, tak asistencna
spolo¢nosf zabezpedi ubytovanie uZivatela asis-
tenénych sluzieb v hoteli na jednu noc a uhradi
naklady takéhoto ubytovania az do wysky 82
EUR/osoba. Ubytovanie je garantované za pod-
mienky, ze dopravna nehoda nastala najmenej
100 km od miesta trvalého bydliska. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spia-
to¢nej ceste z miesta dopravnej nehody do
miesta trvalého bydliska bud viakom II. triedy,
autobusom (naklady na cestovné vsetkych
cestujlcich vo vozidle) alebo taxikom (naklady
na dopravu taxikom maximalne do vysky 99
EUR). V pripade, ak poisteny prejavi zaujem, tak
Poisfovatel prostrednictvom poskytovatela
asistenénych sluzieb zorganizuje a uhradi nakla-
dy na pokracovanie v ceste do ciela viakom II.



7) FINANCNU TIESEN POISTENEHO

To znamena, Ze

a) ak poisteny telefonicky oznami poskytovatelovi
asistencnych sluzieb financnu tiesen, t.j. nedos-
tatok prostriedkov na zabezpeéenie opravy ale-
bo na navrat do miesta trvalého bydliska, pos-
kytovatel asistenénych sluZieb zabezpeci doru-
¢enie finanénej hotovosti na prekonanie financ-
nej tiesne poistenému v nim poZadovane;j vyske,
maximaline vsak vo vyske 10.000 EUR za pod-
mienky, Ze tretia osoba zlozi sumu rovnajlcu sa
pozadovane) vyske financne] hotovosti v hoto-
vosti asistencnej sluzbe alebo Poisfovatelovi,

Clanok IV.
Asistenéné sluzby v pripade poruchy na tuzemi
Slovenskej republiky
(TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak dojde na uzemi Slovenskej republiky k poruche
(podmienkou pre asistenciu v désledku poruchy je, Ze
miesto poruchy bude minimalne 0 km od trvalého byd-
liska poisteného, resp. od trvalého stanovisfa vozidla
poisteneho), Poistovatel prostrednictvom poskytovatela
asistencnych sluzieb zabezpedi:

1) OPRAVU / ODTAH / USCHOVU,

To znamena, Ze:

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opra-
vu vozidla na mieste, ak je taka oprava mozna,
a uhradi naklady za vykon servisného technika
az do vysky 92 EUR. Cenu nahradnych dielov
hradi poisteny. Alebo

b) zorganizuje odfah vozidla z miesta dopravnej
nehody do najblizse} opravovne, ak nie je mozna
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi
naklady za odfah vozidla az do wéky 92EUR pri
dopravnej nehode. Alebo

c) zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidia ¢o
najblizSie k miestu dopravnej nehody a uhradi
naklady takejto Gischovy, maximalne vsak za 10
dni uschovy, ak nie je moZna oprava na mieste
podfa pism. a) ani odfah vozidia podfa pism. b).
Odtah nepojazdného vozidla do miesta trvalého
bydliska je zo strany asistencnej spoloc¢nosti len
organizovany. Naklady hradi poisteny.

2) POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV,

To znamena, Ze

a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem
hodin, tak asistencna sluzba zabezpeéi uby-
tovanie v hoteli na jednu noc a uhradi naklady
takehoto ubytovania az do vysky 82 EUR. Uby-
tovanie je garantovaneé za podmienky, Ze doprav-
na nehoda nastala najmenej 100 km od miesta
trvalého bydliska. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spiato¢-
nej ceste z miesta dopravnej nehody do miesta

trvalého bydliska bud viakom . triedy, autobu-
som (naklady na cestovne vetkych cestujicich
vo vozidle) alebo taxikom (néklady na dopravu
taxikom maximaine do vysky 99 EUR). V pripade,
ak poisteny prejavi zaujem, tak Poisfovatel
prostrednictvom poskytovatela asistencnych
sluZieb zorganizuje a uhradi naklady na pokra-
covanie v ceste do ciela viakom Il. triedy, auto-
busom (naklady na cestovné véetkych cestu-
jucich vo vozidle) alebo taxikom (néaklady na
dopravu taxikom maximalne do vysky 99 EUR).
Poisteny ma narok len na zorganizovanie
a uhradu nakladov na jednu cestu. Alebo

c) zorganizuje pozic¢anie nahradného vozidla maxi-
malne na 24 hodin pocas opravy vozidia.

3) ASISTENCIU PRI STRATE KLUCOV OD VOZIDLA

To znamena, e

a) pri strate klicov od vozidla zabezpeci otvorenie
vozidla a vymenu zamku alebo odfah do naj-
blizsieho servisu, maximalne vSak do vysky
73 EUR.
Poskytovatel asistenénych sluzieb nehradi
hodnotu zamkov a novych klicov.

4) ASISTENCIU PRI DEFEKTE
To znamena, Ze
a) pri defekte vozidla zabezpeci opravu vozidla na
mieste, maximalne vSak do vysky 73 EUR.
Poskytovatel asistenénych sluzieb nehradi cenu
nahradného materialu (napr. pneumatiky, disky).

5) ASISTENCIU PRI ZAMENE, VYCERPANI PALIVA

To znamena, ze

a) zabezpeCi dovoz paliva na miesto, maximaine
vSak do wsky 73 EUR. Alebo

b) zabezpeéi vyprazdnenie nadrze a preCerpanie
paliva, maximaine v8ak do vysky 73 EUR. Alebo

¢) Poskytovatel asistenénych sluzieb nehradi cenu
za nudzovo poskytnuté nové palivo.

Clanok V.
Asistenéné sluzby v pripade poruchy v zahranici
(TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak ddjde k poruche v zahrani¢i (podmienkou pre asis-
tenciu v dosledku poruchy je, Ze miesto poruchy bude
mimo Uzemia Slovenskej republiky), nasledkom ktore
sa vozidlo s asistenénymi sluzbami stane nepojazdnym,
Poistovatel prostrednictvom poskytovatefa asistencnych
sluzieb zabezpecdi:

1) OPRAVU / ODTAH / USCHOVU,
To znamena, ze:
a) zorganizuje vyjazd servisneho technika na opravu
vozidla na mieste, ak je taka oprava moina,
a uhradi naklady za vykon servisného technika
az do vysky 175 EUR. Cenu nahradnych dielov



Clanok VII.
Asistenéné sluzby na uzemi Slovenskej republiky
(ADMINISTRATIVNOPRAVNA ASISTENCIA)

Poisfovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych
sluzieb zabezpedi:

1) PRAVNE A ADMINISTRATIVNE INFORMACIE
a) Pravne rady v nidzovej situacil
b) Informacie o pravidlach cestnej premavky v SR
¢) Rady o postupoch po nehode
d) Adresy pravnych zastupcov
e) Adresy spravnych organov, policajnych organov,
dopravnych inSpektoratov

2) TELEFONICKA POMOC V NUDZI
. a) Rady, informacie, pomoc pri rieSeni nidzovych
situacii
b) Vyhladanie dodavatelov sluzieb
c) Nahlasenie poistnej udalosti poisfovni

3) VZTAHY S POLICAJNYMI ORGANMI PO NEHODE

a) Deklaracia nehody (pomoc pri vypifovani
protokolu)

b) Zabezpedenie pravneho zastupcu (Poskytovatel
asistenénych sluzieb nehradi cenu za pravneho
zastupcu)

c) Zabezpetenie protokolu (pokial bol vypracovany
a nevydany)

d) Zabezpecenie svedkov a svedectva

Clanok Vil
Asistencné sluiby v zahranici
(ADMINISTRATIVNO-PRAVNA ASISTENCIA)

Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistenénych
sluzieb zabezpedi;

1) PRAVNE A ADMINISTRATIVNE INFORMACIE

a) Pravne rady v nidzovej situacii

b) Informacie o pravidiach cestnej premavky v za-
hranici

¢) Rady o postupoch po nehode

d) Potrebné doklady a potvrdenia v cielove] krajine

e) Adresy pravnych zastupcov

f)  Adresy spravnych organov, policajnych organov,
dopravnych inSpektoratov

2) TELEFONICKA POMOC V NUDZI
a) Rady, informacie, pomoc pri rieSeni nidzovych
situacii
b) Vyhiadanie dodavatelov sluzieb
c) Nahlasenie poistnej udalosti poistovni

3) TLMOCENIE A PREKLADY
a) Telefonické timocéenie pri cestne| kontrole
b) Timocenie pri styku s policiou pri vzniku asis-
tenénej udalosti

c) Timocenie pri colnom konani na hraniénom
prechode

d) Timocenie pri styku s administrativou a lekars-
kym zariadenim

8) Telefonické preklady a rady pri vyplhovani
dokladov

f)  Preklady a vyrozumenie s dokladmi telefaxom

g) Zabezpecenie tlmoénika pri policajnom
vySetrovani (Poskytovatel asistenénych sluZieb
nehradi honorar timocnika)

h) Zabezpecenie timocnika pri sudnom konani
(Poskytovatel asistenénych sluzieb nehradi
honorar timocnika)

4) VZTAHY SO ZASTUPITELSKYMI URADMI V ZA-
HRANICI
a) Oznamenie nehody konzulatu
b) Zabezpecenie navstevy konzulérneho personalu

5) ASISTENCIU PRI STRATE DOKLADOV
a) Pomoc pri vystaveni nahradnych dokladov
vozidla
b) Pomoc pri vystaveni nahradného vodi¢skeho
opravnenia
c) Vystavenie nahradného potvrdenia o poisteni
d) Zaslanie potrebnych dokladov na miesto pobytu

6) VZTAHY S POLICAJNYMI ORGANMI PO NEHODE

a) Deklaracia nehody (pomoc pri vypliovani
protokolu)

b) Zabezpecenie pravneho zastupcu (Poskytovate!
asistencnych sluzieb nehradi cenu za pravneho
zastupcu)

¢) Zabezpecenie protokolu (pokial bol vypracovany
a nevydany)

d) Vratenie zadrzanych dokladov v zahraniéi

e) Zabezpecenie svedkov a svedectva

Clanok IX.
Vyluky z administrativno-pravna asistencie

Asistencne sluzby nebudi poskytnuté v pripade:
a) NereSpektovania predbezného suhlasu
b) Neplatného poistenia

CAST C - Lekarska asistencia

Poisteny ma okrem vysSie uvedenych technickych a
administrativno-pravnych asistencnych siuzieb moznost
cerpal aj lekarsku asistenciu na Slovensku a v zahranici.

Clanok X.
Asistenéné sluzby (LEKARSKA ASISTENCIA)

Poisfovater prostrednictvorn poskytovatefa asistenénych
sluZieb zabezpeci:
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

VPP ¢. 809

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE URAZOVE POISTENIE

Pre urazové poistenie, dojednavané spolo¢nostou KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len
~poisfovia“), platia prislusné ustanovenia zak. €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,Obciansky zakonnik*), tieto vSeobecné poistné podmienky (dalej iba ,VPP*) a rozsah narokov a zmluvné dojedna-

nia uvedené v poistnej zmluve.

Clanok 1

Definicia pojmov
Poistovia (poistitel, poistovatel) - spolotnost KOOPERATIVA pois-
fovia, a.s. Vienna Insurance Group, 5o sidlom Stefanovicova 4, 816 23 Brati
slava, ICO: 00 585 441, zapisana v Obchadnom registri Okresného stdu
Bratistava |, Oddiel: Sa, VioZka Cislo; 79/8.
Poistnik - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela poistni zmiuvy
a je povinna platif poistné.
Poisteny (poistenec) - 050ba, na ktorej 2dravie sa poistenie vz{ahuje.
Navrh poistnej zmluvy - vyplnené tlativo poistovne, v ktorom je pad-
pisom poistnika vyjadrena jeho vila uzavrief poistni zmiuvu za podmienok
uvedenych v navrhu,
Poistna zmluva - pisomny dokument vyjadrujici jednoznacny, nespo-
chybnitelny, urlity a zhodny prejav vdle poistnika a poisfovne vstipil
azotrvat za dohodnutych podmienok v zmiuwnom vzfahu ako jeho
Gcastnici,
Poistka - pisomné potvrdenie poistovne o uzavreti poistnej zmiuvy.
Poistna doba - Casové obdobie uvedeng v poistne] zmluve, na kloré sa
poistna zmluva dojednava. Jeho uplynutim poistenie zanika.
Poistné obdobie - tasovy usek poistnej doby, dohodnuty v poisingj zmluve,
vymedzujtici obdobie, za ktorg je poistnik povinny platit beZné poistné.
Poistné - finantny zavazok poistnika uhradzany v prospech poistovne za
poskytovan( poistni ochrany, dohodnuty v poistngj zmluve.
Lehotné (bezné) poistné - poistne, kioré je poistnik povinny platit za
dohodnuté poistne obdobie.
Jednorazové poistné - poistné zaplatené naraz za cell dobu poistenia.
Poistné krytie - rozsah dojednanych poistnych rizik a limity poistnych
sum ako aj jeho obmedzenie vylukami alebo rozSirenie formou pripoisteni
a doloZiek podfa konkrétnych poZiadaviek klienta. Poistné krytie presne
definuje poistna zmluva, zmluvné dojednania, vratane prislusnych poistnych
podmienok, kloré obmedzuju, vylutujl alebo inym spdsobom upravujl
poistné pinenie. Poisfoviia si vyhradzuje pravo stanovif pravidia a limity pre
poskytované poistné krytie, ktoré st zverejnené na stranke www.koop.sk
v sekeil Povinné informacie a zéroved dostupné k nahliadnutiv na
obchodnych miestach poisfowne, a ktoré s platné potas cele] doby
poistenia. Pri zmene poistného krytia poistovia uplatiuje pravidla platné
v {ase uzatvorenia poistnej zmluvy,
Poistné udalost’ - nahodna udalost bliZSie urtena v poistnej zmluve,
s ktorou je spojend povinnos! poisfovne poskytnit poistné plnenie:
Poistné suma - dohodnuta maximaina vyska poistného plnenia, ktoré je
poisfovia povinna poistenému alebo opravnenej osabe poskytnif v pripade,
ak nastane nahodna udalost blizsie oznatena v poistne] zmiuve,
Poistné plnenie - dohodnutd suma, denné odskodné alebo dochodok,
kiaru je podla poistnej zmiuvy poistoviia povinnd vyplatif v pripade poistne
udalosti.
Opréavnena osoba - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord ma pravo, aby
|&f bolo v pripade poistne] udalosti vyplateng poistné pinenie podia poistne;
Zmiuvy.
Vznik ochorenia - datum Urazu alebo v pripade choroby datum prvého
diagnostikovania ochorenia lekarom.
Choroba alebo ochorenie - j& stav organizmu vznikajuci posobenim

vonkajsich alebo vnltornych faktorov nariiSajicich jeho spravne fungovanie
a rovnovahu.

Dynamizacia (indexacia) - forma ochrany pred inflaciou suvisiaca
s navySenim poistne) sumy a poistného pouzitim poistno-matematickych
zasad odvijajca sanajmé od aficiding] miery inflacie stanovene] Statistickym
uradom Slovenske; republiky.

Technicky datum zaciatku poistenia - datum urceny poistno-matema-
tickymi vypo&tami v suvislosti so zmenou alebo nahradou poistenia.
Vyroény den zaciatku poistenia - den a mesiac zaciatku poistenia
vjednotlivych kalendarmych rokoch, Ak ma poistenie uréeny technicky
datum zaCiatku poistenia iny, ako je zatiatok poistenia, polom sa wjroény
deft zaliatku poistenia urCuje podfa technického datumu zaciatku poistenia,
Vstupny vek - rozdiel medzi kalenddmym rokom zadiatku poistenia, resp.
technického zaCiatku poistenia, a kalendarnym rokom narodenia
poisteného.

Détum vzniku poistnej udalosti - den vzniku Urazu a pri riziku denného
odskodného za pobyt v nemocnici je datumom vzniku poistnej udalosti prvy
defi pobylu v nemocnicl.

Cakacia doba na poistné plnenie - v poistng] zmiuve dohodnuta
stvisia doba, ktord musi uplynif od vzniku nahodnej udalosti, aby vznikol
nérok na pinenie za nasledujtice obdobie po jej uplynuti,

Ochranné lehota - tasovo vymedzené obdobie, potas ktorého v pripade
vzniku nahodnej udalosti, ktord by inak splftala znaky poistnej udalosti, je
predmetom poistenia, nevznikne narok na poistné plnenie.

Pina invalidita - taky zdravotny slav poisteného, ktory nastane pred
dachodkovym vekom a ktory je podfa platnych zakonov Slovenskej republiky
hodnoteny Socidinou poistoviiou ako pokles schopnosti vykonaval
zarobkova tinnost o viac ako 70 Y% v porovnani so zdravou fyzickou osobou.
V pripade, Ze poisteny nema narok na priznanie invalidného: déchodku
Socidinou poisfoviiou 2 inych neZ zdravotnych diivodov, je tato podmienka
nahradena lekarskym posudkom o zdravotnom stave, pre ktory by poisteny
inak mal na pokles schopnosti vykonavat zarobkovi Ginnost zo Socialne)
paistovne narok.

Ciastoéné invalidita - taky zdravotny stav poisteného, ktory nastane
pred dochodkovym vekom a klory je podfa platnych zakonov Slovenskej
republiky hodnoteny Socidinou peisfoviiou ako pokles schopnosti vykonavat
zarobkov( Cinnost 0 viac ako 40 % do 70% v porovnani so zdravou fyzickou
osabou. V pripade, Ze poisteny nema narok na priznanie invalidity Sociainou
paistoviou z inych nez zdravotnych dévodoy, je tato podmienka nahradena
lekarskym posudkom o zdravotnom stave, pre ktory by poisteny inak mal na
pokles schopnosti wykondval zarobkovl Cinnost zo Sociainej poistovne
narok.

Trvalé nasledky - anatomick alebo funklna strata prisiusného Gdu,
organu alebo ich Casti.

Patologicka zlomenina - zlomenina kosti, klord vznika nasledkom
pasobenia minimainef traumy. Teda takej intenzity posobenia, ktorl by
normaina zdrava kos{ bez problémov vydrzala. Spravidia ide o ziomeniny
xkosti na chorom (patolegickom) teréne kosti.

Unavové zlomenina - ziomenina klora nevznika jednym nahiym poso-
benim sily, ktora ziomi kost, ale drobnymi mikrotraumami, kedy dochadza
k poskodeniu  kosti len mikroskopickymi zlomeninami, ktoré sa za
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nikacie dorucend spolu s navrhom poistne| zmluvy aj suvisiaca
zmiuvna dokumentacia (najma predzmiuvné informécie a poistneé
podmienky). Poistnik vyjadri svoj sthlas s navrhom poistne] zmiuvy
apoistn( zmiuvy uzavrie zaplatenim poistného vo wyske a podla
podmienok uvedenych v navrhu poistnej zmluvy (zaplatenim poistného
sa rozumie pripisanie poistného vo vySke uvedenej v poistnej zmiuve
na bankovy Ucet poisfovatela). Na prifatie navrhu na uzavretie poistnej
zmiuvy je potrebné zaplatil poistné uvedené v ndvrhy poistne] zmiuvy
najneskdr do 15 kalendamych dni odo dna predloZenia navrhu poistne]
zmluvy prostriedkami dialkovej komunikacie, V pripade, Ze poistné
nebude zaplatené v lehote uvedene] v predchadzajicef vete, platnost
navrhu polstnej zmiuvy zaniké a poistna zmiuva nevznikne a zaplatené
poistné bude poistoviiou vratene.

(3) Stcasfou poistnel zmluvy su tieto VPP aj lekarske spravy, dodatky,
nsvedéenia a pripadne iné dokumenty. Poistnd zmiuva obsahuje aj
pisomné otazky poistovne vzfahujlice sa na dojednané poistenie
0 zdravotnom stave poistnika | poisteného, ako a| dalSie otazky
potrebné na uzavretie poistne] zmiuvy. Vedome nepravdive alebo
nelpiné odpovede mdZu maf za nasledok odstipenie od poisinej
zmiuvy alebo odmietnutie poistného pinenia alebo znizenie paistného
pinenia a to v stlade s Ob&ianskym zakonnikom.

(4) Poisfowiia odstipi od poistnej zmiuvy, ak by pri pravdivom a Gpinom
zodpovedani ofazok za dojednanych podmienok poistnd zmiuvu
neuzavrela. Pri odstipenl od zmiuvy vrati poisfoviia poistnikovi
zaplatené poistné znizené o naklady, ktoré jej uzavretim poistenia
vznikli, @ poistnik, resp. poisteny, je povinny vratit poistowni to, co
z poistenia pinita. Naklady podfa predchadzajtce) vety sa vypocitaju
ako stitet nakladovnaobstaranie poistnej zmluvy, Lj. sttet materiainych
a administrativnych nakladov, pritom ich vy$ka a spdsob vypottu bude
poistnikovi 0zndmena v pisomnom odstipeni od poistnej zmiuvy.

(5) Ak sa poisfoviia dozvie ak po poistne| udalosti, Ze jej pricinou je
skutoénost, ktord pre vedome nepravdivé aleba nedpiné odpovede
nemohla zistif pri dojednavani poistenia, a ktora bola pre uzavretie
zmiuvy podstatnd, je opravnend pinenie z poistnej zmiuvy odmietnut.
Odmietnutim pinenia poistenie zanikne bez nahrady.

(6) Pri uzavreti poistnej zmiuvy alebo zvySovani poistného krytia ma
poistoviia v pripade zvy3eného rizika a to rizikové povolanie, rizikova
mimopracovna ¢innost, ktoré je predmetom poistenia, a klorého
existencia nebola zohladnend pri vypocte vysky poistného a kioré
neboio zohfadnené pri uzatvdrani poistnej zmluvy, pravo navrhnil
poistnikovi formou dodatku primerané zvy3enie poistného, pripadne
Upravu podmienok poistenia alebo poistnd zmluvu vypovedat alebo
navrh na 2vySenie poistného krytia odmietnut. Odchyine od ustanoveni
prvej vety je poistovia z ddvodov uvedenych v predchadzajlice] vete
opravnena s ucinnosfou od zaciatku Géinnosti poistnej zmluvy alebo od
ucinnosti zmeny poistného krytia jednostranne 2vSit poistné, ak toto
2vySenie nepresiahne 10 % z wisky poistného uvedeného v poistnej
zmluve, pricom je poistovia povinna toto zvySenie odovodnif. Poisfoviia
Je opravnena jednostranne 2niZil poistné uvedené v poistnej zmluve
v pripade, ak zisti, Ze jeho vySka bola vypoCitana nespréavne,

(7) V suvislosti s vzavretim poistne] zmluvy je paistnik povinny predlozit
poistovni poZadované doklady a informacie, a to v lehote ustanovene|
poistoviou. V opatnom pripade poisfovia postupuje podia § 800
ods. 2 Obgianskeha zakonnika,

(8) V pripade Ziadosti poistnika 0 zvySenie poistného krytia je poistnik
povinny predloZit poisfovni poZadované doklady a informacie, a to
v lehote ustanovene] poistoviou. V opadnom pripade ma poisfovia
pravo Ziadost poistnika o zvySenie poistného krytia admietnut.

(9) Ak objde v Case medzi uzatvorenim poistnej zmluvy a zaliatkom
poistenia k zvySeniu rizika (2vySenim rizika sa rozumie 2vySenie miery
pravdepodobnosti vzniku poistne] udalosti a to najma z divodu zmeny

povolania, mimopracovnej Ginnosti, diagnostikovanie ocharenia a pod.),
ktore je predmetom poistenia. ie povinnosfou poistnika tito skutoénost
poistovni ihned oznamit. V takom pripade ma poisfovia pravo navrhinit
poistnikovi formou dodatku primerané 2vwSenie poistného, pripadne
upravu podmienok poistenia alebo poistnl zmiuvu vypovedal alebo
névrh na zvySenie poistného krytia odmietnut.

(10) Ak zomrie fyzickd nsoba alebo zanikne pravnickd osoba, ktord
dojednala poistenie inej osoby, vstupuje tato osoba do poistenia
namiesto toho, kto s poistoviiou poistnd zmiuvu uzavrel. .

Clanok 4
Vznik, zanik a zmena poistenia

(1) Poistenle zacina od nultej hodiny prvého diva po uzavreti poistne;
zmiuvy, ak nebolo Gcastnikmi dohodnute, Ze zadina uZ uzavretim
poistnej zmiuvy alebo neskdr atebo pokial nie je v tychta VPP & poistngj
zmiuve uvedené inak.

(2) Poistenie dojednané na dobu urith kondi najneskdr uplynutim
stanoveného poctu rokov (mesiacov, dni) v def a hodinu zhodnu so
zadiatkom poistenia (pokial je 1ak dojednaneé v poistnej zmiuve), inak
nultol hodinou dia dojednaného ako koniec poistenia

(3) Poistenie zanika:

a) podlfa ustanoveni § 800 aZ § 802a zakona & 40/1964 Zb. Ob-
Ciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov,

b) zmluvne strany sa dohodli, Ze poistenie mdZe vypovedal kaZdy
Z (€astnikov do dvoch mesiacov pa uzavreti poistnej zmluvy, Vypo-
vedna lehola je osemdennd; jej uplynutim poistenie zanikne,

¢} uplynutim poistnej doby,

d) umrtim poistenéha,

@) dohodou medzi poistnikom a poisfoviiou,

f) nezaplatenim poistného v lehote stanovene] Obdianskym zakon-
nikom,

a) dozitim sa poisteného veku 65 rokov (s Gginnostou od nultej hodiny
vyrofného dia zadiatku poistenia, v ktorom sa poisteny dozije veku
65 rokov), ak nebolo v poistnej zmiuve osobitne dojednané inak pre
poistenie denného odskodného za pobyt v nemocnici,

h) v pripade poistenia dojednaného prostriedkami  dialkove]
komunikacie podfa tlanku 3 ods. 2 je poistnik, ak je spotrebitefom
opravneny odstupif od poistenia bez uvedenia dévodu, a to
pisomnym oznamenim o adstdpeni v iehate do 14 kalendarnych dni
odo diia uzavretia poistenia a v pripade poistnych zmidv v obiasti
Zivotného poistenia, na zaklade ktorych sa poskytuju financné
sluzby v oblasti Zivotného poistenia, do 30 dni odo dia, ked
spotrebitel bol informovany o uzavreti zmiuvy na dialku,

i) inym sposobom urfenym v poistnej zmiuve, tychto VPP a platnych
pravnych predpisoch.

(4) Poistenie pinej invalidity zanikd tiez v poisteni za beZné poisiné
uplynutim poistného obdobia, v klorom narok na poistné plnenie
vznikol prvykrat. V poisteni za jednorazové poistné poistenie zanika
datumom, od ktorého bola priznand pind invalidita poisteného, za ktori
paistovia priznala poistné pinenie prvykrat,

(5) Zmena poistenia musi mal pisomnu formu, ak tieto VPP poistna
zmiuva alebo platné pravne predpisy neurtujtl inak. Ak mé zmena
poistenia pisomnud formu, musi byl podpisana Gastnikmi poistne|
zmiuvy,

(6) Ak sa UCastnici dohodni na zmene uZ dojednaného poistenia, je
poisfoviia povinnd pinil 20 zmeneného poistenia aZ z poistnych
udalosti, ktoré nastand po (Cinnosti tejto dohody, ak dalej nie je
ustanovene inak.

(7) P zmene, resp. nahrade poistenia, na zaklade Ziadost poistnika,
ktorou sa zvySilo poistné krytie, je poistoviia povinnd pnit a2 po
uplynuti ochrannych lehot, ak st dojednané. Do ich uplynutia poisfovia
pini podfa pévodného dojednania.
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nickové syndrémy a iné podkodenie medzistavcovych platniCiek,
bolestive syndromy chrbtice (dorzalgie),

b) infekéné choroby, aj ked boli prenesené zranenim,

¢) pracovné Grazy, pokial nemajl povahu Orazu podfa tychto
podmienck,

d) choroby z povolania,

) nasledky diagnostickych, liecebnych a preventivnych zakrokoy,
ktoré neboli wkonané za Utelom lieCenia nasledkov Urazu, alebo
neodbornych zakrokov, ktoré si poisteny vykond, alebo si nechd
vykonal na svojom tele,

f) zhorSenie existujice] choroby v ddsledku utrpeného Girazu,

g nahle cievne prihody a infarkt myokardu, odlipenie sietnice,

h) smrf alebo telesné poSkodenie jadrovym Ziarenim, vyvolanym
wbuchom alebo poskodenim jadroveho zariadenia a pristrojov,
konanim alebo nedbalosfou zodpovednych osob, institicie alebo
Uradu pri doprave, skladovani alebo manipuldcil s radioaktivnymi
materiaimi,

i) smrf alebo telesné poskodenie nasliedkom samovraZdy, pokuse
0 fiu a Gmyseiného sebaposkodenia,

|} uraz, ku ktorym dodlo v dosledku mentalnych alebo dusevnych
porich, pri epileptickych alebo inych zachvatoch a kréoch, ktoré
zachvatia telo poisteného. Narok na poistné plnenie viak ostava
zachovany, ak tieto stavy boli wvolang Urazom, na klory sa poistenie
vztahuje a ktory sa stal pocas trvania poistenia,

ki patolegicke ziomeniny, Gnavove zlomeniny,

) porusenie degenerativne zmenenych organov (napr. Achillova
$lacha. meniskus a pod.) malym nepriamym nasilnym posabenim,

m) vnltorne telesné podkodenie v dbstedku zdvihania a presuvania
predmetov, vzniknuté prefaZenimorganizmu spbsobené nadmernou
zalatou,

n) telesné poSkodenia. kioré boli spdsobené pourazowymi komp-
likaciami, alebo ak Graz obnovil neustalené (nedoliecene) telesné
podkodenie 2 predchadzajiceho Grazy,

0) vanik telesnych podkodeni alebo zhorSenie ich nasledkov, ktoré
vznikli pri beznych, kazdodennych ginnostiach (napr. chddza,
poklak, padrep, beiné ohybanie koncatin, otocenie krku a pod.),

p) poskodenie zubov, ktoré boli pred GUrazom nevitalne (strata vitality
2uba), pripadne boli inak podkodené.

Clanok 8
Plnenie poistovne

(1) Ak v poistne] zmluve nebolo osobitne dohodnuté inak, poisfoviia nie je

povinna z Grazowych poisteni poskytndl poistné plnenie, ak k Grazu
dodlo potas vSeobecnej ochrannej lehoty pre Grazové poistenia.
V8eobecna ochranna lehota pre Grazové poistenia zacina v def
uzavretia poistnej zmiuvy a trva do nulte] hodiny dna, ktory nasleduje
po datume zaplatenia prvého poistného poistnikom. Vseobecnd
ochranna lehota pre (razové poistenia sa nevzfahuje na skupinové
(irazové poistenia,

(2) V zavislosti od dojednaného druhu Urazového poistenia je poistoviia

povinnd poskytndf poistné plnenie za:

a) trvalé nasledky Grazu,

b} smrl spdsobent urazom,

c) as newhoutného lietenia lelesného poSkodenia spdsobeného
Girazom,

d) préaceneschopnost nasledkom Grazu,

) plni invaliditu nastedkom urazu,

f) pobyt v nemocnici v ddsiedku Urazu,

(i sa poistenie vz{ahuje na véetky druhy poistaého pinenia alebo len na

niektoré z nich, s rozhodujlce druhy (razoveho poistenia dojednané

v poistne] zmluve.

(3) Z poistenia je poisfoviia povinna pri vaniku poistne| udalosti poskytnuf

jednorazové poistné pinenie alebo vypiacal dochodok, a to podfa toho,

to bolo dojednané. Pre urCenie vySky poistného pinenia je rozhodujuce

dojednanie v poistne] zmluve za predpokladu, ze tomu nebrania
ustanovenia tychto podmienok ani poistne] zmiuvy, ktoré obmedzujd,
vylutujd alebo inym spdsobom upravujli poistné pinenie.

(4) Vysku poistngho plnenia za ¢as newhnutného lieéenia telesného
poskodenia spisobeného Grazom a za trvalé nasledky Grazu urdi
poisfoviia na zaklade spravy lekara a podia ,Zdsad a tabuliek pre
hadnotenie lelesnych poskodeni v Urazovom poisteni* poistovne (dalej
len ,Zasady"), platnych v £ase vzniku poistnej udalosti. ,Zasady” mbze
poisfovia dopinoval a menif za tychto okolnosti:

a) ak nastane taka zmena pouZivanych diagnostickych a lie¢ebnych
metdd, ktord bude maf podstatny vplyv na dizku doby nevyhnutnej
liecby Grazu,

b} ak nastane dihodoby negativny trend wvoja kmefiowych rizik,
Vykonané zmeny v Zasadach poistovia zvergjneni bezodkladne na
web stranke poisfovne wwwhkoop.sk v sekcii Poistné podmienky.
0 zmene Zasad poisfovia informuje poistnika. Poistnik ma pravo bez
zbytotného odkladu, § okamitou (cinnosfou poZiadal o zrusenie
poisteného rizika, ktorého sa zmena v Zasadéach tyka, alebo vypovedal
poistnt zmiuvu odchylne od ustanovenia § 800 ods. 1 Obgianskeho
zakonnika do jedného mesiaca od doruéenia oznamenia poisfovne
ozmene Zasad, Poistenie zanikne diom, kedy bola poistovni
preukazatelne dorucena pisomna wpoved zo strany poistnika.
Sucastou tychto VPP je Priloha €. 1 & Priloha . 2, ktaré nenahradzaju
pine znenie Zasad, platne v ase vzniku poistnej udalosti, ale orientacne
popisuju prehfad rozpatia percentudineho ohodnotenia iednotlivich
skupin poskodeni. Upiné znenie Zasad je zverejnené na web stranke
poistovne: www.koop.sk v sekcii Poistné podmienky alebo na kazdom
obchadnom mieste poistovne,

(5) Ak poisteny Ziada kontroiné vySetrenie posudkowym lekarom poisfovne,
ie povinny znaSal naklady tohto vySetrenia. Pokial na zdklade
kontrolného vySetreniavypiati poistoviia dalSie pinenie, vratipoistenému
naklady na toto kontroiné vySetrenie.

(6) Doklady, ktoré zabezpecuje poistovia na svoje naklady, ako su
lekarske posudky, znalecke posudky a iné lekarske spravy vhotovené
na jej naklady, stavajl sa je] whradnym viastnictvom a ako jediny
subjek! je a| oprawnena s nimi nakladaf. Poisfoviia nie je povinna po-
skytovaf ich kdpie. Na Ziadost opravnenych asdb, ktorym vznikd nérok
na poistné plnenie, moze po preukazani pravneho tituly umoznit:

a) nahliadnutie do spisového materialy, ktory je pre tento Gdel vytvoreny,

b) urobif opis dokumentdcie; napr. opis z posudku o trvalych nasled-
koch.

(7) Vyplata poistného pinenia sa uskutotni v sttade s platnymi préavnymi
predpismi upravujdcimi dan z prijmu.,

(8) Poisfovha pini za tie poistné udalosti, ktoré vzniknd pocas trvania
poistenia na Uzemi Slovenskej republiky i mimo neho, pokial nie je
v poistnej zmiuve dohodnuié inak.

(9) Ak zomrie poisteny pred wyplatou poistného pinenia, vyplali poistoviia
poistné pinenie jeho dedicom V pripade, ak j¢ dedi¢om osoba malo-
leta, vyplati poisfoviia poistné pinenie k rukam zakonného zastupcu,
ktory by s nim mal nakladaf v prospech maloletého podfa zakona
¢. 36/2005 Z.z o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v neni neskorsich predpisov. Spinenim povinnosti poistovatela vyplatit
poistné pinenie k rukam zakonného zastupcu prechadza zodpovednost
za $kodu na zakonného zastupcu maloleteho.

(10) Bez ohfadu na akékolvek iné padmienky dohodnuté podfa tejto zmiuvy,
poistovia nie je povinna poskytnit akékolvek pinenie alebo platbu ani
poskytnul sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom by
takéto pinenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod
alebo ¢innost tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné, tinanéné
embarga alebo ekonomicke sankeie, zakony alebo nariadenia, kioré sd
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Priklady poistného pinenia pre wybrané rozsahy trvalych ndsledkov
s progresiviym do 500 % st uvedené v nastedujice; tabulke;

Rozsah trvalych | Pinenie Rozsah trvalych | Plnenie

nasledkov (v %) | s progr. nasledkov (v %) | s progr.
25 25 85 255
30 50 70 290
35 75 75 325
40 100 80 360
45 125 85 395
50 150 90 430
55 185 95 465
60 220 100 500

Clanok 11
Pinenie z poistenia

docasnej praceneschopnosti nasledkom Grazu

(1) Ak je v poistnej zmluve dojednané poistenie pre pripad dodasnej
praceneschopnosti, potom poistnou udalosfou je lekarom vystavena
a ukontend docasnd praceneschopnost poisteného z dovodu Urazu,
ktory vznikol v Sase trvania poistenia po uplynuti vieobecnej ochrannej
lehoty a ktory nepretrzite trva aj po uplynuti Cakacej doby uvedenej
v poistng| zmiuve. Uraz zaroved musi spifial definiciu a podmienky
uvedené v Glanku 7 tychio VPP,

(2) Za praceneschopnost nasiedkom Urazu v dobe trvania poistenia je
poistoviia povinna pinit, len ak pracovna neschopnost trva minimélne
7 dni, najviac vSak za dobu 365 dni od zatiatku pracovnej neschopnosti.
Praceneschopnost nasledkom urazu musi splial definiciu Grazu
v zmysle tychto VPP,

(3) Nérok na poistné pinenie nevznika za praceneschopnost, klord vznikla
v dosiedku degenerativneha ochorenia chrbtice a jeho priamych
a nepriamych désledkov.

(4) Vysku poistnéno pinenia za praceneschopnost nasledkom Grazu urdi
poisfoviia sucinom dojednanej sumy denného odskodného a potiu dni
pracovnej neschopnaosti.

(5) Ak pocas praceneschopnosti dbjde sGcasne k lie¢be ochorenia aj
Urazu, poistovita vyplati poistng pinenie iba za tie dni pracovne]
neschopnosti, poéas ktorych sa podia zdravoine] dokumentacie
poisteny lie¢ll na nasledky Grazu.

(6) Poisfoviia nie je povinng vyplatil poistné pinenie za tie dni prace-
neschopnasti, podas ktorych sa poisteny podroboval iba obéasnym
kontrolam alebo rehabilitacii v pripade, Ze doba pracovnej eschopnosti
vyrazne presiahla obvykla dobu liedenia telesného poskodenia.
Vtakom pripade si poisfovia wyhradzuje pravo urit dliku prace-
neschopnostl v spolupraci s poradenskym lekdrom poisfovne, na
zaklade priemernej dizky liecby telesného poskodenia, ktory zodpoveda
|eho povahe a rozsahu.

(7) Dika pracovnej neschopnosti mé zodpovedaf rozsahu a povahe trazu.
V pripade, ak dizka praceneschopnosti bude neumerne dihdia ako
priemernadobaliecbypredany razatotoprediZeniepraceneschopnosti
nebude v lekarskei dokumentacii dostatoéne zdévodnené lekarskymi
vySetreniami u prisludného odborneho lekdra, urdi viku poistného
pinenia poisfovia na zaklade konzultacie s posudkovym lekarom
poistovne z doloZenej dokumentacie alebo podfa vypisu z Gty pois-
tenca 2o zdravotnej poistovne,

(8) Poistovia nie je povinna pinif za ¢as pracovne| neschopnosti, ak
poisteny zomrie do jedného mesiaca od Urazu,

(9) Za doGasnu pracovnd neschopnost v zmysie tychto poistnych podmie-
nok sa povazuje stav, ked poisteny z dovodu Urazu a na zaklade
iekarskeho rozhodnutia nemdZe vykondval a ani nevykonava svoje
zamestnanie alebo svoju zarobkowd Einnost, tiez nevykonava riadiacu
¢i kantrolnd Cinnost, a to ani potas obmedzenej Gasti dia. Za docasnu
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pracovnd neschopnos! podla tychto VPP sa nepovazuie stav, ked
u poisteného preukazatelne nedochadza k strate na zarobku, napriklad:
Student, materska dovolenka, nezamestnany a pod. Podmienkou pre
priznanie naroku na poising pinenie je aj skulognost Ze poisteny
poberd pocas trvania pracovnej neschopnosti nahradu prijmu od
zamestnavatefa, socialnej poistovne alebo nemocenské déavky
Z nemocenského poistenia.

(10) Preurceniedatumuvznikuadatumuzanikudotasne| praceneschopnosti
st rozhodujoce: datum vzniku a datum skoncenia pracovne] neschop-
nosti uvedené v potvrdeni o pracovne] neschopnosti vystavenom
lekarom.

(11) Nasledok Urazu, ktory vznikol potas trvania pracovne] neschopnosti,
sa posudzuje aka nova poistnd udalostiba viedy, ak s nasledkom trazu
nie sl v pricinnej stvislosti

(12) Privzniku praceneschopnostiv désledku viacerych diagnz v rovnakom
¢asovom obdobi poisfoviia poskytne poistné pinenie len 2a jednu
poistnd udalos! alebo za praceneschopnost z tef diagnozy, ktord sa
pocas celej doby praceneschopnosti liedila nepretrZite a najdihsie.

(13) Poisteny je povinny sa staral, aby znovu nadobudol pracovn( schopnost,
2viast sa musi riadil odporGCanim lekdra a vykonaf vietky obvyklé
postupy. resp. nezdrzal sa Ziadneho obwyklého, pripadne lekdrsky
ndporucaneho postupu prospesného pre jeho uzdravenie.,

(14) Poistovia si whradzuje prévo neuznal ako podklad pre uplatnenie
naroku na poistné pinenie tlacivo vystavené a potvrdené lekarom,
ktory je zaroven aj poistenym. Poisteny, ak je zaroven lekar, je povinny
pre preukdzanie vzniky poistnej udalosti absolvovat aspor jedno
osetrenie pocas lieCby u iného lekara, ktory zaroven vystavi lekdrsku
spravu o tomto osetreni,

Clénok 12
Poistna udalost pre pobyt v nemocnici z dévodu Urazu

(1) Poistnou udalostou je nevyhnutny, nepretrZity lie¢ebny pobyt poisteného
v nemoenicl na uzemi Eurdpy podas doby poistenia z dovodu (razu,
ktory sa stal v case platnosti poistenia, dih8i ako 1 defy, ak nie e
v poistnej zmluve dohodnuté inak. Uraz zarover musi spifiaf definiciu
a podmienky uvedené v clanku 7 tychto VPP,

(2) Poisfovita nie Je povinnd pinil za pobyt v nemocnici z dovodu:

3) dozoru alebo opatrovania bezviadnych, invalidnych a starych osob,
0s6b chronicky &i dihodobo chorych, aj napriek pobytu poisteného
v nemocnici, Spravidia ide o pripady, ked:
1. daldie ziepSenie zdravotného stavu nie je pravdepodobné,
2. zdravotny stav [e stabilizovany,
3. je stanovena terapia,
4. stav je diagnosticky uzavrety,
5. adekvatna opatera je v pinej miere postatujica a pod.,

b) kdpefnej liecby. rehabilitacného alebo doliecovacieho pobytu,

¢} amyseiného privodenia Urazu alebo pri pokuse o samovrazdu,

d) nasledkov fonizatnych Ziareni s vynimkou nésledkov lekarskeho
odetrenia,

e) zneulitia liekov, uZitia alebo uZivania drog, resp. ich nasledkov,

fi kozmetického odetrenia alebo operdcie, pokial nie st nevyhnutné
po uraze,

) dozory alebo opatrovania blizkych,

(3) Nemocnicou v zmysle tychto poistnych podmienok fe $tatne alebo
stkromné zdravolnicke zariadenie na Gzemi Eurdpy s odbornym
lekarskym vedenim a neustale pritomnym kvalifikovanym persondlom,
dispanujtce vhodnym lekéarskym vybavenim nevyhnutnym na urGovanie
diagndz a liecenie pacientov, kioré zabezpecuje lekarske oSetrenie nim
prijatych chorych a zranenych. Za nemocnicu sa nepovazuli: kipelngé
lie€ebne, ozdravovne, Ustavy socidlne) starostiivosti, sanatdria, domovy
déchodcov a pod. Za nemocnice sa nepovaZzuj( ani fiecebne pre diho-
dobo chorych, oddelenta liedebnych Gstavay, dolieCovacich zariadeni



el v sovislosti § konanim poisteného, ktorym inému sposobil fazku
ujmu na zdravi alebo smril a zaroven konal protipravne,

f) v sivislosti s konanim poisteného, ktorym konal protipravne alebo
zavaznym spésabom porusil ddlezity zaujem spolocnost,

@) v sivislosti s konanim poisteného, ktorym ind osobu nabadal
k trestnému &inu,

h) pri pokuse o samovrazdu alebo pri imyselnom sebapodkadeni,

i) zneuZitim liekov aiebo ich nesprvnym uZivanim bez lekarskeho
ndporuCenia,

) uZivanim, alebo vplyvom alebo nasledkom uivania alkoholu, drog,
omamnych, toxickych alebo psychotropnych latok,

k) dihodobym pbsabenim jadrového Ziarenia, nasledkom jadrovej
reakcie alebo radioaktivne} kontaminacie,

) v dosledku telesného poranenia alebo choroby (vratane ich
priznakov) existujucich pred zaciatkom poistnej zmluvy a v dosledku
telesnych poraneni alebo chordb (watane ich priznakov), kloré
s tymito telesnymi poraneniami a ochoreniami stvisia,

m}) v ochrannej lehote alebo v Cakace] dobe.

(2) Ak nie je v poistnej zmluve osobitne dojednané, poistna zmiuva sa
okrem ddvodov uvedenych v tychto VPP nevzahuje ani na poistné
Ldalosti, ktore vznikli:

a) nasledkom Urazu poisteného pri Ucasti polsteného na sifaziach
azavodoch so vzduSnymi, vodnymi @ cestnymi dopravnymi pro-
striedkami alebo pri pripravnych jazdach, letoch a plavbach K nim
{tréning),

b) pri Ginnostiach poisteného spojenych s vykonavanim extrémnych
Sportov, ako naprikfad bungee jumping, basejump, high jumping,
cliff diving, BMX freestyle, mountain biking, aggressive inline
skating, rafting, kayaking, akrobatické a extrémne lyZovanie, skoky
na lyZiach, jazda na boboch, skeleton, mountain biking, longboard,
skateboarding (prekondvanie prekazok a ramp za pomoci skokoy,
trikov), rafting, Kayaking, surfing, wakeboarding, wakeskate,
waterskiing, windsurfing, survival adventure (outdorové discipliny
vykondvané v drsnom prostredi) a pod., tieZ bojovych Sportov
(napr. karate, judo, Kickbox, thaibex, a pod.), matoristickych
Sportov (napr. autokros, motokros. motokary a pod.), pri éinnostiach
poisténého stvisiacich s horolezectvom (napr. bouldering, kienova
hojdacka), Sportovym lezenim (skainé lezenie, lezenie na umelych
stenach), potapanim (napr. freediving), freerunning, kaskadérstvom,
akrobaciou, z0 skokmi a letmi s paddkom (napr. paragliding),
kite - Sportami {napr. kiteboarding, kitesurfing, fandkiting, snow-
kiting a pod.), jaskyniarstvom, testovanim vozidiel, plavidiel
a lietadiel.

(3) Osoba, ktorej smrfou poisteného ma vzniknut pravo na poistné pinenie
poistovne, toto pravo nenadobudne, ak spdsobila poistenému smrf
umyselnym trestnym inom, pre ktory bola uznana sidom za vinng.
V takom pripade nadobudne pravo na poistné pinenie osoba v zmysle
§817 ods. 2 a 3 Obtlanskeho zakonnika,

(4) V Case, ked sa proti osobe, ktorej ma venikn(l pravo na poistné
pinenie, vedie vySetrovanie alebo iné konanie pre takyto trestny &in, nie
ie poisfovia povinna pinif.

(5) Poistenie sa nevztahuje na poistn udalosf, ktord nastane v ddsledku
lie¢by alebo zakrokov, ktoré neboli ordinované kvalifikovanym lekérom
S platnou licenciou v danom obore, alebo liecha sa uskutolnila
v zariadeni bez platnej licencie a lieCby alebo zakrokov, ktoré maijl
experimentalnu povahu,

Clanok 17

Opravnena osoba na pinenie poistovne
(1) Osoby, ktorym bude vyplatené poistné pinenie v pripade poistne]
udalosti si.
a) poisteny pre vietky pinenia okrem pinenia v pripade smrti drazom,

aak uz nezije, jeho deditia. \/ pripade, ak je poisteny v Case vyplaty
pinenia malolety k rukam zakonneho zastupcu,

b) v pripade (razovej smrii poisteného osoby urfené poistnikom
v poistnel zmluve menom a datumom narodenia (rodnym Gislom),
pripadne vzfahom Kk poistenému, V pripade pravnicke] osoby
obchodnym menom a gislom ICO alebo presnym ndzvom, pod
ktorym vystupuje v pravnych vzfahoch. V pripade 2volenia si
viacerych osdb sa méze uréif a percentudlny podiel.

(2) Ak poistnik neurcil opraviiené osoby alebo ak nenadobudnd tieto
osoby pravo na poistné plnenie, opravnenymi osobami podla
Obéianskeho zakonnika sti:

a) manzel (manzelka) poisteného,

b) ak ho (jej) niet, deti poisteného,

¢} ak ich niet, rodicia poisteného,

d) ak ich niet, osoby, ktoré Zili s poistenym po dobu najmene] jedného
roku pred jeho smrlou v spolocne] domacnosti a ktoré sa z tohto
dévodu starali o spoloénd domacnost alebo boli odkazang vyZivou
na poisteneho,

e} ak ich niet, deditia poisteného,

(3) Poistnik ma pravo zmenil opravnené osoby az do vzniku poising)
udalosti. Zmena musi byl urobend pisomnou formou a nadoblda
tcinnost diom dorucenia do poisfovne. V pripade, 2e poistnik nie je
sd¢asne | poistenym, polrebuje k zmene opravnenej osoby pisomny
stihlas poistengho.

(4) V pripade, ak je opravnenou osobou na vyplatu poistného pinenia
osoba maloletd, vyplati poisfovia poistné pinenie k rukam zakanného
zastupcu, ktory by s nim mal nakladat v prospech maloletého v zmysle
zakona €. 36/2005 Z. z o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov. V zmysle prisiusnych ustanoveni
ObCianskeho zakonnika spinenim povinnosti poistovatefa vyplatit
poistné pinenie k rukam zakonného zastupcu prechadza zodpovednost
za Skodu na zakonného zastupcu maloletého,

Clanok 18
Prava a povinnosti poistovne, poisteného, poistnika

(1) Poistovia je na zaklade osobitného sihlasy poisteného opravnend
v suvislostl s uzavretim poistenia, zvysenim poistného krytia (napr. pri
zmene povolania, mimopracovnej Ginnosti, ¢innosti vo volnom Gase
(3portova Cinnost), ochorenia) a poistnymi udalostami zistoval
a overoval zdravotny stav poisteneho, ato na zaklade spravvyiiadanych
od zdravotnickych zariadeni, v Klorych sa poisteny liecil, ako af pre-
hliadkou lekarom, ktorého mu sama urti. Poisfovatel je tie opravneny
skimat aj iné skutoCnosti, padstatné pre uzavretie poistne] zmiuvy.

(2) Poistoviia ma pravo vyZadat si dalSie doklady potrebné pre likvidaciu
poistnef udalosti, archivoval ich a preveroval podklady rozhodujlce pre
stanovenie rozsahu poistného pinenia,

(3) Po oznameni poistne udalosti je poistovia povinnd a opravnena
vykonat vySetrovanie, nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti
poistovne pinif, bez zbytotiného odkladu a vyplatit pinenie, ak vznikol
narok v lehote stanovene] Obcianskym zékonnikom.

(4) Poistnik a poisteny, ak je osobou odiiSnou od poistnika, je povinny
pravdivo zodpovedaf na otazky poistovne tykajice sa vzniku poistenia
alebo 2vySenia poistného krytia, ako aj na otazky v stvislosti 50 vzni-
kom poistnej udalosti pre zistenie rozsahu poistného plnenia,

(5) Poistnik a poisteny, ak je odlisny od poisteného je povinny potas
trvania poistenia oznamif poisfovni vietky zmeny tykajiice sa poistne
zmluvy (napr. zmenu adresy, sidia, mena a pod.1.

(6) Ak poisteny a poistnik nie je 14 ista osoba, za pravdivé a Upiné zodpo-
vedanie otazok, a 1o aj zo strany poisteného je zodpovedny poistnik.

(7) Ak dojde podas trvania poistenia u poisteného ku zmene rizika vzniku
poistnej udalosti (napr. pri zmene povolania, mimopracovngf ginnosti,
¢innosti vo volnom Case (Sportova Ginnast), je povinnostou poistnika
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(3) Ak je dorutovana vyzva na zaplatenie poistného podia Obdianskeho
zakonnika alebo vypoved poistovne do dvoch mesiacov od uzatvorenia
poistenia a iné pisomnosti, sa povaZuj( za dorucené, ak ich adresél
prijal, odmietol prijat alebo diom kedy sa zasielka dostala do sféry jeho
dispozicie, a to aj v pripade, ak sa o nej adresat nedozvedel a bola
vratena odosielatefovi.

Clanok 23
Sposob vybavovania staznosti

(1) Stainost je ustne alebo pisomné podanie, ktorym sa poisteny/poistnik
domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov
z dovodu ich porudenia alebo ohrozenia konanim alebo nekonanim
poisfovne, upozorfiuje na konkrétne nedostatky v sivislosti s uzavretou
poistnou zmluvou,

(2) Staznost musi byf riadne dorucena poisfovni:

a) na adresu sidla poisfovne,
b) na ktorékolvek obchodné miesto poisfovne,
c) emailom,

(3) Staznost mbZe byl pedand a Ustne na kloromkofvek obchodnom
mieste poisfovne. Poistovia o prijati Ustne podane] staZnosti spise
zaznam, klory sfazovatel potvrdi svojim podpisom.

(4) Zo staznosti musi byl zrejme, kto Ju podava, ake veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, Goho sa sfaZovatel domaha a musi byl
sfazovatelom podpisana.

(5) Poistoviia potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel poZiada.

(6) Stazovatel je povinny na poZiadanie poistovne doloZit bez zbytotného
odkladu pozadované doklady k podane| sfaZnosti. Ak sfaznosf
neobsahuje pozadovane nalezitosti alebo sfazovatel nedolozi doklady,
poisfoviia je opravnena vyzval a upozomil staZovatela, 2e v pripade, ak
v stanovene] lehote nedoplni pripadne neopravi poZadované nalezitosti
a doklady, nebude mozné vybavovanie sfaznosti ukonéit a staznost
bude odiozend.

(7) Poisfoviia je povinna sfaznost predetril a informovat slaZovatela
0 spdsabe vybavenia jeho staznosti bez zbytotného odkladu, najneskor
do 30 dni odo dia jej doruCenia. V pripade sfaznosti naroénejsich na
predetrenie, je moiné lehotu podia predchadzajice] vety prediit,
0 tom bude staZovatel bezodkladne upovedomeny. Staznosf sa pova-
Zuje za vybavent, ak bol staZovatel informovany o wsledku presetrenia
sfaZnostiaboli prijaté opatrenia na odstranenie vaniknutych nedostatkov
a pricin ich vzniku.

(8) Opakovana stainost a daldia opakovand stainost je sfaznost loho
istého sfazovatela, v g} iste| veci, ak v nej neuvadza nové skutoénosti,

(9) Pri opakovanej staznosti poistoviia prekontroluje spravnost vybavenia
predchadzajice| staZnosti, Ak bola predchadzajica staZznost vybavena
spravne, poisfovha tito skutotnost oznami sfaZovatefovi s odévod-
nenim a poucenim, 2e dalsie opakované staznosti odioli. Ak sa prekon-
trolovanim wybavenia predchadzajice] sfaznosti zisti, Ze nebola
vybavena spravne, poistovita opakovanu sfaznosf presetri a vybawi,

(10) V pripade nespokojnosti sfazovatela s vybavenim jeho staznosti méa
sfaZovatef moznos!{ obratif sa na Narodnu banku Slovenska a/alebo na
prisiugny sud.

(11) Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitef, ma podla zakana
¢ 391/2015 Zz o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov
a0 zmene a dopineni niektorych zakonov pravo abrétif sa na poistoviu
50 Ziadostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdsobom,
ktorym paisfoviha vybavila jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze
poisfoviia porudita jeho prava. Spotrebitel ma pravo podat navrh na
zatatie alternativneho riesenia sporu subjektu alternativneho riesenia
sporov napr. Slovenskad asociacia poistovni, Poisfovaci ombudsman
Bajkalska 198, 821 01 Bratislava. ak poisfovia na Ziadosl o napravu
odpovedala zamietavo alebo na fiu neodpovedala do 30 dnl odo dfia je)
ndostania.

Clanok 24
Zaverecne ustanovenia

(1) Véetky platby realizované v stvislosti s poistenim & uZ poistnikom,
poistenym alebo poisloviiou budd vyplatené v mene platne] na Gzemi
Slovenskej republiky, ak v poistnej zmiuve nebolo dohodnuté inak.

(2) Na poistné zmiuvy uzatvorené podia tychto VPP sa vziahujd pravne
predpisy platné a Géinné na uzemi Slovenskej republiky.

(3) Spory z poistnej zmiuvy pre Zivotné poistenie, na ktor( sa vzfahuju tieto
VPP, budu prejednané vecne a miestne prisluSnym sudom Slovenske)
republiky.

(4) Poistovna spraciva osobné Udaje poistnika/poisteného v sulade
s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracvani osobnych
(dajov a o vofnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica
85/46/ES (vSeobacné nariadenie 0 ochrane Gdajov) a ako aj nan
nadvazujlcimi pravnymi predpismi, najma zakonom &. 18/2018 Z.z.
0 ochrane osobnych Gdajov a o zmene a dopineni niektorych zakonov.
Poistovia poskytuje poistnikovi/poistenému pri podpise zmiuvy
Informaciu o spractvani jeho osobnych Udajov podfa vSeobecného
nariadenia o ochrane osobnych Udajov, vratane informacii o jeho
pravach. Informacie o spractvani osabnych dajov j& mozné néjst a) na
webovej stranke poistovne.

(5) Bez ohfadu na akekofvek iné podmienky dohodnuté podia tejto zmiuvy,
poistoviia nie je povinna poskyinit akékofvek plnenie alebo plathu ani
poskytnif sluzbu alebo prospech ziadnej osobe v rozsah, v akom by
laketo pinenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchad
alebo cinnost tejlo osoby porudila platné sankcie, obchodné, finantné
embarga alebo ekonomicke sankcie, zakony alebo nariadenia, ktoré si
priamo uplatnitelné na poisfoviu, Uplatnitelné sankcie st najma: (i)
miestne Sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Siovenske
republiky; (il sankcie prijaté Europskou Gniou; (iii) sankcie prijaté
Organizaciou Spojenych narodov (OSN); (iv) sankcie prijaté Spojenymi
Statmi americkymi (USA) a/alebo (v) akékolvek dalsie sankeie, ktoré sa
vzlahuju na poistoviiu.

(6) Tieto VSeobecné poistné podmienky boli schvaiené na zasadnuti
predstavenstva poistovne a nadobidajt platnost a ucinnost diiom
(01.01.2020 a spolu s dojednaniami v poistne zmiuve st neoddelitelnou
sticastou poistng] zmiuvy,
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